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1 Вход в CZDS на Портале для 
регистратур GDD, предоставляющих 
услуги в сфере присвоения имен 

 
Если у вас уже есть учетная запись на Портале для регистратур GDD, предоставляющих услуги в 
сфере присвоения имен, перейдите к разделу 2 «Пользовательский доступ к CZDS». 
 

1.1 Начальная настройка входа в систему 
 
Прежде чем приступить к работе, зайдите в ваш электронный почтовый ящик и найдите в папке 
«Входящие» приветственное письмо, тема которого «Get Started with ICANN’s Naming Services 
portal». Чтобы это письмо не попало в папку со спамом, добавьте адрес no-reply@icann.org в 
список надежных отправителей.  
 
Срок действия письма со ссылкой для активации составляет семь дней. Если с момента получения 
письма со ссылкой для активации прошло более семи дней, отправьте электронное письмо по 
адресу globalsupport@icann.org, чтобы получить новое.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Перейдите по указанной в письме ссылке для активации, чтобы установить свой пароль и 
настроить многофакторную аутентификацию. 
 

2. Добавьте страницу http://portal.icann.org/ в закладки для прямого входа на портал. 
 

Примечание. 
 Фактическая 
формулировка может 
слегка отличаться от 
данного примера. 

1 

2 

mailto:no-reply@icann.org
mailto:gsc@icann.org
http://portal.icann.org/
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1.2 Настройка многофакторной аутентификации 
 
После перехода по ссылке на шаге 1.1 выше настройте многофакторную аутентификацию 
на своем смартфоне.  
 

1. На компьютере создайте новый пароль, выберите вопрос, который будет задан, если вы 
забудете пароль, и изображение для обеспечения безопасности. По завершении нажмите 
Create My Account.  
 

2. На следующем экране нажмите Setup, чтобы настроить предпочтительный способ 
многофакторной аутентификации. Можно выбрать один из трех вариантов: 
 

 Google Authenticator 
 Okta Verify 
 Аутентификация через голосовой вызов (с Портала для регистратур GDD, 

предоставляющих услуги в сфере присвоения имен) 
 

3. Выберите подходящую платформу для своего устройства (Apple, Android или Blackberry) и 
нажмите Next.  

 
4. На смартфоне: Если используется Google Authenticator или Okta Verify, загрузите на 

телефон приложение из магазина приложений, откройте его и с помощью функции Scan 
barcode отсканируйте штрих-код и получите проверочный код. 

 
Примечание. При выборе аутентификации через голосовой вызов поступит 
телефонный звонок с кодом. 

 
5. Введите на компьютере проверочный код из приложения, чтобы завершить настройку. 

 
6. По завершении процедуры настройки вы будете перенаправлены на страницу портала, где 

появится всплывающее окно с условиями использования Портала для регистратур GDD, 
предоставляющих услуги в сфере присвоения имен. Примите эти условия для 
использования портала. 
 

1.3 Войти в личный кабинет 
 

7. На компьютере откройте браузер и перейдите на страницу https://portal.icann.org. 
 

8. Введите имя пользователя и пароль, затем нажмите Sign In. 
 

9. Введите код из приложения многофакторной аутентификации (Google Authenticator или  
Okta Verify) на смартфоне. При выборе аутентификации через голосовой вызов введите 
код, полученный во время телефонного звонка. Это необходимо сделать при каждом входе 
в систему. 

 

http://test.salesforce.com/
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1.4 Базовая терминология CZDS на Портале 
для регистратур GDD, предоставляющих 
услуги в сфере присвоения имен 

 
В CZDS на Портале для регистратур GDD, предоставляющих услуги в сфере присвоения имен, 
используются следующие термины. 
 

Термин Описание 

Учетная 
запись 

Компания или организация, например оператор регистратуры. 

Контактная 
информация 

Лицо, связанное с одним или несколькими аккаунтами. 

Зарегистриро
ванный 
пользовател
ь или 
Пользовател
ь 

Лицо, обладающее учетными данными для входа в систему Naming Services 
portal, выданными ICANN для одной учетной записи и более. 

Если вам необходимо добавить пользователя, напишите по электронной почте на 
адрес globalsupport@icann.org.  

Список Список записей на одной вкладке, отфильтрованный по общему типу записи 
(напр., Active (Активные), Pending (На рассмотрении)). 

Роль Круг обязанностей, назначенный контактному лицу или пользователю TLD (напр., 
Billing Contact, Emergency Contact или Registry Primary Contact). 

Вложенная 
вкладка 

Навигационные группы внутри основной вкладки или обращения. 

Вкладка Используется для перемещения между объектами на портале для регистратур 
GDD, предоставляющих услуги в сфере присвоения имен (напр., Home (Главная), 
TLD (Домены верхнего уровня), CZDS Request (Запрос CZDS)). 

 

  

mailto:globalsupport@icann.org
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2 Переключатель типа пользователя 
(регистратура / регистратор / CZDS) 

 
Если пользователь наделен правами регистратуры, регистратора и (или) CZDS, в верхнем левом 
углу экрана появляется переключатель, который позволяет выбрать одну группу функциональных 
возможностей, не выходя из системы. В зависимости от выбранного типа пользователя меняются 
отображаемые учетные записи и доступные функции. Например, при выборе пользователя-
регистратора вы не увидите учетные записи регистратуры и не сможете выполнять действия как 
регистратура. 

 
При наличии доступа только к одному типу учетной записи эти переключатели не отображаются. 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
Подробные инструкции по использованию портала для регистраторов приведены здесь:  

https://www.icann.org/resources/pages/nsp-registrars-2018-03-26-en. 
 
Подробные инструкции по использованию портала для регистратур приведены здесь: 
https://www.icann.org/resources/pages/registry-resources-2017-09-22-en. 
 
 
 

  

 
Регистратура, регистратор и 
CZDS 

https://www.icann.org/resources/pages/nsp-registrars-2018-03-26-en
https://www.icann.org/resources/pages/registry-resources-2017-09-22-en
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3 Управление учетными записями 
пользователей 

 
При нажатии на имя пользователя в раскрывающемся списке в верхнем правом углу 
отображаются пять вариантов: Home (Главная), My Info (Моя информация), Document Library 
(Библиотека документов), Support (Поддержка) и Logout (Выход). На целевой странице 
отображается ваш основной адрес электронной почты, основной номер телефона и 
дополнительный номер телефона.  
 

3.1 На главную 
 
Направляет на главную страницу портала поставщиков услуг в области доменных имен. 
 

3.2 Моя информация 
 
Основной адрес электронной почты и номер телефона. Вы также можете просматривать любые 
связанные адреса электронной почты и учетные записи. 

 
 My Accounts – отображает все учетные записи, связанные с пользователем. 

Установленные флажки указывают, к каким учетным записям пользователь может 
получить доступ. 

 
 
 
 

 My Email Addresses (Мои адреса электронной почты) — список адресов электронной 
почты, привязанных к учетной записи. Нажмите Email Options, чтобы просмотреть все 
учетные записи, связанные с одним адресом электронной почты. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Примечание: Вы не можете обновлять информацию в разделах My Accounts (Мои 
учетные записи) или My Email Addresses (Мои адреса электронной почты). Если 
необходимо внести изменения, см. Naming Services portal User Guide for Registries 
Section Error! Reference source not found. руководства пользователя портала для 
регистратур GDD, предоставляющих услуги в сфере присвоения имен. 

 

3.3 Document Library (Библиотека документов) 
 
Просмотр и загрузка документов, общих для всех сертифицированных пользователей (например, 
Руководство пользователя портала ICANN для поставщиков услуг в области доменных имен для 
регистратур, Часто задаваемые вопросы и т. д.). Выберите соответствующий вид списка, чтобы 

   

 
Registry Primary Email 
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просмотреть все документы, относящиеся к этому аккаунту (например, документация для 
регистратур приведена в списке All Registries). 

 

3.4 Support (Поддержка) 
 
Предоставляет доступ к телефонным номерам Глобальной службы поддержки и дает возможность 
изменить настройки учетной записи (пароль, тип многофакторной аутентификации). 

 

3.5 Logout (Выход) 
 
Выбирайте этот вариант при завершении сессии для безопасного выхода с портала. 
 

4 Уведомления по электронной почте 
 
Система может уведомлять пользователей учетных записей с правами CZDS о запросах на доступ 
к файлам зоны, полученных в отношении доменов верхнего уровня, относящихся к их учетным 
записям TLD. Уведомления рассылаются в виде единого сообщения электронной почты, в котором 
приводится сводка данных всех запросов, полученных за предыдущий день (по времени UTC) и 
требующих утверждения оператором регистратуры. 
 
Примечание: ежедневная сводка не рассылается для доменов верхнего уровня, для которых 
настроено автоматическое утверждение запросов на доступ к файлам зоны. Чтобы включить или 
отключить рассылку уведомлений службы CZDS по электронной почте для вашей учетной записи, 
обратитесь с просьбой об этом в глобальную службу поддержки. 
 
 

5 Главная страница 
 
После входа целевой страницей по умолчанию является список запросов категории Pending (На 
рассмотрении) на вкладке CZDS Requests (Запросы к CZDS) для всех учетных записей TLD, 
которые выбраны на расположенной слева панели учетных записей.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Для сортировки 
щелкните 
заголовок любого 
столбца. 

Вкладки 

Список 
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Щелчком по названию списка можно выбрать нужный из списка запросов для отображения. С 
помощью списков можно фильтровать запросы по их статусу: 
 

• Approved (Утверждено): Показать все утвержденные на данный момент запросы доступа 
к файлам корневой зоны.  

• Approved - Extension requested (Утверждено — запрошено продление): Показать 
утвержденные запросы с приближающейся датой истечения срока, для которых податель 
запроса попросил продлить срок действия и доступа на еще один период. 

• Canceled (Отменено): Показать все запросы, которые были отозваны подателями прежде, 
чем оператор регистратуры мог утвердить или отклонить их. 

• Denied (Отклонено): Показать все запросы, которые были отклонены оператором 
регистратуры. 

• Expired (Срок истек): Показать все запросы с истекшим сроком действия. 

• Pending (На рассмотрении): (Список по умолчанию) В этом списке отображаются все 
полученные запросы, которые должны быть рассмотрены для утверждения или отклонения 
запроса доступа к файлу зоны соответствующего домена верхнего уровня. 

• Revoked (Отозванные): Показать все запросы, для которых оператор регистратуры 
отозвал ранее выданное утверждение. 

 
Запросы со статусом «Pending (На рассмотрении)» и «Approved - Extension Requested 
(Утвержденные — запрошено продление)» ожидают действия со стороны оператора регистратуры, 
который должен утвердить или отклонить запрос на доступ к файлу зоны. 
 
При этом необходимо учитывать, что в том случае, если у соответствующего домена верхнего 
уровня включен параметр «CZDS Auto Approve (Автоматическое утверждение CZDS)», новые 
запросы доступа и продления срока будут утверждаться системой автоматически в момент 
получения, без вмешательства пользователя. 
 
 

5.1 Вложенные вкладки запроса 
 

Щелчком по идентификатору запроса на любой из страниц списка (см. выше) можно 
перейти на запись этого запроса к службе CZDS. Здесь находятся три вложенные 
вкладки: Detail (Подробности), User Details (Данные пользователя) и Related 
(Сопутствующие данные).  

 

User Details (Данные пользователя): Персональные 
данные (напр., имя, адрес и номер телефона) отправителя 
запроса, которые не хранятся в системе Salesforce из 
соображений безопасности. 

Detail (Подробности): 
Информация о запросе 
(напр., имя TLD, номер 
запроса, причина). 

Related (Сопутствующие 
данные): Информация, 
относящаяся к истории 
запроса. 
 

Вложенные вкладки 
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На вкладке Related (Сопутствующие данные) отображается история изменений выбранного 
запроса, в т. ч. дата и пользователь, вносивший соответствующее изменение. 
 
Изменения, которые применяются системой к запросам автоматически (при утверждении 
оператором регистратуры или по событиям, таким как истечение срока), отображаются в истории 
как внесенные пользователем ICANN CZDS Integration. 
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6 Фильтрация списка результатов 

 

Нажмите в списке значок воронки, чтобы отфильтровать записи по способу загрузки, 
номеру запроса, учетной записи отправителя запроса, имени отправителя запроса или 
TLD.  
  

1. Нажмите значок воронки. 
 

2. Нажмите Add Filter (Добавить фильтр). 

 
3. Щелкните в поле New Filter* (Новый фильтр). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Выберите поле для фильтрации и 
оператор.  
 

5. В поле Value (Значение) введите термины 
поиска и нажмите Done (Готово). Можно 
создать несколько фильтров для уточнения 
результатов.  

 
Список автоматически обновляется при 
нажатии кнопки Done (Готово).  
 

  
В терминах поиска не 
учитывается регистр, но 
они должны совпадать со 
значением полей, 
используемых на портале. 
Это означает, что нельзя 
напечатать «CZDS», если 
вы ищете «CZDS Direct 
Download». 
 
Для поиска нескольких 
терминов разделите их 
запятыми: gov, edu, com. 

 Поисковые слова 
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7  Изменение запросов 
 
Можно изменить только находящиеся на рассмотрении или одобренные запросы. В зависимости 
от статуса запроса будут доступны разные кнопки действий. 
 

Request Status (Статус 
запроса) 

Available actions 
(Доступные действия) 

Pending (На рассмотрении) Edit (Изменить), Approve 
(Утвердить) и Deny 
(Отклонить) 

Approved (Утверждено) Revoke (Отозвать) 

Approved - Extension requested 
(Утверждено — запрошено 
продление) 

Extend (Продлить) и Deny 
(Отклонить) 

 

 
 
 

7.1 Изменение одного запроса 
 

7.1.1 Edit (Изменить)  
 

 
Изменение срока действия запроса в днях. TLD устанавливает значение по умолчанию, но 
пользователи могут изменить это число в интервале 90–4 000 дней. После завершения нажмите 
Save (Сохранить). 

 
 
 
 

7.1.2 Approve (Утвердить) 
 
При рассмотрении запроса со статусом Pending (На рассмотрении) нажмите кнопку Approve 
(Утвердить) в правом верхнем углу, чтобы разрешить выполнение запроса. В окне подтверждения 
нажмите OK. 

Кнопки действий 

Число должно находиться в интервале 90–4 000 дней 
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7.1.3 Deny (Отклонить) 
 

При рассмотрении запроса со статусом Pending (На рассмотрении) нажмите кнопку Deny 
(Отклонить). При этом откроется окно отклонения запроса. Выберите причины отклонения, 
заполните поле обоснования отклонения и нажмите OK. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

После отклонения запроса его статус отображается темно-красным цветом. Обратите 
внимание, что кнопки действий больше не отображаются в правом верхнем углу, 
поскольку теперь запрос нельзя редактировать. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
7.1.4 Revoke (Отозвать) 
 
При рассмотрении запроса со статусом Pending (На рассмотрении) нажмите кнопку 
Revoke (Отозвать) в правом верхнем углу.   
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Откроется окно подтверждения, где необходимо указать причину и дать разъяснение. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Когда рассмотрение запроса завершено, индикатор его состояния становится красным. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.1.5 Продление срока действия запроса 
 
При рассмотрении запроса со статусом Approved - Extension Requested (Утверждено — 
запрошено продление) нажмите кнопку Extend (Продлить) в правом верхнем углу. 
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В окне подтверждения нажмите OK. Срок действия запроса будет продлен еще на один 
период в соответствии с определенным количеством дней, в течение которых запрос 
должен быть действителен, а самому запросу будет присвоен статус Approved 
(Утверждено). 
 
 
 
 

7.1.6 Отклонение продления 
 
При рассмотрении запроса со статусом Approved - Extension Requested (Утверждено — 
запрошено продление) нажмите кнопку Deny (Отклонить) в правом верхнем углу.  

 
 

Откроется окно подтверждения, где необходимо указать причину отклонения и ввести 
сообщение с разъяснением отклонения, которое будет предоставлено подателю запроса. 
Чтобы отклонить запрос продления срока действия, нажмите OK. 
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При этом запросу будет присвоен статус Approved (Утверждено), однако первоначальная дата 
истечения срока действия изменена не будет. 

7.2 Изменение нескольких запросов 
 
В списках Pending (На рассмотрении), Approved (Утверждено) и Approved - Extension 
Requested (Утверждено — запрошено продление) можно быстро утверждать, отклонять, 
продлевать срок действия или отказывать в его продлении, а также отзывать ранее принятые 
решения сразу для нескольких запросов. Обратите внимание, что когда в списках нет 
установленных флажков, то кнопки действий в правом верхнем углу неактивны. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

1. Установите флажок слева от одной или нескольких записей, тогда кнопки действий 
станут активными.  
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7.2.1 Массовое утверждение 
 
В списке Pending (На рассмотрении) выберите один или несколько запросов и нажмите Approve 
(Утвердить). Откроется отдельное окно с просьбой подтвердить утверждение запросов. Нажмите 
OK, чтобы дать разрешение на выполнение выбранных запросов. 

 

7.2.2 Массовое отклонение 
 

1. В списке Pending (На рассмотрении) нажмите Deny (Отклонить). При этом откроется 
окно, где будет предложено выбрать причины отклонения и обосновать отклонение.  

 

 
 
 
 

2. Заполнив необходимые поля, нажмите OK. 

Для отправки запроса необходимо разъяснить причины отклонения.  
  

Установите этот флажок, 
чтобы выбрать за раз до 
200 запросов. 
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3. После отправки запроса откройте список Denied (Отклонено), чтобы увидеть все 

отклоненные вами запросы. 

 

 
 
 

 
7.2.3 Массовый отзыв 
 

1. В списке Approved (Одобрено) выберите несколько запросов, чтобы отозвать их 
до истечения срока действия. Нажмите Revoke (Отозвать). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Выберите причину, по которой вы отзываете утверждение запроса, и объясните 
свое решение.  
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3. Нажмите OK. Ваши запросы появятся в списке Revoked (Отозванные). 
 
 

7.2.4 Массовое продление срока действия 
 
В списке Approved - Extension Requested (Утверждено — запрошено продление) выберите 
один или несколько запросов и нажмите Extend (Продлить). Откроется отдельное окно с просьбой 
подтвердить утверждение запросов продления срока действия. Нажмите OK, чтобы продлить срок 
действия еще на один период. Выбранные запросы появятся в списке Approved (Утверждено). 

 
 

 
 
 

7.2.5 Массовое отклонение продления 
 

1. В списке Approved - Extension Requested (Утверждено — запрошено 
продление) выберите несколько запросов, для которых следует отклонить запрос 
продления срока действия. Нажмите Deny (Отклонить). 

 

 
 

2. Выберите причину, по которой вы отклоняете запрос продления, и объясните свое 
решение.  
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3. Нажмите OK. Выбранные запросы останутся в списке Approved (Утверждено), 
при этом исходные даты окончания срока их действия изменены не будут.  
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8 Утверждение запросов FTP для TLD 
оператора регистратуры 

 

Регистратуры могут предоставлять свои файлы зоны желающим двумя способами.  
 
Первый способ называется CZDS Direct Download (Загрузка непосредственно из 
CZDS). Он позволяет операторам регистратур рассматривать и обрабатывать все 
запросы в CZDS. После утверждения запроса для доменов верхнего уровня, 
использующих способ CZDS Direct Download, конечные пользователи могут загружать 
файлы зоны непосредственно из CZDS. Этот способ предпочитают практически все 
операторы регистратур, потому что при его использовании им не нужно выполнять 
дополнительную проверку учетных данных. 
 
Второй способ — Registry Operator Provided (Предоставление оператором 
регистратуры). При использовании этого второго способа оператор регистратуры также 
должен рассмотреть и обработать все запросы в службе CZDS, однако конечные 
пользователи должны будут загружать файлы зоны с FTP-сервера оператора 
регистратуры. При использовании второго способа оператор регистратуры должен 
предоставить конечному пользователю доступ к своему FTP-серверу и передать 
необходимые учетные данные через службу CZDS, как описано ниже. 
 

1. В находящемся на рассмотрении запросе (из списка Pending (На рассмотрении)) 
нажмите стрелку в конце кнопок действий для доступа к учетным данным FTP. 

 

 
 

2. Введите имя и пароль конечного пользователя для загрузки файла. Нажмите 
Submit FTP (Отправить FTP) и вам будет предложено одобрить запрос. 
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9 Массовое обновление настроек CZDS 
для доменов верхнего уровня 

 
Можно обновить настройки CZDS (автоматическое одобрение и срок действия) для нескольких 
TLD.  

 
Auto Approve (Автоматическое утверждение): система будет автоматически утверждать 
все последующие запросы доступа и запросы продления срока действия. 
  
Validity (Срок действия): срок действия запроса в днях. 

 
1. Откройте вкладку TLDs (Домены верхнего уровня). 

 
2. В списке Active TLDs (Активные TLD) выберите TLD, которые хотите обновить. 

 
3. Нажмите кнопку CZDS Bulk Update (Массовое обновление CZDS) в правом верхнем углу. 

 
Примечание. Эта кнопка становится активной только после выбора одного или нескольких 
TLD. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Чтобы применить такие же настройки ко всем TLD, выбранным на предыдущем экране, 
нажмите кнопку меню      . 

 
Default Validity (Срок действия по умолчанию): В верхней строке введите количество 
дней и выбранное значение будет применено ко всем выбранным TLD.  
 
Auto Approve (Автоматическое утверждение): Установите переключатель в нужное 
положение, чтобы применить настройку ко всем выбранным TLD. Обратите внимание, 
что включение функции автоматического утверждения для домена верхнего уровня 
никак не скажется на уже существующих запросах со статусом Pending (На 
рассмотрении) или Approved - Extension Requested (Утверждено — запрошено 
продление). 

 
При желании также можно вручную установить другие настройки для отдельных TLD.  

 

  

4 
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10 Способ загрузки CZDS 
 
В CZDS предусмотрены два способа загрузки: Прямая загрузка CZDS (по умолчанию) и способ, 
предлагаемый оператором регистратуры. Эту настройку в системе CZDS изменить нельзя. Чтобы 
изменить эту настройку, обратитесь в глобальную службу поддержки ICANN. 
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11 Загрузка списка в виде CSV-файла  
 
Функция загрузки позволяет загружать запросы CZDS, отображающиеся в списке. Количество 
таких запросов при первоначальном отображении страницы ограничено 200. Чтобы увеличить 
количество запросов, которые можно будет загрузить, следует прокрутить список вниз, чтобы 
выбрать следующий набор из 200 запросов. Например, если в списке 890 записей, а вам 
необходимо загрузить только 450 из них, прокрутите список до записи под номером 400 и будет 
загружено 599 записей. Чтобы получить все 890 записей, продолжайте прокрутку до конца списка, 
пока не отобразится последняя нужная запись, а затем нажмите кнопку загрузки.  
 

1. Нажмите в списке значок загрузки  справа. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Введите имя файла и нажмите Download (Загрузить). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. Уточните путь для сохранения и нажмите Save (Сохранить). 

 

  

x 
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12 Полезные ссылки 
 
 Отдел ICANN по контролю 

исполнения договорных 
обязательств 

compliance@icann.org 
 

 Адрес электронной почты 
контактного лица глобальной 
службы поддержки ICANN 

 

globalsupport@icann.org  

 Руководство пользователя портала 
ICANN для поставщиков услуг в 
области доменных имен для CZDS 
 

https://www.icann.org/resources/pages/czds-2014-
03-03-ru 

 Руководство пользователя портала 
ICANN для поставщиков услуг в 
области доменных имен для 
регистраторов 

 

https://www.icann.org/resources/pages/nsp-
registrars-2018-03-26-en 

 Руководство пользователя портала 
ICANN для поставщиков услуг в 
области доменных имен для 
регистратур 
 

https://www.icann.org/resources/pages/registry-
resources-2017-09-22-en. 

 Страница входа на NSp 
 

https://portal.icann.org 

 Страница обновления контактов 
регистратора 

https://www.icann.org/resources/pages/registrar-
contact-updates-2015-09-22-en 
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