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1 Connexion au portail des services de 
nommage du CZDS 

 
Si vous avez déjà un compte sur le portail des services de nommage, passez à la Section 2 Accéder au 
CZDS. 
 

1.1 Configuration initiale de connexion 
 
Avant de commencer, assurez-vous d'avoir reçu l'e-mail de bienvenue dans votre boîte de réception 
intitulé « Commencer à utiliser le portail des services de nommage de l'ICANN ». Pour être sûr que cet e-
mail ne se perde pas dans votre dossier Courrier indésirable, ajoutez no-reply@icann.org à votre liste de 
contacts.  
 
L’e-mail d’activation expire dans un délai de sept jours. Si votre e-mail d’activation date de plus de sept 
jours, envoyez un e-mail à globalsupport@icann.org afin de recevoir un nouvel e-mail d’activation.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Cliquez sur le lien d’activation dans l’e-mail reçu afin de configurer votre mot de passe avec une 
authentification multifacteur. 
 

2. Ajoutez http://portal.icann.org/ à vos favoris pour vous connecter directement au portail. 
 

  

Remarque : 
 La terminologie 
utilisée peut différer 
légèrement de cet 
exemple. 

1 

2 

mailto:no-reply@icann.org
mailto:gsc@icann.org
http://portal.icann.org/
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1.2 Configuration de l’authentification multifacteur 
 
Après avoir cliqué sur le lien à l’étape 1.1 susmentionnée, configurez l’authentification 
multifacteur sur votre smartphone.  
 

1. Sur votre ordinateur, créez un nouveau mot de passe, sélectionnez une question qui vous 
permettra de récupérer votre mot de passe oublié, et choisissez une image de sécurité. Pour 
terminer, cliquez sur Créer mon compte.  
 

2. Sur l’écran suivant, cliquez sur Configuration sous le mode d’authentification multifacteur 
souhaité afin de configurer votre compte. Vous pouvez choisir trois options : 
 

 Google Authenticator 
 Okta Verify 
 Authentification par appel vocal (sur le portail des services de nommage) 

 
3. Choisissez la plate-forme appropriée correspondant à votre appareil (Android, Apple ou 

Blackberry) et cliquez sur Suivant.  
 

4. Sur votre smartphone : Si vous utilisez Google Authenticator ou Okta Verify, téléchargez 
l’application dans l’app store de votre téléphone, ouvrez-la, et utilisez la fonction Scanner le code-
barres pour scanner le code-barres et recevoir le code de vérification. 

 
Remarque : Si vous avez choisi l’authentification par appel vocal, vous recevrez un appel qui 
vous fournira un code. 

 
5. Sur votre ordinateur, saisissez le code de vérification de l’application afin de terminer la 

configuration. 
 

6. Dès que vous aurez terminé le processus de configuration, vous serez dirigé vers le portail où 
une fenêtre contextuelle vous montrera les conditions d’utilisation du portail des services de 
nommage. Vous devez accepter ces conditions pour pouvoir utiliser le portail. 
 

1.3 Se connecter 
 

7. Sur votre ordinateur, ouvrez un navigateur et allez sur  https://portal.icann.org. 
 

8. Saisissez votre nom d’utilisateur et votre mot de passe et cliquez sur Se connecter. 
 

9. Saisissez le code de l’application d’authentification multifacteur (Google Authenticator ou  
Okta Verify) sur votre smartphone. Si vous avez choisi l’authentification par appel vocal, saisissez 
le code qui vous a été fourni lors de l’appel téléphonique. On vous le demandera à chaque fois 
que vous souhaiterez vous connecter. 

 

http://test.salesforce.com/


 

ICANN | Manuel d’utilisateur du portail des services de nommage de l’ICANN pour le CZDS | juin 2022
 

| 6 

 

1.4 Terminologie de base du portail des services 
de nommage du CZDS 

 
Les termes suivants sont utilisés dans le portail des services de nommage du CZDS. 
 

Terme Description 

Compte Société ou organisation, par exemple un opérateur de registre. 

Contact Personne associée à un ou plusieurs comptes. 

Utilisateur 
autorisé ou 
utilisateur 

Personne ayant des identifiants de connexion au portail des services de nommage 
fournis par l’ICANN pour un ou plusieurs comptes. 

Pour ajouter un nouvel utilisateur, envoyez un e-mail à l’adresse 
globalsupport@icann.org.  

Affichage par 
liste 

Liste de dossiers au sein d'un onglet filtrés par type de dossier commun (par exemple 
Actif, En cours). 

Rôle Ensemble de responsabilités attribuées à un contact ou à l’utilisateur d’un TLD (par 
exemple Billing Contact, Emergency Contact ou Registry Primary Contact (Contact de 
facturation, Contact d’urgence ou Contact primaire du registre)). 

Sous-onglet Groupes de navigation sous l’onglet principal ou dans un cas. 

Onglet Utilisé pour naviguer entre les objets sur le portail des services de nommage (par 
exemple Home, TLDs, CZDS Request(Accueil, TLD, Demande CZDS)). 

 

  

mailto:globalsupport@icann.org
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2 Changement d’entité (opérateur de 
registre/bureau d’enregistrement/CZDS) 

 
Si votre utilisateur a des privilèges liés à un compte de registre, de bureau d’enregistrement et/ou de 
CZDS, vous trouverez en haut à gauche de l’écran des boutons radio qui vous permettent de basculer 
entre les fonctionnalités sans avoir à vous connecter et vous déconnecter. Les comptes affichés et les 
fonctionnalités disponibles dépendent de l’entité choisie. Par exemple, lorsque l’entité Registrar (Bureau 
d’enregistrement) est sélectionnée, vous ne verrez pas de comptes de registre et ne pourrez pas 
effectuer d’actions liées à un registre. 

 
Vous ne verrez pas de boutons radio si vous n’avez accès qu’à un type de compte. 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
Pour en savoir davantage sur le mode d’utilisation du portail de bureau d’enregistrement, consultez la 
page suivante :  

https://www.icann.org/resources/pages/nsp-registrars-2018-03-26-en. 
 
Pour en savoir davantage sur le mode d’utilisation du portail de registre, consultez la page suivante : 
https://www.icann.org/resources/pages/registry-resources-2017-09-22-en. 
 
 
 

  

 
Registry, Registrar et CZDS (Registre, Bureau 
d'enregistrement et CZDS) 

https://www.icann.org/resources/pages/nsp-registrars-2018-03-26-en
https://www.icann.org/resources/pages/registry-resources-2017-09-22-en
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3 Gestion de comptes d’utilisateur 
 
Un clic sur le menu déroulant du nom d’utilisateur en haut à droite permet d'afficher cinq options : Home, 
My Info, Document Library, Support et Logout (Accueil, Mes infos, Bibliothèque de documents, 
Support et Déconnexion). La page de renvoi affiche votre e-mail principal, votre numéro de téléphone 
principal et votre numéro de téléphone secondaire.  
 

3.1 Home (Accueil) 
 
Vous dirige vers la page d’accueil du portail des services de nommage. 
 

3.2 My Info (Mes infos) 
 
Indique votre e-mail principal et votre numéro de téléphone principal. Vous pouvez également consulter 
les e-mails et comptes associés. 

 
 My Accounts (Mes comptes) – Affiche tous les comptes associés à l’utilisateur. Les cases 

cochées indiquent les comptes auxquels l’utilisateur peut avoir accès. 
 
 
 
 

 My Email Addresses (Mes e-mails) – Indique les différents e-mails liés à un compte. Cliquez 
sur Email Options (Options d’e-mail) afin de voir tous les comptes liés à un e-mail. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Remarque : Vous ne pouvez pas modifier les informations des rubriques My Accounts (Mes 
comptes) ou My Email Addresses (Mes e-mails). Pour procéder à des modifications, 
consultez le Manuel d’utilisateur du portail des services de nommage pour les opérateurs de 
registre à la section Error! Reference source not found., Error! Reference source not 
found.. 

 

3.3 Document Library (Bibliothèque de 
documents) 

 
Consultez et téléchargez les documents communs à tous les utilisateurs autorisés (par exemple le 
manuel d’utilisateur du portail des services de nommage pour les opérateurs de registre, les foires aux 
questions, etc.). Sélectionnez l’affichage de liste approprié afin de voir tous les documents relevant du 
compte en question (par exemple la documentation du registre se trouve dans l’affichage de liste All 
Registries (Tous les registres)). 

 

   

 
E-mail primaire du registre  
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3.4 Support (Support) 
 
Permet d’accéder aux numéros de téléphone du Centre international d’assistance et à l’option permettant 
de modifier les paramètres de votre compte (mot de passe, type d’authentification multifacteur). 

 

3.5 Logout (Déconnexion) 
 
Choisissez cette option lorsque vous avez terminé votre session afin de quitter le portail en toute sécurité. 
 

4 Email Notifications (Notifications par e-
mail) 

 
Le système peut informer les utilisateurs ayant des privilèges liés à un compte de CZDS des demandes 
d’accès aux fichiers de zone reçues pour les TLD dans le cadre de leurs comptes TLD. Les notifications 
sont envoyées dans un seul e-mail contenant un résumé des informations relatives à toutes les 
demandes reçues le jour précédent (UTC) que l’opérateur de registre doit examiner à des fins 
d’approbation ou de rejet. 
 
Veuillez noter que pour les TLD configurés à des fins d’approbation automatique des demandes d’accès 
aux fichiers de zone, le résumé quotidien ne sera pas envoyé. Vous pouvez demander l’activation ou la 
désactivation des notifications par e-mail CZDS pour votre compte d’utilisateur en envoyant une 
demande d’ordre général au Centre international d’assistance. 
 
 

5 Page d’accueil 
 
Après vous être connecté, la page de renvoi par défaut est la liste (de demandes) En cours sous l’onglet 
Demandes CZDS pour tous les comptes TLD sélectionnés dans la rubrique Comptes à gauche.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cliquez sur chaque titre 
de colonne pour choisir 
votre affichage. 

Onglets 

Affichage par liste 
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En cliquant sur le nom de l’affichage par liste, vous verrez les différents affichages par liste vous 
permettant de sélectionner les demandes à afficher. Un affichage par liste permet de filtrer les demandes 
en fonction de chaque statut. 
 

• Approved (Approuvé) : Permet de voir toutes les demandes d’accès aux fichiers de zone qui 
ont été approuvées.  

• Approved - Extension requested (Approuvé - Extension requise) : Permet de voir les 
demandes approuvées arrivant bientôt à échéance pour lesquelles le demandeur a fait une 
demande d’extension de la validité et d’accès pour une nouvelle période. 

• Canceled (Annulé) : Permet de voir toutes les demandes qui ont été annulées par le demandeur 
avant d’être approuvées ou rejetées par l’opérateur de registre. 

• Denied (Rejeté) : Permet de voir toutes les demandes qui ont été rejetées par l’opérateur de 
registre. 

• Expired (Expiré) : Permet de voir les demandes qui ont expiré après écoulement de la période 
de validité. 

• Pending (En cours) : (Affichage par liste par défaut) Cette affichage par liste montrera toutes les 
demandes reçues devant être examinées afin d’approuver ou de rejeter l’accès au fichier de zone 
correspondant. 

• Revoked (Révoqué) : Permet de voir toutes les demandes qui ont été approuvées avant d’être 
révoquées par l’opérateur de registre. 

 
Pour les demandes dont le statut est « En cours » et « Approuvé - Extension requise », l’opérateur de 
registre doit prendre une décision d’approbation ou de rejet de l’accès au fichier de zone. 
 
Veuillez noter qu’en cas d’activation de l’option « Approbation automatique du CZDS » du TLD 
correspondant, les nouvelles demandes et les demandes d’extension seront automatiquement 
approuvées par le système une fois reçues sans que l’utilisateur n’ait rien à faire. 
 
 

5.1 Sous-onglets relatifs à la structure des 
demandes 

 

Après avoir cliqué sur l’ID de la demande sur les pages d’affichage par liste (ci-dessus), vous 
êtes dirigé vers le dossier Demande CZDS. Vous y trouverez trois sous-onglets : Infos, Infos 
d’utilisateur et Infos connexes.  

 

Infos d’utilisateur : Informations personnelles 
(par exemple nom, adresse et numéro de 
téléphone) du demandeur qui ne sont pas 
stockées dans Salesforce pour des raisons de 
sécurité. 

Infos : Informations liées 
à la demande (par 
exemple nom du TLD, ID 
de la demande, motif). 

Infos connexes : 
Informations liées à 
l’historique de la 
demande. 
 

Sous-onglets 
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Le sous-onglet Related (Infos connexes) montrera l’historique des mises à jour pour la demande 
sélectionnée, dont la date et l’utilisateur qui a appliqué chaque mise à jour. 
 
Les mises à jour automatiquement appliquées aux demandes par le système (en cas d’approbation de 
l’opérateur de registre ou d’événements automatiques tels que les dates d’expiration) sont affichées dans 
l’historique telles qu’appliquées par l’utilisateur de l’intégration CZDS de l’ICANN. 
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6 Filtrage des résultats de l’affichage par 
liste 

 

Dans un affichage par liste, cliquez sur l’icône entonnoir afin de filtrer les dossiers sur la base 
de la méthode de téléchargement, l’ID de la demande, l’identifiant du demandeur, le nom du 
demandeur ou le TLD.  
  

1. Cliquez sur l’icône entonnoir. 
 

2. Cliquez sur Add Filter (Ajouter un filtre). 

 
3. Cliquez à l’intérieur de la case New Filter* (Nouveau filtre*). 
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4. Sélectionnez le champ que vous souhaitez 

filtrer et l’opérateur.  
 

5. Dans le champ Value (Valeur), saisissez les 
termes de recherche et cliquez sur Done 
(Terminé). Vous pouvez créer plusieurs filtres 
afin d’affiner vos résultats.  

 
L’affichage par liste s’actualise 
automatiquement après avoir cliqué sur Done 
(Terminé).  
 

  
Les termes de recherche ne 
sont pas sensibles à la 
casse mais doivent 
correspondre aux champs 
de valeur utilisés dans le 
portail. Cela signifie que 
vous ne pouvez saisir 
« CZDS » si vous cherchez 
« Téléchargement direct du 
CZDS ». 
 
Utilisez des virgules afin de 
chercher plusieurs termes : 
gov, edu, com. 

 Termes de recherche 
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7  Modification des demandes 
 
Seules les demandes en cours ou approuvées peuvent être modifiées. Différents boutons d’action seront 
disponibles en fonction du statut de la demande. 
 

Statut de la demande Actions disponibles 

En cours Modification, Approbation et 
Rejet 

Approuvé Révocation 

Approuvé - Extension requise Extension et Rejet 

 

 
 
 

7.1 Modification des demandes individuelles 
 

7.1.1 Modification  
 

 
Modifie le nombre de jours de validité de la demande. Le TLD fixe la valeur par défaut, mais les 
utilisateurs peuvent modifier ce nombre, qui doit être compris entre 90 et 4000 jours. Cliquez sur 
Enregistrer quand vous avez fini. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Boutons d’action 

Le nombre doit être compris entre 90 et 4000 
jours. 
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7.1.2 Approbation 
 
En cas d’affichage d’une demande au statut En cours, cliquez sur Approuver en haut à droite afin 
d’autoriser la demande. Sur l’écran de confirmation, cliquez sur OK. 

 
 
 
 
 
 

7.1.3 Rejet 
 

En cas d’affichage d’une demande au statut En cours, cliquez sur Rejeter ; un écran séparé 
s’affiche indiquant le rejet de la demande. Sélectionnez un ou plusieurs motifs de rejet, fournissez 
l’explication du rejet, et cliquez sur OK. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lorsqu’une demande est rejetée, l’indicateur de statut devient rouge foncé. Veuillez noter que 
les boutons d’action ont disparu en haut à droite car la demande ne peut plus être modifiée. 
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7.1.4 Révocation 
 
En cas d’affichage d’une demande au statut En cours, cliquez sur Révoquer en haut à droite.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Un écran de confirmation s’affiche et vous demande de sélectionner un motif et de fournir une 
explication. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La demande est terminée lorsque l’indicateur de statut passe au rouge. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.1.5 Extension de la validité d’une demande 
 
En cas d’affichage d’une demande au statut Approuvé - Extension requise, cliquez sur 
Reporter en haut à droite. 
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Sur l’écran de confirmation, cliquez sur OK. Ainsi, la date d’expiration actuelle de la demande 
sera reportée en ajoutant une nouvelle période correspondant aux jours de validité de la 
demande et la demande repassera au statut Approuvé. 
 
 
 
 

7.1.6 Rejet d’extension 
 
En cas d’affichage d’une demande au statut Approuvé - Extension requise, cliquez sur 
Rejeter en haut à droite.  

 
 

Un écran de confirmation s’affiche et vous demande de sélectionner un motif de rejet et de 
saisir un message d’explication du rejet qui sera transmis au demandeur. Pour rejeter la 
demande d’extension, cliquez sur OK. 
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La demande repassera ainsi au statut Approuvé, sans mettre à jour la date d'expiration originale. 
 
 

7.2 Modification de multiples demandes 
 
Vous pouvez rapidement mettre à jour de multiples demandes afin d’approuver, de rejeter, de reporter, 
de rejeter l’extension ou de révoquer lorsque vous vous trouvez dans les affichages par liste En cours, 
Approuvé ou Approuvé - Extension requise. Veuillez noter que lorsqu’aucune case n’est cochée dans 
les affichages par liste, les boutons d’action en haut à droite sont inactifs. 
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1. Cliquez sur la case à cocher à gauche d’un ou de plusieurs dossiers afin d’activer les 
boutons d’action.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.2.1 Approbation en masse 
 
Dans l’affichage par liste En cours, sélectionnez une ou plusieurs demandes et cliquez sur Approuver. 
Un écran séparé vous demandera de confirmer l’approbation des demandes. Cliquez sur OK afin 
d’autoriser les demandes sélectionnées. 

 

7.2.2 Rejet en masse 
 

1. Dans l’affichage par liste En cours, cliquez sur Rejeter ; un écran séparé vous invite à 
sélectionnez le(s) motif(s) du rejet et à fournir l’explication du rejet.  

 

 
 
 

Vous devez fournir l’explication du rejet afin de soumettre la demande.  
  

Cliquez sur cette case à cocher afin de 
sélectionner jusqu’à 200 demandes d’un 
coup. 
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2. Une fois les champs requis remplis, cliquez sur OK. 

 
3. Après avoir soumis la demande, choisissez l’affichage par liste Rejeté afin de voir toutes les 

demandes que vous avez rejetées. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
7.2.3 Révocation en masse 
 

1. Dans l’affichage par liste Approuvé, sélectionnez de multiples demandes à révoquer 
avant leur date d’expiration. Cliquez sur Révoquer. 
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2. Sélectionnez un motif de révocation et fournissez une explication à la révocation des 
demandes sélectionnées.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Cliquez sur OK et vos demandes apparaîtront dans l’affichage par liste Révoqué. 
 
 

7.2.4 Extension de validité en masse 
 
Dans l’affichage par liste Approuvé - Extension requise, sélectionnez une ou plusieurs demandes et 
cliquez sur Reporter. Un écran séparé vous demandera de confirmer l’approbation des demandes 
d’extension. Cliquez sur OK afin de reporter la date d'expiration d’une période supplémentaire et les 
demandes sélectionnées s’afficheront désormais dans l’affichage par liste Approuvé. 

 
 

 
 
 

7.2.5 Rejet d’extension en masse 
 

1. Dans l’affichage par liste Approuvé - Extension requise, sélectionnez plusieurs 
demandes afin de rejeter la demande d’extension. Cliquez sur Rejeter. 
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2. Sélectionnez un motif et fournissez une explication au rejet des demandes d’extension.  
 

 
 

3. Cliquez sur OK et les demandes sélectionnées continueront à s’afficher dans l’affichage 
par liste Approuvé sans report des dates d'expiration originales.  
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8 Approbation de demandes FTP pour les 
TLD fournis par l’opérateur de registre 

 

Deux méthodes permettent aux opérateurs de registre de mettre leurs fichiers de zone à 
disposition du public.  
 
La première méthode est le téléchargement direct du CZDS, qui permet aux opérateurs de 
registre d’examiner et de traiter toutes les demandes dans le CZDS. Après approbation d’une 
demande, les utilisateurs finaux peuvent directement télécharger les fichiers de zone à partir du 
CZDS pour les TLD qui utilisent la méthode du téléchargement direct du CZDS. Avec cette 
méthode, les opérateurs de registre n’ont pas besoin de disposer d’une identification 
supplémentaire. Il s’agit donc de la méthode préférée de presque tous les opérateurs de 
registre. 
 
La deuxième méthode est le téléchargement fourni par l’opérateur de registre. Cette 
deuxième méthode impose également à l’opérateur de registre d’examiner et de traiter toutes 
les demandes dans le CZDS, mais impose en plus aux utilisateurs finaux de télécharger des 
fichiers de zone à partir d’un serveur de protocole de transfert de fichiers (FTP) géré par 
l’opérateur de registre. S’ils choisissent la deuxième méthode, les opérateurs de registre 
doivent fournir l’accès à l’utilisateur final sur leurs serveurs FTP et soumettre les identifiants 
requis via le CZDS tel qu’indiqué ci-dessous. 
 

1. Dans une demande en cours (de l’affichage par liste En cours), cliquez sur la flèche à la 
droite des boutons d’action afin d’accéder aux identifiants FTP. 

 

 
 

2. Saisissez le nom d’utilisateur et le mot de passe de l’utilisateur final afin de télécharger 
le fichier. Cliquez sur Soumettre FTP et vous serez invité à approuver la demande. 
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9 Mise à jour en masse des paramètres du 
CZDS pour les TLD 

 
Vous pouvez mettre à jour les paramètres du CZDS (autoapprobation et validité) pour plusieurs TLD.  

 
Autoapprobation : Paramètre le système de sorte à approuver automatiquement l’ensemble des 
futures demandes d’accès et d’extension. 
  
Validité : Correspond au nombre de jours de validité de la demande. 

 
1. Cliquez sur l’onglet TLD. 

 
2. Dans l’affichage par liste TLD actifs, sélectionnez les TLD que vous souhaitez mettre à jour. 

 
3. Cliquez sur le bouton Mise à jour en masse du CZDS en haut à droite. 

 
Remarque : Ce bouton devient actif uniquement lorsqu’un ou plusieurs TLD sont sélectionnés. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Afin d’appliquer les mêmes paramètres à tous les TLD sélectionnés à l’écran précédent, cliquez 
sur le bouton  
du menu      . 

 
Validité par défaut : Sur la ligne du haut, saisissez le nombre de jours et la même valeur 
sera appliquée à tous les TLD sélectionnés.  
 
Autoapprobation : Faites basculer le bouton sur la position souhaitée afin d’appliquer le 
même paramètre à tous les TLD sélectionnés. Veuillez noter que l’activation de l’option 
d’autoapprobation pour un TLD n’affectera pas les demandes existantes qui sont déjà au 
statut En cours ou Approuvé - Extension requise. 

 
Si vous le souhaitez, vous pouvez également saisir manuellement différents paramètres pour des 
TLD individuels.  

 

  

4 
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10 Méthode de téléchargement du CZDS 
 
Le CZDS propose deux méthodes de téléchargement : le téléchargement direct du CZDS (par défaut) et 
le téléchargement fourni par l’opérateur de registre. Ce paramètre ne peut être mis à jour dans le CZDS. 
Afin de mettre à jour ce paramètre, veuillez contacter le Centre international d’assistance de l’ICANN. 
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11 Téléchargement de l’affichage par liste 
en tant que fichier CSV  

 
L’option de téléchargement permet de télécharger les demandes CZDS qui sont affichées dans 
l’affichage par liste, ces demandes étant limitées à 200 lors du premier affichage de la page. Afin 
d’augmenter le nombre de demandes à télécharger, vous devez aller en bas de la liste et extraire le 
prochain ensemble de 200 demandes. Par exemple, si l’affichage par liste contient 890 dossiers et que 
vous ne souhaitez en télécharger que 450, faites défiler jusqu’au dossier 400, et 599 dossiers seront 
téléchargés. Si vous voulez télécharger l’ensemble des 890 dossiers, continuez à faire défiler jusqu’à 
l’affichage du dernier dossier souhaité avant de cliquer sur le bouton de téléchargement.  
 

1. Sur un affichage par liste, cliquez sur l’icône télécharger  à droite. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Saisissez un nom de fichier et cliquez sur Télécharger. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. Confirmez le lieu de sauvegarde et cliquez sur Enregistrer. 

 

  

x 
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12 Liens utiles 
 
 Équipe chargée de la conformité 

contractuelle de l’ICANN 

compliance@icann.org 
 

 E-mail du Centre international 
d'assistance de l’ICANN 

 

globalsupport@icann.org  

 Manuel d’utilisateur du portail des 
services de nommage de l'ICANN pour 
le CZDS 
 

https://www.icann.org/resources/pages/czds-2014-
03-03-en 

 Manuel d'utilisateur du portail des 
services de nommage de l'ICANN pour 
les bureaux d’enregistrement 

 

https://www.icann.org/resources/pages/nsp-
registrars-2018-03-26-en 

 Manuel d'utilisateur du portail des 
services de nommage de l'ICANN pour 
les opérateurs de registre 
 

https://www.icann.org/resources/pages/registry-
resources-2017-09-22-en. 

 Page de connexion au NSp 
 

https://portal.icann.org 

 Page de mise à jour des contacts du 
bureau d’enregistrement 

https://www.icann.org/resources/pages/registrar-
contact-updates-2015-09-22-en 

  

mailto:compliance@icann.org
mailto:globalsupport@icann.org
https://www.icann.org/resources/pages/czds-2014-03-03-en
https://www.icann.org/resources/pages/czds-2014-03-03-en
https://www.icann.org/resources/pages/nsp-registrars-2018-03-26-en
https://www.icann.org/resources/pages/nsp-registrars-2018-03-26-en
https://www.icann.org/resources/pages/registry-resources-2017-09-22-en
https://www.icann.org/resources/pages/registry-resources-2017-09-22-en
https://portal.icann.org/
https://www.icann.org/resources/pages/registrar-contact-updates-2015-09-22-en
https://www.icann.org/resources/pages/registrar-contact-updates-2015-09-22-en
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