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STEVE CROCKER: Entonces, muchisimas gracias. Tengo algo de estructura en mente y la
conversacién fluird muy rdpidamente a partir de alli. Asi que, Ram,
muchas gracias por aceptar dedicarnos algo de tiempo. Esto, como yo
lo veo, es la primera sesién que hemos programado en el gran proyecto
de historia, de intentar capturar la historia de la ICANN [Corporacién
para la Asignacion de Nombres y NUmeros en Internet], de modo que lo

haremos en forma algo intuitiva.

Le haré un par de preguntas y luego construiremos a partir de alli.
Usted ha estado participando en la ICANN y en la comunidad a la cual la
ICANN sirve por un largo tiempo, lo cual constituye una de las razones
por las cuales lo hemos seleccionado como una de las personas con

guienes deseamos conversar.

Dos preguntas. Una, la facil, y luego exploraremos algunas cosas mas.
Describa aproximadamente el periodo de tiempo, su participacion, su
posicién y demads, sdlo para ofrecer una historia rdpida y para que
podamos colocarlo en varios puntos de la secuencia, tras lo cual le haré

la pregunta mas interesante.

Nota: El siguiente es el resultado de una transcripcion a partir de un archivo de audio, a un documento de texto.
Si bien la transcripcion es fiel al audio en su mayor proporcion, en algunos casos puede hallarse incompleta o
inexacta por falta de fidelidad del audio, como también puede haber sido corregida gramaticalmente para
mejorar la calidad y comprension del texto. Esta transcripcion es proporcionada como material adicional al
archivo de audio, pero no debe ser considerada como registro autoritativo.
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Es un placer estar aqui. Me involucré en la ICANN en 2001. Yo habia
estado siguiendo a la ICANN a fines de los afos 90, cuando la
administracién Clinton ayudd a crearla, pero sélo de lejos, y la seguia
porque habia puesto en marcha una compafiia que rastreaba lo que las
compafiias estaban haciendo en linea. Y una de las cosas, una de las
maneras en que rastredbamos lo que las compafiias estaban haciendo
en linea, era observar en WHOIS las registraciones de los nombres de

dominio registrados por las compaiiias.

Y asi, mi primera exposicién a la ICANN realmente fue en 1998, a fines
de 1998 o algo asi cuando, a partir de este producto que yo habia
ayudado a crear, encontramos que el Director de Tecnologia de MCI, en
ese momento una compafia de telecomunicaciones, habia registrado
un nombre de dominio: SkytelWorldCom.com. Y los servidores que yo
habia creado habian descubierto que se habia creado un nombre vy
acudi a WHOIS para buscarlo, y resultd que Skytel, una compaiia con
cotizaciéon en bolsa, que su nombre habia sido registrado por el Director

de Tecnologia de MCl WorldCom.

Y nos llevd a The Wall Street Journal, y el precio de las acciones de
Skytel subié un 23%, una vez que salié; The Wall Street Journal y todas
las personas consultadas de ambas compafiias negaron que habia algun
acuerdo en el trabajo y ese jueves, anunciaron la adquisicion de Skytel
por parte de WorldCom. Aparentemente planeaban anunciarlo el lunes,

la semana después, icierto?

Y eso era porque, ya sabe... Asi que esa fue de algin modo una
introducciéon muy temprana, si se quiere, pero en 2001 me las habia
arreglado para salir de un trabajo y estaba buscando qué seria lo

siguiente. Y habia una pequefia empresa llamada Afilias, que habia
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solicitado y luego habia ganado la licencia de la ICANN, si se quiere, para
avanzar en la apertura del primer nuevo gTLD que hubo, después de

.com, .org, que es .info.

Y estaban buscando a alguien para manejar la tienda y yo lo tomé, y ha

sido un paseo divertido desde entonces.

Cielos. Usted y yo nos conocimos a causa del SSAC [Comité Asesor de
Seguridad y Estabilidad], y usted era uno de los miembros fundadores
reclutados por Andrew Mclaughlin, antes de mi participacién, en una
especie de lo que se sentia ligeramente hecho de atras hacia adelante.
Fui reclutado para presidir el SSAC después de que todos los miembros

habian sido reclutados.

Correcto. Recuerdo a Vint diciéndome: "Ram, te va a gustar la persona
gue he reclutado", porque yo le preguntaba: "entonces, iquién va a
presidir el comité?" El dijo: "Todavia no puedo decirte, pero te va a

gustar la persona". Y poco sabia cuan profético iba a resultar.

Y ya me ha metido en... Realmente no tenia la intencidon de sacar a
relucir las cosas, pero sélo mientras tocamos el tema y con relaciéon a
presidir un grupo que ya habia sido conformado, que yo no habia
planeado. Rapidamente me di cuenta de que mi primer trabajo era

construir una relacién con cada una de las personas, y establecer tanto
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un grado de conocimiento como una cierta cantidad de credibilidad

respecto a que mi intervencién estaba bien.

Asi que, antes de reunirnos con el grupo, conversé con cada una de las
personas. Bueno, hay un montdn de historias en el SSAC. Hay muchas
maneras de captar la historia de la ICANN. Hay toneladas y toneladas
de material escrito en los archivos, y transcripciones y todo eso. Quiero
tratar de llegar a una especie de dimension diferente, que es lo mas
interesante, grande, bueno, voy a modificar esto. Las grandes historias,
pero no las tan grandes que parecen simplezas. Ya sabe, del tipo hemos
creado a la ICANN y hemos cambiado el mundo. Sino dénde realmente
se encuentra la verdadera energia, las controversias, la energia, el
trabajo que nos absorbié como individuos, eso hizo una diferencia, a
veces negativamente incluso, pero hizo una diferencia usualmente
positiva, de modo que lleguemos a la vida interior del proceso, si se

quiere.

Entonces, permitame pedirle elegir un nimero: uno, dos, tres, cualquier
numero de historias que desee contar, las cuales pueden abarcar
determinado tiempo y atravesar organizaciones o temas, o lo que sea
—y pueden involucrar a otras personas—, pero desde su perspectiva,
episodios o como digo, historias que le vengan a la mente y se

destaquen en toda esta experiencia.

Concuerdo con usted, Steve. Creo que la historia de cualquier cosa,
especialmente de una organizacién y una comunidad como la nuestra,
es mejor cuando es contada por historias y los puntos de inflexion

surgen a partir de cosas pequeias en lugar de las cosas grandes. Las
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cosas grandes son a menudo la combinacién de una serie de cosas mas
pequeiias que sucedieron desde antes. Y lo divertido, y lo que creo es la
verdadera habilidad de un proyecto de historia, es poder reunir y
entender cuales fueron las diversas pequefias cosas que eventualmente
conllevaron a ese gran momento porque, como usted dijo, todo el

mundo entiende un gran momento.

De modo que le voy a comentar un par de cosas... como historias
interesantes que me vienen a la mente. Y para esto, permitanme
concentrarme sélo en los primeros dias. Ya sabe, 2001-2006, y ese

periodo de tiempo.

Usted sabe, el afio 2000 o 1999/2000 fue marcado por la primera vez
qgue la ICANN habilita nuevos Registradores. Solia haber sélo un
Registrador: Network Solutions. Yo solia pagar USD100 por un nombre,
y tenia 3.500 nombres con ellos. Y Network Solutions... me refiero a
gue mi cartero conocia a Network Solutions realmente bien, porque la
manera en que Network Solutions me facturaba era envidndome, cada

afio, un sobre por cada nombre de dominio que yo tenia.

Asi que todos los afios recibia 3.500 sobres de Network Solutions, que
por supuesto, a USD100 cada uno, podian permitirse enviar miles de
ellos y que eso no sea una preocupacion, écierto? Pero recuerdo iry
hacer una registracion, crear cuentas con Register.com y crear cuentas
con Domain Bank, y habia cuatro Registradores de prueba, no recuerdo

quiénes eran los cuatro o los otros dos.

Pero ese fue un momento trascendental, porque no era... El momento
no era que de repente existia competencia, el momento en verdad era

que en realidad, por primera vez, habia eleccién y uno no estaba
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atrapado con un solo lugar que lo hacia todo, écierto? Y en mi
perspectiva, no creo que en realidad Network Solutions reaccioné bien

a la competencia que estaba llegando.

Ellos tenian el monopolio, tenian la posicidon superior, podrian haber
hecho el doble, pero de alguna manera tomaron una perspectiva de:
simplemente vamos a consolidarnos y ordefar esta vaca. Pero recuerdo
con los nombres de registro en register.com, intentar transferirlos a

otro Registrador, y nadie sabia en realidad qué hacer.

Yo venia a la ICANN y el jefe de custodia o el profesional que resolvia los
problemas en la ICANN en ese momento era Louis Touton, écierto? Y
recuerdo que me senté con Louis, y entre nosotros acordamos vy
trazamos el proceso para transferir un nombre de un Registrador a otro.

Y eso fue estupendo de hacer.

Aqui estamos hoy en dia, con mas acrénimos de los que podriamos
recordar, pero ya sabe, en los primeros dias, incluso esa primera cosa
era una gran cosa. Y yo diria que, en los primeros dias, se traté de un
monton de esfuerzos heroicos de algunas personas que realmente
hicieron crecer a esta organizacion y consiguieron que todo el sistema
funcione. La otra historia que estd muy fresca en mi memoria, y que
realmente cambié mi vida de una manera muy grande, fue cuando la

ICANN decidié tomar a .org y colocarlo en licitacion.

Si, permitame interrumpir por un segundo. Quiero escuchar esa
historia, pero respaldando lo anterior... He oido referencias que quiero

sefialar para el seguimiento, no sélo con usted sino con otros, de tres
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cosas. Una es la introduccidn de la eleccién o competencia entre

Registradores, la creacidn entera del sistema del Registrador.

Ciertamente que es un capitulo muy importante, y tiene que ser ... Pero
es bueno que... Creo que es muy importante que venga a la mente
rapidamente como una de las grandes cosas de su vida. Usted también
menciond su estimacion de la manera en que Network Solutions manejé
la competencia. Eso me suena a un clasico caso posible de Harvard
Business School, o un caso de Revisién de Negocios de Harvard de qué
eleccién hace un negocio, y no tengo suficiente informacién para saber
si hicieron una buena eleccién o una mala eleccién, porque hay algunas
cosas aparentemente perversas que las empresas hacen que resultan
ser exactamente lo correcto, incluso cuando desde afuera se vean

cOmicas. Y ahora, estoy tratando de recordar lo tercero.

éLouis?

Oh, si, Louis estd en muchas, muchas historias, pero la historia particular
es la elaboracién del proceso de transferencia entre Registradores y, ya
sabe, es una competencia rapida y de repente uno tiene un nuevo
problema que no existia antes, y deberia haber sido obvio en un sentido

y luego eso conlleva a bastante trabajo.

Asi que deseo sefialar esas tres cosas. Y queria asegurar que
escuchemos la proxima historia y no perdamos eso de vista. Asi que

volvamos a .org.
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Si. Y sélo regresando a lo anterior por un segundo. El.. las
transferencias entre Registradores, creo que en realidad es una historia
que se debe explorar a partir de multiples facetas. La historia que a
menudo y generalmente se va a contar, va a ser la historia de personas
como yo. Gente del Registros, Registradores, etc., pero la historia real
tiene que ser de mi como un Registratario o de alguien mas como un

Registratario, équé les sucedié realmente a ellos?

Porque permitanme decirle, pasé muchas horas en el teléfono con estos
dos Registradores, y quizds estaban tratando de ser utiles. No creo que
en realidad estaban tratando de ser utiles, sino que cada uno intentaba
conservarme. Y no se interponia nada para en realidad venir y hablar

por mi, y ponerse de mi lado.

Y para mi, hay una historia bastante grande sobre, ¢ha la ICANN
realmente ayudado a hacer eso? éSe pone la ICANN realmente del lado
del usuario de una identidad de Internet? Porque para mi, eso en
realidad constituye una gran parte fundamental de la misidon de esta
organizacion. No se trata solamente de la eleccién de los consumidores.
En realidad, ¢ ha ayudado a la persona que hizo una inversion de tiempo,

esfuerzo y dinero, para utilizar el recurso en Internet?

Ese es un tema amplio y muy importante. Y lo que usted estaba
diciendo es, si puedo poner algunas palabras en su boca: le parecia
obvio que la ICANN deberia, alguien, y presumiblemente la ICANN
deberia estar a su lado, y tampoco era obvio que estuvieran; o tal vez,

gue aun no habian evolucionado y desarrollado los procesos y demas.
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Y: "Oh santo cielos, éya lo han hecho?" De modo que hay un gran tema
gue podemos seguir en varios puntos sobre el rol de la ICANN con

respecto a ser el defensor del Registratario. Buen punto.

Asi que, tengo un par de otras historias, pero la otra que siempre brilla
en mi mente es .org, debido a dos cosas. Numero uno, la ICANN hizo lo
impensable. Tomd a un gran TLD [Dominio de Alto Nivel], a una marca
conocida, a un nombre de confianza y lo puso en licitacién a nivel

mundial.

Era el tipo de cosa que en realidad para muchos de los miembros de la
industria estaban sentados alli diciendo: "ya sabe, no va a suceder".
VeriSign, Network Solutions, VeriSign, tienen todo cocinado, écierto? Y
en realidad era una sensacion de orgullo el ver a esta pequeiia
organizacién que tenia sélo unas cuantas personas en ella, en realidad ir

y hacer que suceda.

De modo que eso habla mucho del caracter del lugar. Creo que en
realidad generaron un proceso bastante bueno. Hubo tres partes de la
evaluacion. Era la primera vez en la historia que habia alguna licitacién
competitiva para un TLD. Habia un TLD de 2,7 millones de nombres, y si

pasaba de VeriSign a alguien mas iba a ser una transicion masiva.

Habria una gran cantidad de riesgo y, me atreveria a decir que hoy, la
ICANN de hoy, no habria hecho lo que la ICANN de ayer realmente hizo,
porque no habia red de seguridad en absoluto. Y, a excepcidon de
VeriSign, realmente no habia nadie mas que tuviese una cantidad

significativa de experiencia operando un Registro a gran escala.
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Y en realidad fue una apuesta bastante grande. Pero yo estaba muy
contento de estar del lado que resultd ser seleccionado como parte de
la apuesta. La historia alli que creo que es interesante, esta
entrelazada. La Sociedad de Internet estaba en apuros, tenia problemas
financieros, y en la compafia en la que yo trabajaba, Afilias, tuvimos

una idea.

Buscdbamos presentar una licitacion para operar .org. No teniamos
ningin USP, por asi decirlo, Punto de Venta Unico, éverdad? Y
estdbamos preocupados por cémo competir contra VeriSign.
Esperdbamos que VeriSign hiciera una oferta. No se les prohibié hacer

una oferta.

Oh, no sabia eso.

Y nos preguntdbamos: écomo se diferencia uno de un gorila de 800
libras? Y lo que pensamos fue, tal vez podamos formar una sociedad o
algo asi. Luego conversamos sobre, esto es .org, y el dinero de .org
realmente debe volver a la comunidad, y debe servir a la comunidad

que ayudo a apoyarlo y a construirlo.

Y la ISOC [Sociedad de Internet] era el tipo de lugar correcto, a menos
en nuestras mentes. Fuimos y hablamos con la gente de la ISOC y fue
una votacidon muy cerrada. La ISOC no queria tener nada que ver con
ello y recuerdo que Lynn St. Amour, entonces Directora Ejecutiva de la
ISOC y yo, habiamos hecho una presentacion ante la Junta Directiva de

la ISOC explicando por qué gandbamos si esto funcionaba: ofreceria
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seguridad financiera y estabilidad para la organizacidn, y luego se nos

pidid salir de la sala para que la Junta lo deliberara.

Permanecimos afuera durante tres horas y media, porque la Junta
estaba dividida respecto a si participar o no. Y resulté que una gran
parte del motivo por el cual la Junta, la parte de la Junta Directiva que
no queria hacerlo, una gran parte de ello era porque la ICANN era una
organizacidon de algin modo sucia, algo escurridiza y orientada al
comercio, que era bastante ad-hoc en su enfoque, y realmente a una

escala y tamafio que... la verdad, no habia pureza.

Pero el... Si usted avanza rdpido, la ICANN dirigié una gran competencia
internacional. Se presentaron 11 competidores internacionales.
VeriSign en realidad tenia dos ofertas de las 11. Y recuerdo haber
estado en la reunién de la ICANN en Bucarest, fue una reunidn de la
Junta Directiva realizada en Bucarest, Rumania. Habia una etapay de la
manera en que estaba estructurado, habia un finalista, hubo una

competencia.

Llegué a la final y la oferta de ISOC-Afilias fue uno de los finalistas.
Habia cuatro finalistas, fuimos uno de los finalistas. Y cada finalista
tenia 15 minutos para hacer una presentacién a la Junta Directiva. Era
cronometrada. Uno no se podia exceder de 15 minutos. Vint [Cerf] y yo
llegamos a Bucarest cinco dias o cuatro dias antes de la reunién vy, ya
sabe, estdbamos trabajando mucho para generar una buena
presentacién de PowerPoint, para que el mensaje y todo eso sea

correcto, etc.

Iba a ser presentado desde la computadora portdtil de Lynn. En ese

momento tenia una Mac, y llegd el momento indicado. Nos paramos
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delante de la Junta Directiva. En ese momento Vint era el Presidente de
la Junta Directiva. Y pasamos... El reloj empezd a marcar, el primer
minuto se fue, el segundo minuto se fue y no aparecia nada en la

pantalla.

Teniamos unas 16 diapositivas para cubrir en 15 minutos, y no aparecia
nada en la pantalla. Y el técnico viene corriendo, agita el pequefio
dongle [dispositivo de seguridad] y si lo sostenia de cierta manera,
entonces andaba; si lo soltaba, dejaba de andar. Y el reloj estaba

corriendo.

Y finalmente el técnico termind viniendo y, tomando un destornillador,
atornillé el dongle en la ranura de la computadora. Y Vint terminé
diciendo a la gente que controlaba el reloj: "reinicie el reloj, quiero
asegurarme de que Lynn no vaya a meter la pata", écierto? Lo cual,

absolutamente rompid la tensién para los dos.

¢Cierto? Porque esto es un gran problema, pero aqui esta Vint
haciendo una broma y toda la audiencia estallé en risas. Hicimos la
presentacién, 15 minutos, paso, y habia una sesidon de preguntas y
respuestas alli, y uno de los miembros de la Junta Directiva termind
preguntandonos: "entonces, aproximadamente la mitad de nosotros
aqui en el escenario, como miembros de la Junta Directiva, alrededor de
la mitad de nosotros somos miembros de la Sociedad de Internet, éno

constituye eso un conflicto de intereses?"

Y Lynn dio una respuesta muy memorable. Ella dijo: "équé hay de malo

con la otra mitad de ustedes?"
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Exacto.

Una vez mas, mucha risa. Pero eso para mi significd algo del espiritu de
como debe ser, o lo que deberia ser, que es: uno declara que tiene
interés en algo, pero eso no le impide realmente participar en cosas

importantes.

Y creo que es un principio muy importante para mantener en la ICANN.
Estaba ahi al principio, ese caracter estaba alli al principio, y tengo
muchas esperanzas y creo que es muy importante intentar preservar
ese tipo de caracter en el futuro, porque a veces uno se puede perder
en los matices del conflicto y es algo importante, pero al mismo tiempo
la franqueza y la honestidad son en realidad un antidoto bastante

bueno para las sospechas y teorias de conspiracion.

Muchas, incluso en eso tan breve, hay varias cosas diferentes que
vienen rapidamente a la mente. Usted menciond esta sensacidn entre
la Junta de la ISOC de que no sabian si querian involucrarse con la
ICANN, porque tenian cierto olor sobre ello, por asi decirlo. Me
encontré con lo mismo cuando hice una de las deliberaciones con... hice

las rondas de la...

Y cada uno, hablé con cada persona individualmente. No hubo
conversaciones cruzadas, y hubo un tema que surgié repetidamente,
que fue: la seguridad en Internet es importante. Estamos interesados

en hacer esto y no sabemos si realmente queremos estar involucrados
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con la ICANN, pero si podemos mantenernos separados y enfocarnos

solo en temas de seguridad, estariamos dispuestos a participar.

De modo que, creo que hay algo que se plantea alli. Me interesaba
mucho su... usted describié que usted comenzd a buscar asociados para
esto. ¢Fue realmente el caso que usted se acercé a la ISOC y ellos no

habian estado pensando en esto antes de que eso ocurriera?

Correcto. Decidimos que necesitdbamos un socio. No teniamos a
nadie, en ese momento no conociamos a nadie directamente en el
Consejo de la ISOC, asi que terminamos, Ken [Stubbs] termind hablando
con Don [Heath], quien habia estado en la Junta de la ISOC antes, y él

nos consiguid una reunién con Lynn.

Y luego nos reunimos con Lynn y sdlo, todos nosotros lo hicimos.
Compartiamos ideales, compartiamos principios y ella comprendié que
habia... No es sélo que habia un trato que hacer, sino que los términos
que estabamos ofreciendo eran muy directos. Nosotros pagariamos

todas las facturas. Nosotros pagariamos todos los viajes, etc.

Todo ello se crearia como un préstamo, que seria completamente
cancelado si la oferta se perdia, y que se pagaria sin interés si la oferta
se ganaba, écierto? Y a lo largo del camino, hubo, creo, tres ciclos de
pago de haberes en los que invertimos, pero si, asi fue como empezé,
fue... nosotros nos acercamos a la ISOC y Lynn me diferencia por

delante de IFC.

Y la eleccién que tuvieron que hacer en ese momento fue: ¢hacemos

algo o no? Y de no hacerlo, de hacerlo, ¢con quién?
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¢Con quién? Eso es interesante. Asi que, dos comentarios. Una es que
Lynn St. Amour es una de las personas mas importantes, aunque nunca
haya sido una persona de la ICANN, pero la interrelacién entre la ISOC y
la ICANN es importante, y ella es —incluso mas alld de su muy, muy
fuerte rol en la ISOC— una de las personas importantes en la

comunidad de Internet.

Asi que permitanme sefialar que necesitamos entrevistarla. Yo
desconocia sobre la competencia con IFC. ¢Qué...? ¢Sabe por qué la

ISOC acudio a ustedes en lugar de acudir a ellos?

No sé por qué ISOC fue con nosotros en lugar de ir con ellos, pero sé...
tengo la sensacion de por qué Lynn fue con nosotros en lugar de ir con
ellos. Creo que, en primer lugar, habia un sentido de misién
compartida, una sensacidon de principios compartidos, simplemente
habia quimica personal entre... Hubo algunos de nosotros que
interactuamos con Lynn en esos dias, estaba Hal Lubsen, el Director
Ejecutivo, Ken Stubbs, yo mismo, Roland [LaPlante], éramos cuatro o

cinco de nosotros, y existia una mision comun compartida uniforme.

La otra razdén, creo, fue que éramos econdmicamente mucho mas
estables que IFC, incluso en ese momento. Y la ultima razén fue que
teniamos, pudimos demostrar a Lynn el nivel de inversion técnica que
estdbamos haciendo en la tecnologia del Registro, en el espacio del DNS
[Sistema de Nombres de Dominio] y el nivel de compromiso que
teniamos con ello, que habia crecido desde 2001, cuando éramos cuatro

personas en la empresa, lo cual habia crecido en... a fines de 2001,
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habia alrededor de 20 personas. Pero de las 20 personas, unos 17 eran
ingenieros, écierto? Y fue un equipo que ayudé a crecer, pero habia un
enfoque muy fuerte y claro en: obtener una ingenieria correcta.
Construir un registro sélido. Construir un sistema sélido, éverdad? Y
creo que eso causo cierta impresién porque nos enfocamos en el largo

plazo.

Y creo que Hal fue capaz de demostrar que se trataba de una empresa

privada que estaba mirando hacia cinco, 10 afos en adelante.

Usted menciond la presentacidon en Bucarest; sucede que esa era mi
primera reunién de la ICANN y también que al hacer el check in para mi
vuelo a Bucarest, en el aeropuerto de Washington Dulles —no habia un
vuelo directo desde Washington a Bucarest, uno tenia que volar, creo,
via Frankfurt— y entonces, mientras hago el check in para el vuelo hay
una mujer al lado mio haciendo el check in para el mismo itinerario.

¢Cudl es la probabilidad?

Asi que, por supuesto, ella de hecho estaba yendo a la reunién de la
ICANN, y pasamos todo el vuelo... ella de algin modo participaba en el
proceso de licitacion sobre esto. De modo que yo no habia participado,
pero pensé que sabia algo sobre la comunidad, asi que le pedi que me

contara sobre los 11 licitantes.

Me comentd sobre los 11 participantes y cada uno era una combinacion
de dos o tres grupos, y yo estaba mareado. No podia encontrarle
sentido. No podia ver la ventaja, pensé que deberia ser capaz de

seleccionar los posibles o no posibles. De modo que me sorprendié en
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el sentido objetivo de no tener una prediccion, pero muy

agradablemente, ustedes ganaron la licitacién.

Pensé que era un resultado excelente, y sélo sefialaré para que conste
qgue era Miriam [Sapiro], otra persona muy interesante e importante
para hablar en algin momento. ¢Cudles fueron los criterios de

evaluacion? éLo sabe?

Habia, es publico. Todavia esta en el sitio web de la ICANN. De hecho,
todas las licitaciones estan en el sitio web de la ICANN, asi como los
criterios de evaluacién. La evaluacidn tenia tres elementos. Uno era
técnico. Uno tenia que ver con algo como hacer el bien o la eficacia

social o algo asi. No recuerdo las palabras exactas para ello.

Donde la ISOC sumaba ante la competencia, écierto? Y hubo un tercer
elemento que fue una especie de consenso de opinidn que provenia de
un grupo de CIO [Directores de Tecnologias de Informacion]
académicos, quienes evaluaron todas las ofertas y obtuvieron un
esquema de calificacion que combinaba la viabilidad técnica de cada
una de las licitaciones, y que lograron una evaluacién de quién, ya sabe,

quién obtenia el mejor lugar.

Y en ese punto derrotamos a todos los demas. De modo que asi fue

como se planted.

¢Asi que me esta diciendo que ustedes resultaron el mejor en dos de

esas categorias?

Pagina 17 de 27



Entrevista a Ram Mohan

ES

RAM MOHAN:

STEVE CROCKER:

RAM MOHAN:

STEVE CROCKER:

RAM MOHAN:

Dos de tres, écierto? Asi que en la tercera, que era puramente técnica,
guedamos segundos. Hubo alguien mds que quedd en primer lugar,

pero al tomar en cuenta los tres elementos, ganamos nosotros.

Si, es correcto. Es muy bueno. Yo tenia una imagen algo diferente,

pero...

¢Cudl era la imagen que tenia?

Era... asi que no miré lo primero... los datos ... Yo sélo, alguien hizo una
observacién de que la licitacién no era excelente para toda la Junta,
pero para toda la Junta era muy buena, y lo que usted me estd diciendo
es incluso mejor de lo que habia recordado. Asi que pensé que habia
sido de algin modo mas agitado, pero eso es estupendo. Eso es bueno.

Asi que eso habla muy, muy bien de ustedes.

Si VeriSign hubiese estado compitiendo, me imagino que habria sido
extremadamente dificil compararse con ellos en términos de una

operacion técnica. Asi que eso habla extremadamente bien.

Mire, hubo un par de cosas que eran diferentes, écierto? VeriSign no
propuso en absoluto tecnologia de vanguardia. VeriSign tenia un

protocolo llamado Protocolo de Registro-Registrador, RRP, y su
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propuesta, ellos operaban con el RRP. Su propuesta era continuar

operando con el RRP, sin riesgo, porque ya estaba funcionando.

Bien, nuestra oferta propuso ir a un protocolo nuevo, que en realidad ni
siquiera habia llegado al estado de RFC [Solicitud de Comentarios]. Era
un borrador de ID, era un ID06 en el IETF y lo tomamos, y ellos dijeron:
lo vamos a hacer. Va a ser el esquema XML, en ese momento XML era

algo flamante. Dijimos que iba a ser un esquema XML.

Dijimos que iba a ser un registro amplio, eso no se habia hecho nunca,

écierto?

Y ustedes tenian gente como Vint en la Junta Directiva, que esta
haciendo la evaluacién, sdlo puedo ver, si, eso es exactamente correcto.

Vayan y haganlo.

Entonces, creo que eso nos ayudd a calificarnos mas alto que VeriSign,
porque estdbamos... Si lo observa bien, ibamos a correr mayores
riesgos, éverdad? Eramos lo ... Sélo hubo dos licitadores de los 11 que
propusieron una base de datos de fuente abierta; nosotros éramos uno
de ellos. Porque propusimos operar todo el Registro en postgreSQL,

écierto?

Y habia una base de datos de cddigo abierto y, en el proceso de
evaluacidn, ISOC Afilias quedd maltrecha por todos los competidores;
VeriSign tenia un Vicepresidente Sénior de IBM. Estaban utilizando DB2.

Los comentarios publicos presentados por IBM como algo rotundo, ya
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sabe, sefialando el infierno y las maldiciones del cédigo abierto en

general, y de postgreSQL en particular, écierto?

Y se me olvidd quién era la otra compafia. Tal vez fue Neustar, ellos
estaban usando a Oracle y tenian un Vicepresidente de Oracle que se
presentd y expuso que la fuente abierta era insegura. El cédigo se hizo
publico y por lo tanto podria ser explotado, écierto? Y cuando lo vi, en
realidad me senti muy bien porque en la Junta Directiva habia técnicos

que verian eso y lo verian como la mentira que era.

Correcto. Muy interesante. No tenia ni idea de todo eso, eso es
interesante. Hoy y en forma muy temprana, y quisiera que hable sobre
ello, hubo otra entidad que surgido de este proceso, el Registro de
Interés Publico, PIR. ¢De ddnde salié eso en el proceso? Pero la idea
original cuando Afilias fue y hablé con la ISOC, era que la ISOC fuese el
Operador de Registro y que Afilias fuese el proveedor de Servicios de

Registro.

Y que todo el dinero que saldria de las registraciones de .org irian a la
ISOC, y la ISOC pagaria a Afilias una tarifa por operar el servicio. Pero, la
Junta de la ISOC, las dos cosas, al menos que yo recuerde, fueron el
factor de... y Lynn sabrd mds, pero lo primero fue este deseo de poner

un poco de distancia entre la ICANN y la ISOC.

Pero el segundo factor mas importante fue que existia una probabilidad
clara de emitirse con el estatus fiscal sin fines de lucro 501c3 de la ISOC.
Y como resultado, la ISOC decidié crear el Registro de Interés Publico,

una nueva entidad sin fines de lucro, en la cual seria la Unica parte
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interesada. Y conseguir un poco mds de proteccién del... de su estado

impositivo.

¢Esto fue luego de que ustedes ganaron la licitacion?

Si. La compaiiia no fue formada hasta crearse la licitacidn, porque no
qgueriamos desperdiciar el dinero. La ISOC no queria gastar el dinero.
Pero en la solicitud misma a la ICANN en ese momento, la forma en que
se cred fue, la oferta fue presentada por la Sociedad de Internet para
.org; al abrirse la puja y leerla, lo que la solicitud decia era que la

Sociedad de Internet utilizaria a Afilias como un proveedor de Registro.

Y el acuerdo que la ISOC y Afilias tenian en ese momento era: Mientras
tengamos a .org, tenemos a .org, pero la licitacidon en si misma para la
ICANN decia que, si ganabamos, creariamos una nueva entidad llamada
el Registro de Interés Publico, que tendria la misidn de ser un Registro
ejemplar para establecer el ejemplo para el mundo de los proveedores
de Registro, la cual seria una entidad separada con su propia Junta

Directiva, con su propia estructura de gobernanza, etc.

Una organizacion sin fines de lucro. Por lo tanto, la ICANN sabia que iba

a ser realmente una nueva entidad, pero si la licitacién era...

¢Y fue eso en realidad un problema en el didlogo sobre la evaluacion?

¢0 planted alguna pregunta acerca de con quién estaba tratando?
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Se permitid a los competidores comentar sobre cada una de las
licitaciones de los otros competidores. Los competidores plantearon
esto como un problema y dijeron que se trataba de una complejidad
innecesaria y, ademas, plantearon el hecho de que se le debian quitar
puntos a la oferta de la ISOC debido a la existencia de esta idea para
crear una nueva entidad, con una estructura de gobernanza

desconocida, Junta Directiva desconocida, etc.

Y que todos los puntos que iban a ser entregados a la ISOC, deberian ser
quitados debido a que la entidad real que iba a operarlo en realidad aun

no se conocia.

Interesante. Usted menciond una palabra que resond mucho en mi,
que el PIR iba a ser un Registro ejemplar. Por lo tanto, sélo quiero
sefialar que hay otra historia e hilo alli con relacién al papel que
desempend el PIR en la constelacion de registros, porque la estructura

inicial era VeriSign operando a .com y .net, y tenia a .org.

¢Y cuando llegd Neustar en este...?

2001.

2001.
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Diciembre de 2001.

De modo que esos eran Registros establecidos y ahora traemos...
¢Habia otros? No habia. Asi que se incluye a un nuevo Registro v,
cuando me involucré, noté que la ICANN tenia algo, mucha burocracia y
un fuerte sentido de restriccion sobre lo que podia hacer y cdmo debia

comportarse.

Entonces, aunque en general quisiera actuar en pos del interés publico,
también se sentia obligada a ser algo neutral y a no aplicar demasiada
presidon cuando [inaudible]. De modo que pensaba, y tuve multiples
roles en todo esto, porque estuve en la Junta de la ISOC por un periodo
de tiempo después de la licitacion, yo estuve en la Junta de la ISOC

desde 2003 hasta 2006.

Y, en ese momento, las cosas estaban en marcha y funcionando, pero
todavia en una etapa temprana. Y recuerdo, expresando en realidad
para PIR... Una tarde me invitaron a dar una charla a su comité asesor y
al personal, que PIR tenia un papel natural, muy especifico y la palabra
que usted menciond fue un registro ejemplar. Ejemplar en tres

dimensiones. Debian ser ejemplares como un negocio.

Debian en realidad tener éxito como empresa. No hay duda sobre eso.
Debian tener éxito en el liderazgo de una operacion limpia. Y debian ser

ejemplares como un lider de opinién en la comunidad.

Podriamos mirar hacia atras en cuanto a cdmo PIR funciond en todo

esto. Algunas cosas buenas, en otras se quedaron cortos respecto a las

Pagina 23 de 27



Entrevista a Ram Mohan

ES

RAM MOHAN:

STEVE CROCKER:

expectativas, pero en general, fue bastante bueno. Pero me alegro de

gue haya mencionado eso, porque ha resonado muy fuerte en mi.

Nos estamos acercando el tiempo para esta sesién. Pero tenemos
tiempo para, unos minutos mds. ¢Otra historia corta o una opinién o un

adorno, o sugerencias sobre como debemos proceder con esto?

Me encantaria escuchar su historia de por qué decidid aceptar el

llamado de Vint para venir a presidir el SSAC.

Esto seria, como diria mi hijo, una historia muy humilde y, desde luego,
y eso es un término peyorativo... Retrocederé unos anos. Yo habia
estado involucrado en un emprendimiento muy agresivo de un
movimiento pionero para las transacciones financieras en Internet, una
empresa llamada Cyber Cash. Fundada en el '90 ... Empezamos
discusiones en '93, fundada en '94. Me uni a ella. Tuvimos un ascenso
muy rdpido, se hizo publico de inmediato y luego nos metimos en

problemas progresivos.

En junio de 1998, dejé la empresa. Y envié notas a varios amigos
mencionando que yo estaba fuera de ella. Un viejo amigo, Bob
Metcalfe, que era alguien bien conocido, me envié una nota diciendo:
no hagas nada durante seis meses. Y yo dije, irealmente lo crees? Y

dijo, si.

Me tomé el verano y poco a poco comencé a buscar problemas. Y me

involucré en un emprendimiento mio que murié un par de afios mas

Pagina 24 de 27



Entrevista a Ram Mohan

ES

RAM MOHAN:

STEVE CROCKER:

RAM MOHAN:

tarde. Por lo tanto, la secuencia en 2001 fue el golpe del 11 de
septiembre, y eso tuvo un efecto a gran escala y, entre otras cosas, sellé
absolutamente el destino de esta compafila con la que estdbamos

luchando.

Y en Halloween, el 31 de octubre, cerramos las puertas. Asi, a fines de
octubre de 2001, me encuentro desempleado. A nivel personal me
encuentro en buena forma financiera. La empresa Cyber Cash vy
anteriormente me habia puesto en buena forma. Asi que ahora estoy
en una etapa de mi vida en la que me encuentro... tengo mucha libertad

gue nunca tuve antes y estoy buscando lo que tengo que hacer.

Y Vint me Illama. Y yo habia estado viendo la creacién de la ICANN
desde lejos, pero no habia participado. Y dijo, me explicd que... Asi que
una de las consecuencias del evento del 11 de septiembre fue que la
ICANN, como cualquier otra organizacién en el mundo, dijo que la
seguridad era importante y organizaron un simposio en Marina del Rey

en noviembre, si recuerdo bien. No estuve alli.

Yo estuve alli.

Y usted estuvo alli.

Habia siete de nosotros.
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Y hubo algunas presentaciones muy buenas, que todavia estdn
disponibles en linea. Y Vint habia explicado que eso habia ocurrido y la
intencién era crear un Comité Asesor, y si tan sélo... Vint y yo tenemos
un largo, largo camino hacia atrads. Si yo tan sdlo podia sumarme vy

ponerlo en marcha. Seis meses serian suficientes.

De modo que yo sabia muy bien que era una subestimacién, para decir
lo menos. Pero pensé que seria divertido y tenia algunos antecedentes
en eso. Anteriormente habia sido el primer director del drea de
seguridad en el IETF. Asi que, cuando el drea de seguridad se reunié en
el IETF y ellos estaban buscando a alguien para hacerlo, terminé con ese

trabajo.

Asi que esto estaba de alguna manera relacionado, como una especie
de transicion natural, de otra manera. Y como he dicho, me tomé en un
momento en que yo tenia tiempo libre y estaba buscando diversas
participaciones. Tomé tres participaciones separadas, pero ésta... una
de ellas finalizd. Una de ellas era la empresa que yo habia creado, y una

de ellas era participar en la ICANN.

Y lo disfruté. Me gustd el reto de estructurar el SSAC e intentar
conseguir una agenda conjunta y un sentido de direcciéon. La gente era
buena, y la ICANN... mi reaccién a la ICANN no fue tan negativa como la
de algunas de las personas que conoce; reconoci la politica, pero

también reconoci que tenia una misidn positiva.

Y en al menos algunos casos, habia algunas personas fantasticas entre

las cuales usted se encuentra en la parte superior de mi lista.
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[FIN DE LA TRANSCRIPCION]

Es usted muy amable.

No, en verdad es asi. Eso como placer personal, ademas de las personas
que ya conocia como Vint u otros, pero en términos de gente nueva, yo
estaba en una especie de etapa posterior en la vida al conocerle. Usted
es una persona increible, pero tal vez eso sea una historia aparte. Y asi,
esa es la respuesta sobre cémo me involucré y luego fue un largo

descenso desde alli hasta presidir la Junta Directiva.

Presidiendo la Junta Directiva, si. Y luego usted me persuadié para

participar en la Junta Directiva, después de usted.

Si, asi que alli hay otro conjunto de historias. Muchisimas gracias.
Ahora ha visto el intento de un proceso aqui. De modo que, ademas de
su participaciéon como contribuyente primario, le doy por este medio la

bienvenida al proceso de asesoramiento para el mismo.
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