
 
 1 2013تحدیث الالتزام التعاقدي لشھر یولیو 

   
 1جدول المحتویات

 تحدیث عام •
 تحدیث برنامج التدقیق •
 ملخص الإنفاذ والتعامل مع الشكاوى •

 

 تحدیث عام
 

 Whoisالمستخدمون یمكنھم الآن إرسال عدد كبیر من شكاوى عدم دقة 
 
"ذوي الخبرة والمعرفة الواسعة" الذین یرسلون العدید من شكاوى  ، یمكن للمستخدمین2013نوفمبر  1اعتبارًا من  

 عدم الدقة استخدام أداة إرسال الشكاوى الجدیدة كبیرة السعة بدلاً من الاضطرار إلى إرسال كل شكوى على حدة.

 . 2013أكتوبر  11تم اختبار أداة الإرسال كبیرة السعة من خلال برنامج تجریبي انتھى في 

شكوى. وتمت الموافقة على  340البرنامج التجریبي، أرسل مقرِر حمایة العلامات التجاریة ما مجموعھ كجزءٍ من 
 وصول مستخدم ثان إلى بیئة الإنتاج، ولكن الأداة لم تُستخدم أثناء البرنامج التجریبي.

ال كبیرة السعة. وكان أربع جلسات توعیة لتقییم مدى فعالیة وكفاءة العملیة وأداة الإرس ICANNبعد ذلك، نظمّت 
 المشاركون مھتمین بشكل كبیر بملخص البرنامج التجریبي والخطوات التالیة، حیث لم تُقدم أي تعلیقات إضافیة.

 بالشكر إلى أمناء السجلات والمقررین المشاركین على حسن تعاونھم. ICANNوتتوجھ 

كبیرة السعة؛ یُرجى إرسال رسالة عبر  Whoisللاستعلام عن كیفیة الوصول إلى أداة إرسال شكاوى عدم دقة 
 Inquiry about Whois Bulk، الموضوع: compliance@icann.orgالبرید الإلكتروني إلى العنوان 

Submission. 

 

ل   2013لعام  (RAA)تحدیث جاھزیة اتفاقیة اعتماد المسجِّ

(اعرف المزید) ونموذجي  Learn Moreانتھى فریق الالتزام التعاقدي من وضع الصیغة النھائیة لتحدیثات 
، وذلك لدعم أقسام ICANN.ORGالشكاوى الجدیدین ونماذج الشكاوى المنقحة ونشرھا على الموقع الإلكتروني 

نبغي الإشارة إلى أن صفحتي التي أصبحت ساریة المفعول فور توقیع العقد. وی 2013لعام  RAAاتفاقیة 
More Learn  :(اعرف المزید) و(نماذج الشكاوى) ھماPrivacy/Proxy Registration Service 

نماذج  ICANN. وسوف تضع )Whois(تنسیق  Whois Formatو (الخصوصیة/خدمة تسجیل الوكیل)

تم توفیر ھذا التحدیث بغرض المعلومات فقط. الرجاء عدم الاعتماد على المعلومات التي یشتمل علیھا ھذا التحدیث لوضع  1
 استنتاجات أو اتخاذ قرارات.

 (ICANN)ھیئة الإنترنت للأرقام والأسماء المخصصة  2013أكتوبر 
 تحدیث الالتزام التعاقدي

http://www.icann.org/en/resources/compliance 

                                                 

mailto:compliance@icann.org
http://www.icann.org/en/resources/compliance/complaints/whois/privacy-proxy-registration
http://www.icann.org/en/resources/compliance/complaints/whois/privacy-proxy-registration
http://www.icann.org/en/resources/compliance/complaints/whois/format


  
 2 2 2013تحدیث الالتزام التعاقدي لشھر سبتمبر 

 . RAAشكاوى إضافیة لدعم الأقسام المتبقیة من اتفاقیة 

 

 تحدیث استعداد اتفاقیة السجل الجدیدة

" Learn Moreأربعة نماذج ویب جدیدة إلى جانب معلومات " ICANN.ORGنشر الموقع الإلكتروني 
وتتیح النماذج الجدیدة . (التزام التسجیل) Registry Complianceالمزید) ذات الصلة بھا تحت  (اعرف

لفریق الالتزام التعاقدي استلام ومعالجة وإدارة فئة معینة ملائمة من تقاریر عدم الامتثال ذات الصلة بالسجلات التي 
الجدیدة. یمكن أن تكون التقاریر ذات صلة بانتھاك مزعوم للسجل  gTLDیتم اعتمادھا من خلال برنامج نطاقات 

العامة، أو قیود التسجیل في اتفاقیة التسجیل، أو عدم الامتثال لبعض أحكام نظام  فیما یخص التزامات المصلحة
التعلیق الموحّد السریع. وقد تكون التقاریر أیضًا ذات صلة بالتسجیلات الناشئة، ولكن فقط لرفع دعوى بأن، المقرر 

ل التي نشرھا م (SDRP)بعدما امتثل بشكل صحیح لسیاسة تسویة المنازعات الناشئة  ل السجل، لم یمتثل مشغِّ شغِّ
 السجل لسیاسة تسویة المنازعات الناشئة التي نشرھا بنفسھ.

 برنامج التدقیق للعام الثانيتحدیث 

مرحلة إخطار التدقیق المسبق لبرنامج تدقیق الالتزام التعاقدي وأصدرت  ICANN، أطلقت 2013أكتوبر  1في 
أمین سجل وقامت بتشغیل خمسة نطاقات  317عبر البرید الإلكتروني وأرسلت فاكسًا إلى  (RFI)طلب معلومات  322

عملیة  ICANNمن نطاقات المستوى الأعلى. وخلال مرحلة طلب المعلومات، وعلى النحو المطلوب، سوف تتابع 
یوم عمل لأول إخطار،  15الخاصة بالالتزام التعاقدي مع السماح بوقت للتغییر إلى الأحسن یصل إلى  3-2-1الإخطار 

 وخمسة أیام عمل للإخطار الثاني، وخمسة للثالث.
 

 
حملة توعیة بشأن التدقیق لمراجعة نھج برنامج التدقیق والجدول الزمني  ICANN، نظمت 2013أكتوبر  16في 

قائمة محدثة بالأسئلة الشائعة  ICANNوالإجابة على أي استفسارات ذات صلة. كنتیجة لنشاط التوعیة، نشرت 
 ..icann.org/en/resources/compliance/auditshttp://wwwوأجوبتھا على 

 
 .ComplianceAudit@icann.orgرجاءً ارسل استفساراتك إلى عنوان البرید الإلكتروني 

 مواعید المرحلة الأساسیة لبرنامج التدقیق
 انتھاء  بدء

مرحلة إخطار 
التدقیق 
 المسبق

 
 مرحلة طلب المعلومات

 مرحلة المعالجة مرحلة إعداد التقاریر التدقیق

الإخطار  
 الأول

الإخطار 
 الثاني

الإخطار 
  انتھاء بدء انتھاء بدء الثالث

أكتوبر  1
2013 

أكتوبر  14
2013 

نوفمبر  4
2013 

نوفمبر  11
2013 

دیسمبر  2
2013 

مارس  7
2014 

مارس  10
2014 

مارس  24
2014 

 5 –مارس  25
 2014مایو 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/registries
http://www.icann.org/en/resources/compliance/audits
mailto:ComplianceAudit@icann.org
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 ملخص الإنفاذ والتعامل مع الشكاوى

 

انعدام دقة 
Whois 
%64.4  

 

 ةحاتم ريغ
Whois
%1.1 

 الحجم المستلم الشھر الحالي 2013سبتمبر 

 الكمیة
 خدمة عملاء

 البیانات إیداع

 الرسوم

 أخرى

 جھة الاتصال لدى أمین السجل
 السجل 

 تجدید/استعادة

 النقل

UDRP 
 Whoisانعدام دقة 

 Whoisغیر متاح 
 إجمالي الشكاوى المعالجة 

 المغلقة الشكاوى إجمالي

 الشكاوى

UDRP %1.4 

 خدمة عملاء
%0.0 

 البیانات إیداع
%1.2 

 تجدید/استعادة
%3.3 

 النوع

 0.2%الرسوم 
 0.8%السجل 

 النقل
%23.5 
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 = البطاقات المقدمة في الشھر الحالي الحجم المستلم الشھر الحالي •
 الأول في الشھر الحالي= عدد البطاقات حیث أرُسل الإخطار  حجم الإخطار الأول المرسل •
 = عدد البطاقات حیث أرُسل الإخطار الثاني في الشھر الحالي حجم الإخطار الثاني المرسل •
 = عدد البطاقات حیث أرُسل الإخطار الثالث في الشھر الحالي حجم الإخطار الثالث المرسل •
 = عدد إخطارات الإنفاذ المرسلة في الشھر الحالي حجم الإنفاذ •
 = عدد البطاقات المقفلة في الشھر الحالي حجم المقفلة •
 

 
  الحجم المستلم الشھر الحالي

  حجم الإخطار الأول المرسل

  حجم الإخطار الثاني المرسل

  حجم الإخطار الثالث المرسل

  الإنفاذحجم 

 الحالي الشھر المقفلة حجم

 حجم الشكوى حسب دورة الإشعار
 2013 سبتمبر
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 2013نشاط الإنفاذ لشھر أكتوبر 

تاریخ 
 الإرسال

 تاریخ
ل  الاستحقاق  المسجِّ

بطاقة 
ھویة 
IANA أساس إشعار الفشل الحالة نوع الإشعار 

أكتوبر  4
2013 

أكتوبر  25
2013 

Dynamic 
Dolphin, Inc. 941 خرق 

البیانات والمستندات 
قید المراجعة من قبل 

ICANN 

الإفصاح عن اسمي موظف ومدیر أدینا بجنایة مالیة وإقالتھما من 
 )RAA 5.3.3منصبیھما (اتفاقیة 

البیانات والمستندات 
قید المراجعة من قبل 

ICANN 
 )RAA 3.7.7(اتفاقیة  RNHالدخول في اتفاقیة تسجیل مع 

البیانات والمستندات 
قید المراجعة من قبل 

ICANN 
 ICANN، IRTPالامتثال لسیاسة الإجماع الصادرة عن 

أكتوبر  8
2013 

أكتوبر  29
2013 Pacnames Ltd. 103 

 خرق
البیانات والمستندات 
قید المراجعة من قبل 

ICANN 
 )RAA 3.4.2/3الحفاظ على سجلات التواصل وتقدیمھا (

 معلقة
 1التعلیق: من فترة 

إلى  2013نوفمبر 
 2014ینایر  30

 ثلاثة إخطارات بالانتھاكات خلال فترة تبلغ إثنا عشر شھرًا

أكتوبر  11
2013   Cheapies 1039 الإنھاء   

 (RNH)) إلى حامل الاسم المسجل  FOAتقدیم نموذج التفویض ( 
(IRTP 3) 

على  ICANNرابط إلى موقع حقوق ومسئولیات المسجل في 
 )RAA 3.15الویب (

 ) RAA 5-11الإعلان عن تغییرات بیانات الاتصال (اتفاقیة 
 تحدیث الإنفاذ من الأشھر السابقة

سبتمبر  11
2013 

أكتوبر  2
2013 

Register.com, 
Inc. 627 خرق 

 )RAA 3.4.2/3الحفاظ على سجلات التواصل وتقدیمھا (اتفاقیة  تمت معالجتھ

) أو RAA 3.7.7(اتفاقیة  RNHالدخول في اتفاقیة تسجیل مع  معالجتھتمت 
ل (اتفاقیة   ) RAA 1.11شرح استخدام خدمات المسجِّ

على  ICANNرابط إلى موقع حقوق ومسئولیات المسجل في  تمت معالجتھ
 )RAA 3.15الویب (اتفاقیة 

 )RAA 3.6بیانات تسجیل الضمان (اتفاقیة  تمت معالجتھ

سبتمبر  13
2013 

أكتوبر  4
2013 

Cheapies.com, 
Inc. 1039 

 خرق
 (RNH)) إلى حامل الاسم المسجل FOAتقدیم نموذج التفویض ( التصعید للإنھاء

(IRTP 3) 

على  ICANNرابط إلى موقع حقوق ومسئولیات المسجل في  التصعید للإنھاء
 )RAA 3.15الویب (اتفاقیة 

 ثلاثة إخطارات بالانتھاكات خلال فترة تبلغ إثنا عشر شھرًا  للإنھاءالتصعید  معلقة

 
 

للحصول  http://www.icann.org/en/resources/compliance/noticesیُرجى الرجوع إلى الرابط 
 على أحدث المعلومات بشأن أنشطة الإنفاذ.

 
 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/notices
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