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一般更新 
 

多项投诉提交  

 

2013 年 6 月 21 日，ICANN 新增了一项功能，允许投诉人提交多项投诉。报告提

交给 ICANN 后，投诉人可以通过“单击此处提交另一份报告”链接返回投诉表格。

投诉人的联系信息已经根据删除的上一项投诉预先填充在表格中。投诉人每提交五

次必须输入一个新 CAPTCHA1F

2。合同合规部门将各多项报告作为一个单独标签处理。 

批量投诉提交 

 

2013 年 6 月期间，ICANN 开始集中精力开发 Whois 误差批量提交工具，并与注

册服务商召开了两次外展会议，以提供信息和需求反馈，还从安全和品牌保护行业

选出了三名用户参加一个为期三个月的试点。计划 7 月份开始试点，试点期间，

用户将能每周提交 100 项投诉，这些投诉将采用与单项投诉相同的处理方式。ICA

NN 将与投诉人和注册服务商共同合作，确保标签质量和系统性能。三个月的试点

结束后，ICANN 将利用注册服务商和试点用户的反馈，来评估工具的效力和效率。 

 

 

数据托管合规性工作 

 

2013 年 6 月，ICANN 完成了注册服务商数据托管文件的审查工作，以确定使用性

1
本更新文件仅供参考。请勿以本更新文件中所含信息为依据作出结论或商业决定。 

2 每提交 3 次，Whois 误差报告就需要输入一个新 CAPTCHA。2013 年 7 月期间，该要

求将更新为每提交 5 次需要输入一个新 CAPTCHA。 
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以及对 RDE 规范的合规性。这对 ICANN 和机构群体而言都是一个高风险领域。 

 

总的来说，发现的很多问题实质上都是小问题。就这一点而论，在注册服务商取消

委任或转让情况下，认为数据可用。 

 

接受审查的很多文件已经修复了发现的问题，或者直接与 Iron Mountain 合作解

决所有顾虑。只有一小部分文件有重大问题，需要修改编程/开发才能解决 RDE 问

题。 

 
2013 注册服务商委任协议 (RAA) 

2013 年 6 月 27 日，ICANN 董事会批准了 2013 RAA  

http://blog.icann.org/2013/06/board-approves-raa/。新协议包含合同签订后当即

生效的规定，还包括 2014 年 1 月 1 日开始生效的其他规定。原因是 ICANN 和注册

服务商机构群体一致同意注册服务商需要一个宽限期来实施 2013 RAA 中的一些运营

规定。ICANN 正在及时关注合同签订后当即生效的一些规定，例如 Whois 格式、CEO 

认证、网站公布要求和更多暂停和终止理由。 

过期注册恢复政策准备就绪 (ERRP) 

ERRP http://www.icann.org/en/resources/registrars/consensus-policies/errp 自 

2013 年 8 月 31 日开始生效。届时，希望 ICANN 委任的注册服务商遵守这一新的共

识性政策。除其他内容外，ERRP 还包括新注册服务商沟通要求、在某些情况下统一

续订和赎回的可行性以及域名即将到期时需中断域名解析路径。ICANN 已经开发出了

流程图、升级程序、模板和其他运营材料，来评估注册服务商是否遵守 ERRP 的规定。 

 

 

 

 

http://blog.icann.org/2013/06/board-approves-raa/
http://www.icann.org/en/resources/registrars/consensus-policies/errp
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请点击以下链接了解最新信息： 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/newsletter。 

 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/newsletter
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