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Оперативные данные общего характера 
 
Подача нескольких жалоб  
 
21 июня 2013 года ICANN добавила функцию, позволяющую заявителям 
подавать несколько жалоб. После отправки сообщения в ICANN заявитель 
может вернуться на страницу формы жалобы, нажав ссылку «Click here to 
submit another» («Щелкните здесь, чтобы отправить еще одну»). Контактные 
данные заявителя в форме уже будут заполнены, а текст предыдущей 
жалобы будет удален. При отправке каждой пятой жалобы заявителю 
потребуется ввести новый защитный код2. Отдел соблюдения договорных 
обязательств обрабатывает каждое сообщение из пакета как жалобу 
с индивидуальным номером.  

Массовая подача жалоб 
 
В июне 2013 года ICANN начала прилагать усилия к созданию инструмента 
для массовой подачи жалоб на неточности в Whois. С регистраторами была 
проведена разъяснительная работа для предоставления информации 
и получения отзывов. Для участия в трехмесячном экспериментальном 
проекте были выбраны три пользователя из отраслей обеспечения 
безопасности и защиты брендов. В период реализации экспериментального 
проекта, который планируется начать в июле, эти пользователи смогут 
подавать 100 жалоб в неделю, которые будут обрабатываться 
в индивидуальном порядке. ICANN будет сотрудничать с заявителями 
и регистраторами для обеспечения качества обработки жалоб 

1 Этот оперативный документ опубликован исключительно в информационных 
целях. Пожалуйста, не делайте выводы и не принимайте деловые решения 
на основе информации, содержащейся в настоящем документе. 
2 Сообщения о неточности Whois требуют ввода защитного кода при каждой 
третьей отправке. В течение июля 2013 года этот режим будет обновлен, 
и защитный код потребуется вводить при каждой пятой отправке. 
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и производительности системы. После завершения трехмесячного 
эксперимента ICANN оценит эффективность и результативность этого 
инструмента с учетом отзывов регистраторов и пользователей 
экспериментального проекта.  
 
 
Усилия по обеспечению соблюдения обязательств в отношении 
депонирования данных 
 
В июне 2013 года ICANN завершила работу по анализу файлов 
депонируемых регистраторами данных, нацеленную на определение 
удобства использования и степени соблюдения спецификаций 
депонирования регистрационных данных (ДРД), одной из областей 
высокого риска для ICANN и сообщества. 
 
В целом, многие выявленные проблемы оказались незначительными, и 
в силу этого данные были признаны годными к использованию в случае 
лишения аккредитации или смены регистратора.  
 
Многие из проверенных регистраторов либо устранили выявленные 
проблемы, либо работают напрямую с компанией Iron Mountain над 
устранением всех проблем.   
Только в незначительном проценте случаев были выявлены существенные 
проблемы ДРД, для устранения которых потребовались изменения на 
уровне программирования и разработки. 
 
Соглашение об аккредитации регистраторов (САР) 2013 

27 июня 2013 года Правление ICANN утвердило САР 2013 
http://blog.icann.org/2013/06/board-approves-raa/. Новое соглашение 
содержит положения, вступающие в силу сразу после подписания договора, 
и другие положения, вступающие в силу 1 января 2014 года, поскольку 
ICANN и сообщество регистраторов пришли к соглашению о необходимости 
отсрочки для реализации некоторых эксплуатационных положений, 
включенных в САР 2013. Сейчас ICANN уделяет основное внимание 
положениям, вступающим в силу сразу после подписания договора, таким 
как форматирование данных Whois, сертификация генеральных 
директоров, требования к публикациям на веб-сайтах и дополнительные 
основания для приостановки действия и расторжения. 

http://blog.icann.org/2013/06/board-approves-raa/
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Политика восстановления доменных имен с истекшим сроком 
регистрации (ПВДИСР) 

ПВДИСР http://www.icann.org/en/resources/registrars/consensus-policies/errp 
вступает в силу 31 августа 2013 года, и ожидается, что все 
аккредитованные ICANN регистраторы начнут соблюдать эту новую 
согласованную политику к указанной дате. Помимо прочего, ПВДИСР 
содержит новые требования к каналам связи с регистраторами, 
единообразию процедур продления и восстановления регистрации в 
определенных обстоятельствах и обязательному прекращению разрешения 
доменных имен при приближении завершения срока регистрации доменных 
имен. ICANN разработала карты процессов, процедуры поэтапного 
рассмотрения вопросов, шаблоны и другие рабочие материалы, 
необходимые для оценки соблюдения регистраторами требований 
ПВДИСР.  

  

http://www.icann.org/en/resources/registrars/consensus-policies/errp
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Сводная информация об обработке жалоб и принуждении 
к соблюдению обязательств 
 

 
Ss 
 

Обработано 

Получено 

Закрыто до 1-го уведомления 

1-е уведомление 

2-е уведомление 

3-е уведомление 

Принуждение к соблюдению 

Закрыто 

Жалоб на один цикл уведомления 
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПО ПРИНУЖДЕНИЮ К СОБЛЮДЕНИЮ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ В ИЮНЕ 2013 ГОДА 

ДАТА 
ОТПРАВКИ 

СРОК 
ВЫПОЛНЕНИЯ РЕГИСТРАТОР  КОД 

IANA 
ТИП 

УВЕДОМЛЕНИЯ СОСТОЯНИЕ 
ОСНОВАНИЕ ДЛЯ 
УВЕДОМЛЕНИЯ 

О НЕСОБЛЮДЕНИИ 

10.06.2013 01.07.2013 Компания 
Pacnames, Ltd 103 Нарушение   

Хранение и предоставление 
записей по результатам обмена 
сообщениями (САР 3.4.2/3) 
Предоставление кода AuthInfo 
(ПИР 5) 
Уплата аккредитационных 
взносов (САР  3.9) 

12.06.2013   Компания 
Elserver SRL  1497 Расторжение 

договора   

Уплата аккредитационных 
взносов (САР 3.9) 
Информирование об изменении 
контактных данных (САР 5.11) 

ОТЧЕТ ПО ПРИНУЖДЕНИЮ К СОБЛЮДЕНИЮ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ за ПРЕДЫДУЩИЕ МЕСЯЦЫ 

23.04.2013 14.05.2013 
Компания 

Basic Fusion, 
Inc. 

813 Нарушение 

Данные на 
рассмотрении 

ICANN 

Уплата аккредитационных 
взносов (САР 3.9) 

Данные на 
рассмотрении 

ICANN 

Информирование об изменении 
контактных данных (САР 5.11) 

23.04.2013 14.05.2013 Компания A. 
Telecom, S.A. 1458 Нарушение 

Устранено Уплата аккредитационных 
взносов (САР  3.9) 

Ожидание 
расторжения по 

запросу 
регистратора 

Информирование об изменении 
контактных данных (САР 5.11) 

26.04.2013 17.05.2013 Компания 
Elserver SRL  1497 Нарушение 

Переход к этапу 
расторжения 

договора 

Уплата аккредитационных 
взносов (САР 3.9) 

Переход к этапу 
расторжения 

договора 

Информирование об изменении 
контактных данных (САР 5.11) 

07.05.2013 29.05.2013 
Компания 

DomainSnap, 
LCC 

1554 Нарушение Устранено Уплата аккредитационных 
взносов (САР  3.9) 

10.05.2013 03.06.2013 Компания USA 
Webhost, Inc.  439 Нарушение 

Устранено Реакция на аудиторские 
проверки (САР3.14) 

Устранено 
Хранение и предоставление 
записей по результатам обмена 
сообщениями (САР 3.4.2/3) 

Устранено Предоставление служб Whois 
(САР 3.3.1) 

29.05.2013 18.06.2013 
Компания 

AsiaRegister, 
Inc. 

1084 Нарушение 

Устранено Уплата аккредитационных 
взносов (САР  3.9) 

Устранено 

Ссылка на страницу ICANN с 
описанием прав и обязанностей 
владельцев регистрации 
(САР 3.15) 
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Чтобы получить актуальную информацию, воспользуйтесь следующей 
ссылкой: http://www.icann.org/en/resources/compliance/newsletter. 

 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/newsletter
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