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Опубликованы презентации и ежегодный отчет 

Участие отдела соблюдения договорных обязательств в европейской 
региональной конференции реестров и регистраторов 

Два сотрудника отдела представили программу обеспечения соблюдения 
договорных обязательств ICANN на заседании для новичков и сообщили 
последние новости о деятельности отдела и программе аудиторских проверок. 
Чтобы получить дополнительные сведения и презентации, воспользуйтесь 
следующей ссылкой: http://www.icann.org/en/resources/compliance/outreach. 

Опубликован ежегодный отчет отдела соблюдения договорных 
обязательств за 2012 год 

Чтобы получить доступ к отчету, воспользуйтесь следующей 
ссылкой: http://www.icann.org/en/resources/compliance/reports. 

Отчет по программе аудиторских проверок 

Этап запроса информации (RFI) завершился для 317 регистраторов и шести 
операторов реестра 7 января 2013 года. Было направлено десять уведомлений 
о нарушениях тем регистраторам, которые не ответили в установленный срок. 
Один оператор реестра отказался участвовать.  
 
В дальнейшем ICANN направила участникам документ «Опрос в целях 
непрерывного совершенствования по результатам RFI — первый год программы 

                                                      
1 Этот оперативный документ опубликован исключительно в информационных 
целях. Пожалуйста, не делайте выводы и не принимайте деловые решения на 
основе информации, содержащейся в настоящем документе. 

 

 

Январь 2013 г. 

 
 
 
Корпорация Интернета по распределению адресов и номеров 
Отчет отдела соблюдения договорных обязательств 

http://www.icann.org/en/resources/compliance 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/outreach
http://www.icann.org/en/resources/compliance/reports
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аудиторских проверок». Целью этого опроса является получение отзывов для 
измерения степени удовлетворенности и определения конкретных областей, 
нуждающихся в улучшении, для будущих этапов RFI. 
 
Программа проведения корпорацией ICANN аудиторских проверок соблюдения 
договорных обязательств теперь находится на этапе аудита.  
В течение этого этапа ICANN проанализирует около 20 000 полученных 
документов и оформит аудиторское заключение для каждой из сторон, связанных 
договорными обязательствами. Аудиторское заключение «Без недостатков» 
не будет требовать никаких дальнейших действий. Аудиторское заключение 
о наличии недостатков потребует принятия мер стороной, связанной договорными 
обязательствами; либо по устранению недостатков, либо по предоставлению 
плана исправления ситуации. Этому этапу будет соответствовать процедура 
уведомлений 1-2-3. 
 

Даты ключевых этапов первого года программы проведения аудиторских проверок 
Запрос информации Этап аудита Этап подготовки 

отчетности 
Устранение 
недостатков 

1-е уведо-
мление 

2-е уведо-
мление 

3-е уведо-
мление 

Начало Конец Начало Конец  

26 ноября 
2012 г. 

17 декабря 
2012 г. 

28 декабря 
2012 г. 

7 января 
2013 г. 

12 апреля 
2013 г. 

15 апреля 
2013 г. 

19 апреля 
2013 г. 

22 апреля 
2013 г. 

 
Чтобы больше узнать об этой программе, воспользуйтесь следующей 
ссылкой: http://www.icann.org/en/resources/compliance/audits. 
 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/audits
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Сводная информация об обработке жалоб и принуждении к 
соблюдению обязательств 

 
 

Compliance Performance Results Jan 2013

January 
2013

All Complaints
Received by Type Quantity

Pr
ev
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Customer Service 633

Data Escrow Audit 0

Data Escrow Miss 6

Transfer 405

UDRP 71

Renewal/Redemption 100

WHOIS Access 2

WHOIS Inaccuracy 1,242

Total Complaints 2,489

En
fo
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en
t 

Ph
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e

Breach 11

Suspension 0

Terminated/             
Non-Renewal 0

2,489 Complaints
11 Enforcement Actions

Customer 
Service
26.6%

Data 
Escrow 
Audit
0.0%

Data 
Escrow Miss

0.2%

Renewal/ 
Redemption

4.0%

Transfer
16.3%

UDRP
2.9%

Whois 
Access
0.1%

Whois 
Inaccuracy

49.9%

 
 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПО ПРИНУЖДЕНИЮ К СОБЛЮДЕНИЮ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ В ЯНВАРЕ 2013 ГОДА 
ДАТА 

ОТПРАВКИ 
СРОК 

ВЫПОЛНЕНИЯ РЕГИСТРАТОР 
ТИП 

УВЕДОМЛЕНИЯ СОСТОЯНИЕ 
ОСНОВАНИЕ ДЛЯ УВЕДОМЛЕНИЯ 

О НЕСОБЛЮДЕНИИ  

Результаты работы по обеспечению соблюдения обязательств Январь 2013 г. 

Январь  
2013 г. 

Все полученные 
жалобы по типу 

Количе-
ство 

Обслуживание клиентов 

Пропуск депонирования данных 

ЕПРД 

Доступ к WHOIS 

Аудит депонирования данных 

Передача 

Продление/Восстановление 

Неточность WHOIS 

Общее кол-во жалоб 

Приостановка 

Нарушение 

Расторжение / Отказ в 
продлении 

1242 

100 

405 

0 

633 

6 

71 

2 

2489 

0 

11 
0 2489 жалоб 

11 действий по принудительному 
соблюдению 

0,1% 

2,9% 

4,0% 
0,2% 

0,0% 

49,9% 

16,3% 26,6% 

Доступ к 
WHOIS 

ЕПРД 

Продление/ 
Восстановление Пропуск 

депонирования 
данных 

Аудит 
депонирования 

данных 

Обслуживание 
клиентов 

Неточность 
Whois 

Передача 
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПО ПРИНУЖДЕНИЮ К СОБЛЮДЕНИЮ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ В ЯНВАРЕ 2013 ГОДА 
ДАТА 

ОТПРАВКИ 
СРОК 

ВЫПОЛНЕНИЯ РЕГИСТРАТОР 
ТИП 

УВЕДОМЛЕНИЯ СОСТОЯНИЕ 
ОСНОВАНИЕ ДЛЯ УВЕДОМЛЕНИЯ 

О НЕСОБЛЮДЕНИИ  

11 янв 1 фев Корпорация Power Brand 
Center 

Нарушение Устранено Реакция на аудиторские проверки (САР 3.14) 

Устранено 
Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

 Уплата аккредитационных взносов (САР 3.9) 

11 янв 1 фев 
Компания Homestead 
Limited, ведет деятельность 
под именем Namevault.com  

Нарушение 
 

Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

11 янв 1 фев Компания Lime Labs LLC  

Нарушение  Реакция на аудиторские проверки (САР 3.14) 

 
Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

11 янв 1 фев 
Компания Central Registrar, 
Inc., ведет деятельность под 
именем Domainmonger.com  

Нарушение  Реакция на аудиторские проверки (САР 3.14) 

 
Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

 Уплата аккредитационных взносов (САР 3.9) 

11 янв 1 фев Компания Cheapies.com Inc.  

Нарушение  Реакция на аудиторские проверки (САР 3.14) 

 
Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

 Уплата аккредитационных взносов (САР 3.9) 

11 янв 1 фев Компания Internet NAYANA 
Inc 

Нарушение 
Устранено 

Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

11 янв 1 фев Компания USA Webhost, Inc.  

Нарушение Устранено Реакция на аудиторские проверки (САР 3.14) 

Устранено 
Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

11 янв 1 фев 

Компания R. Lee Chambers 
Company LLC, ведет 
деятельность под именем 
DomainsToBeSeen.com  

Нарушение 

 Реакция на аудиторские проверки (САР 3.14) 

11 янв 1 фев 

Компания Mat Bao Trading & 
Service Company Limited, 
ведет деятельность под 
именем Mat Bao  

Нарушение Устранено Реакция на аудиторские проверки (САР 3.14) 

Устранено 
Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

11 янв 1 фев Компания Korea Electronic 
Certification Authority, Inc. 

Нарушение Устранено Реакция на аудиторские проверки (САР 3.14) 

Устранено 
Хранение и предоставление записей 
по результатам обмена сообщениями 
(САР 3.4.2/3) 

18 янв 8 фев Компания Cheapies.com Inc.  

Нарушение  Предоставление записей по 
результатам обмена сообщениями (САР 3.4.3) 

 Предоставление приемлемой возможности 
разблокировать доменное имя (ПИР 3) 

 Предоставление кода AuthInfo (ПИР 5) 

 
Чтобы получить актуальную информацию, воспользуйтесь следующей 
ссылкой: http://www.icann.org/en/resources/compliance/newsletter. 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/newsletter
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