
 

Contractual Compliance Update for July 2013 1 

  
目录1 

 一般更新 

 审核计划更新 

 投诉处理和执行总结 

一般更新 
 

匿名举报 

所有 ICANN 利益主体均有责任维护互联网的安全性、稳定性、灵活性与可信度。 

为此，ICANN 接受任何人关于违规的匿名举报，以此帮助利益主体履行其责任。 

 

违规情况举报可提交到：https://www.icann.org/resources/pages/complaints-2

013-03-22-en 

 

注册服务商更新 

WHOIS 信息错误流程改进 － ICANN 在伦敦举办的第 50 届 ICANN 公开会议上宣

布发现了一种新的方式，可以用来改进 WHOIS 信息错误流程。今年七月在成功试

点后，ICANN 开始处理新的投诉类型：Whois 质量审查 (QR)。Whois QR 是审查之

前结案的 Whois 信息错误投诉，确保其持续符合 RAA 要求。若适用，ICANN 会发

通知给需要提供额外文件和信息的注册服务商，或发通知要求注册商采取额外的行

动以达到合规要求。 

 

虚假广告或欺诈行为 － 过去几个月中，ICANN 收到了有关多份注册服务商涉嫌

虚假广告或欺诈行为的投诉，而且投诉量有所增加。2013 RAA 中包含的注册人权

益和责任部分为注册人提供了保护，以免注册人遭受此类行为的侵害，包括隐藏费

用以及在注册人居住地的消费者权益保护法下视为非法的行为。有关虚假或欺骗性

行为的投诉可发送到 compliance@icann.org。 

                         
1本更新文件仅供参考。请勿以本更新文件中所含信息为依据作出结论或商业决定。 
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注册管理机构更新 

ICANN 主动监管注册管理执行机构是否遵守注册管理机构协议的规定（缔约责任），

包括要阻止的 SLD 列表（规定 6，第 6 节）；同时准备主动监管注册管理执行机

构是否遵守 ICANN 理事会 NGPC 于 2014 年 7 月批准的《名称冲突事件框架》。 

 

今年 7 月，ICANN 收到的有关注册管理执行机构不恰当地拒绝通过集中区域数据服

务访问 TLD 区域文件的投诉量有所减少。ICANN 提醒合同签约方，规定 4 的

第 2.1.2 节下拒绝访问的正当理由包括：(i) 不符合第 2.1.2 节的凭证要求；(ii) 

未提供第 2.1.2 节的正确或合法凭证要求；(iii) 有合理理由相信请求人违反第 2.

1.5 节规定。 

 

ICANN 发现，由于不遵守注册管理执行机构的义务，按照规定 4 的第 3.

1 节向 ICANN 提供每周访问简略注册数据，投诉量出现上升趋势。 

审核计划更新 

新的注册管理机构协议审核 

 

今年 7 月，新的注册管理机构协议审核计划启动了。为了充分代表新 gTLD 群体，

我们抽选了一部分新 gTLD 注册管理机构作为样本。 

 

样本抽选中考量的因素包括： 

 

 注册域名的数量方面的限额； 

 日出期和商标声明期的时间表； 

 商业模式，即注册管理机构所有人、注册管理机构服务提供商和数据托管代

理机构的不同组合； 

 国际化域名的表示形式 

 注册管理机构同意遵守自愿公众利益承诺 (PIC) 的 gTLD 的表示形式。 

 

信息征询已在 2014 年 7 月 15 日发送给被抽选机构以及它们各自的数据托管代

理机构 (DEA)。请参考下表了解审核时间表。 
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请将您的问题发送至 ComplianceAudit@icann.org 。 

 

请访问 http://www.icann.org/en/resources/compliance/audits，了解有关审核

计划的最新信息。 

  

mailto:ComplianceAudit@icann.org
http://www.icann.org/en/resources/compliance/audits
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投诉处理和执行总结 
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 当月收到的投诉数量 = 当月提交的投诉单数量 

 第 1 个通知期的投诉数量 = 当月发出第 1 个通知时的投诉单数量 

 第 2 个通知期的投诉数量 = 当月发出第 2 个通知时的投诉单数量 

 第 3 个通知期的投诉数量 = 当月发出第 3 个通知时的投诉单数量 

 执行数量 = 当月发出的执行通知数量 

 结案的投诉数量 = 当月处理完毕的投诉单数量 

 

  

当月收到的投诉数量 

第 1 个通知期的投诉数量 

第2个通知期的投诉数量 

第3个通知期的投诉数量 

执行数量 

当月结案的投诉数量 

（包括前几个月转结的 

投诉） 

每个通知期的投诉数量 

2014年7月 
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7 月执行活动 

发送日期 截止日期 注册服务商 IANA ID 通知类型 状态 具体违规事由 

2014 年  

7 月 1 

日 

2014 年  

7 月 23 

日 

Verelink,Inc. 1409 违规 已整改 缴付委任费 (RAA 3.9) 

2014 年  

7 月 8 

日 

2014 年  

7 月 29 

日 

北京新网数码

信息技术有限

公司 

120 违规 

ICANN 正在审

核数据和文档 

允许 RNH 迁移域名 (IRTP 1) 或提供正当

的拒绝理由 (IRTP 3) 

ICANN 正在审

核数据和文档 
维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

2014 年  

7 月 11 日 

2014 年  

8 月 1 

日 

Omnis  

Network, LLC 
143 违规   

采取合理步骤来调查诉称的 Whois 信息错误 

(RAA 3.7.8) 

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

显示用于发送到期前和到期后通知的方法 

(ERRP 4.2) 

链接至 ICANN 的注册人权利和责任网站  

(RAA 3.15) 

2014 年  

7 月 11 日 
  

Internet Servi

ce Registrar, 

Inc. 

823 终止合同   

托管注册数据 (RAA 3.6) 

提供 Whois 服务 (RAA 3.3.1) 

缴付委任费 (RAA 3.9) 

2014 年  

7 月 15 日 

2014 年  

8 月 5 

日 

Gransy, s.r.o. 

d/b/a  

subreg.cz 

1505 违规   

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

注册终止后 45 天内删除域名或解释续约的情

况 (3.7.5.3 RAA) 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

显示用于发送到期前和到期后通知的方法 

(ERRP 4.2) 

缴付委任费 (RAA 3.9) 

在网站上发布《注册服务商信息规范》规定

的信息 (RAA 3.17) 

与 RNH 签订注册协议 (RAA 3.7.7) 
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2014 年  

7 月 17 日 

2014 年  

8 月 7 

日 

Dotname  

Korea Corp 
1132 违规   

采取合理步骤来调查诉称的 Whois 信息错

误 (RAA 3.7.8) 

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

以规定的回应格式提供域名数据  

(RAA-RDDS 1.4) 

显示到 ICANN 注册人培训信息的链接  

(RAA 3.16) 

在网站上发布《注册服务商信息规范》规定

的信息 (RAA 3.17) 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

显示用于发送到期前和到期后通知的方法 

(ERRP 4.2) 

在网站上显示正确的 ICANN 徽标（RAA 徽标

许可附录） 

2014 年  

7 月 18 日 

2014 年  

8 月 8 

日 

Brandon Gray I

nternet Servic

es, Inc.  

636 违规   

确保分销商不会遭受 RNH 的欺骗行为的侵害

（RAA 3.12.7 和 RBRS 3） 

在网站上发布《注册服务商信息规范》规定

的信息 (RAA 3.17) 

2014 年  

7 月 18 日 
  

Brandon Gray I

nternet Servic

es, Inc.  

636 暂停 

暂停期：从 2
014 年 8 月 
12 日到 2014 
年 10 月 17 

日 

12 个月内收到三次违规通知 (RAA 5.5.6) 

2014 年  

7 月 23 日 

2014 年  

8 月 13 

日 

Documentdata A

nstalt 
1317 违规   

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

允许 RNH 迁移域名 (IRTP 1) 或提供正当

的拒绝理由 (IRTP 3) 

提供 AuthInfo 代码 (IRTP 5) 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

发送了更新提醒通知书给 RNH (ERRP 2.1) 

缴付委任费 (RAA 3.9) 

2014 年  

7 月 23 日 
  

IPXcess.com  

Sdn Bhd  
693 不续延   续延委任时遵守 RAA (RAA 5.4) 

2014 年  

7 月 23 日 
  

广东金万邦科

技投资股份有

限公司 

1525 暂停 

暂停期：2014 
年 8 月 8 日
到 2014 年 1
1 月 6 日 

21 天内整改 RAA 违约 (5.5.4 RAA) 

2014 年  

7 月 24 日 

2014 年  

8 月 14 

日 

Telefonica  

Brasil S.A.  
1458 违规   

维护和提供《注册服务商信息规范》规定的

信息 (RAA 3.17) 

缴付委任费 (RAA 3.9) 
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2014 年  

7 月 24 日 

2014 年  

8 月 14 

日 

OnlineNIC, In

c. 
82 违规   

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

验证和确认 Whois 联系人信息（Whois 准

确性计划规范 1、2 和 4） 

以规定的回应格式提供域名数据  

(RAA-RDDS 1.4) 

在网站上发布《注册服务商信息规范》规定的

信息 (RAA 3.17) 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

显示用于发送到期前和到期后通知的方法 

(ERRP 4.2) 

需要 P/P 提供商遵守 P/P 规范要求及公布

的条款和程序（P/P 规范 2） 

缴付委任费 (RAA 3.9) 

 

 

前几月的执行活动 

发送日期 截止日期 注册服务商 

IANA I

D 通知类型 状态 具体违规事由 

2014 年  

5 月 5 

日 

2014 年  

5 月 27 

日 

Mister  

Name SARL 
1319 违规 

已整改 提供 Whois 服务 (RAA 3.3.1) 

已整改 显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

已整改 
显示用于发送到期前和到期后通知的方法 

(ERRP 4.2) 

已整改 托管注册数据 (RAA 3.6) 

已整改 缴付委任费 (RAA 3.9) 

2014 年  

5 月 6 

日 

2014 年  

5 月 28 

日 

IPXcess.com S

dn Bhd 
693 违规 

整改期限延长

至 2014 年 6 

月 9 日；整

改期限延长至 

2014 年 6 月 

19 日；ICANN 

正在审核数据

和文档；上报
以停止续订 

对审核的回应 (RAA 3.14) 

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

2014 年  

5 月 8 

日 

2014 年  

5 月 30 

日 

21Company, In

c. dba 21-dom

ain.com 

897   

ICANN 正在审

核数据和文

档；整改期限

延长至 2014 

年 6 月 9 

日；自愿终止 

对审核的回应 (RAA 3.14) 

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 
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2014 年  

6 月 2 

日 

2014 年  

6 月 23 

日 

广东金万邦科

技投资股份有

限公司 

1525 违规 

ICANN 正在审

核数据和文

档；整改期限

延长至 2014 

年 7 月 16 

日。上报以暂
停 
使用 

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

提供 AuthInfo 代码 (IRTP 5) 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

显示用于发送到期前和到期后通知的方法 

(ERRP 4.2) 

显示到 ICANN 注册人培训信息的链接  

(RAA 3.16) 

在网站上发布《注册服务商信息规范》规定

的信息 (RAA 3.17) 

2014 年  

6 月 4 

日 

2014 年  

6 月 25 

日 

Internet Serv

ice Registra

r, Inc.  

823 违规 
上报以终止 

合作 

托管注册数据 (RAA 3.6) 

提供 Whois 服务 (RAA 3.3.1) 

缴付委任费 (RAA 3.9) 

2014 年  

6 月 18 日 

2014 年  

7 月 10 

日 

上海美橙科技

信息发展有限

公司 

1621 违规 

ICANN 正在审

核数据和文

档；整改期限

延长至 2014 

年 7 月 16 

日；违规已整

改  

采取合理步骤来调查诉称的 Whois 信息错

误 (RAA 3.7.8) 

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

显示用于发送到期前和到期后通知的方法 

(ERRP 4.2) 

显示到 ICANN 注册人培训信息的链接  

(RAA 3.16) 

缴付委任费 (RAA 3.9) 

2014 年  

6 月 23 日 

2014 年  

7 月 15 

日 

DomReg Ltd. d

/b/a LIBRIS.C

OM  

381 违规 

ICANN 正在审

核数据和文

档；整改期限

延长至 2014 

年 7 月 25 

日；违规已整

改 

允许 RNH 迁移域名 (IRTP 1) 或提供正当

的拒绝理由 (IRTP 3) 

为 RNH 提供 FOA (IRTP 3) 

与 RNH 签订符合 RAA 和 ICANN 共识性政策

的注册协议 

2014 年  

6 月 30 日 

2014 年  

7 月 22 

日 

IPNIC, Inc.  830 违规 
上报以终止 

合作 

托管注册数据 (RAA 3.6) 

缴付委任费 (RAA 3.9) 

通知联系人数据更改 (RAA 5.11) 

2014 年  

6 月 30 日 

2014 年  

7 月 21 

日 

DreamHost, LLC 431 违规 
ICANN 正在审

核数据和文档 

采取合理步骤来调查诉称的 Whois 信息

错误 (RAA 3.7.8) 

维护并提供沟通记录 (RAA 3.4.2/3) 

验证和确认 Whois 联系人信息（Whois 准确

性计划规范 2/4） 

显示续用/赎回费用 (ERRP 4.1) 

显示用于发送到期前和到期后通知的方法 

(ERRP 4.2) 
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请点击以下链接了解执行活动的最新信息：http://www.icann.org/en/resources/

compliance/notices。 

 

请访问 https://features.icann.org/compliance，了解其他合规报告和数据。 

在网站上发布《注册服务商信息规范》规定

的信息 (RAA 3.17) 

http://www.icann.org/en/resources/compliance/notices
http://www.icann.org/en/resources/compliance/notices
https://features.icann.org/compliance

