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1 CZDS 命名サービスポータルへのログイン 
 
命名サービスポータルのアカウントをすでに使用している場合は、セクション 2 CZDS 使用者

にアクセスにスキップしてください。 
 

1.1 ログインの初期セットアップ 
 
開始する前に、「ICANN 命名サービスポータルを開始する」のタイトルのウェルカムメールが

受信箱にありますので、ご確認ください。この電子メールが迷惑メールフォルダーに振り分け

られないようにするため、安全な送信者リストに no-reply@icann.org を追加します。  
 
アクティベーション用電子メールの有効期間は 7 日間です。アクティベーション用電子メール

を受け取ってから 7 日以上経っている場合は、globalsupport@icann.org に電子メールを送信

し、改めてアクティベーション用電子メールを受け取ります。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. 電子メールに埋め込まれているアクティベーションリンクをクリックして、多要素認証

で使用するパスワードをセットアップします。 
 

2. ポータルに直接ログインするには、http://portal.icann.org/をブックマークします。 
 

  

注： 
実際に記載されている

文章が、この例とは 
若干異なることがあり

ます。 

1 

2 

mailto:no-reply@icann.org
mailto:gsc@icann.org
http://portal.icann.org/
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1.2 多要素認証のセットアップ 
 
上記のステップ 1.1 でリンクをクリックした後、スマートフォンの多要素認証をセットアップ

します。  
 

1. コンピュータで、新しいパスワードを作成し、パスワードを忘れたときの質問を 
選択し、セキュリティイメージを選択します。終了したら、[Create My Account 
(アカウントを作成)] をクリックします。  
 

2. 次の画面で、任意の多要素認証方法の下に表示される [Setup (セットアップ)] を 
クリックしてセットアップします。次の 3 つのオプションから選択できます。 
 
 Google Authenticator 
 Okta Verify 
 音声通話認証 (命名サービスポータルから) 

 
3. デバイスのプラットフォーム（Android、Apple、または Blackberry）を選択し、[Next 

(次へ)] をクリックします。  
 

4. スマートフォンで Google Authenticator または Okta Verify を使用する場合、電話機の

アプリストアからアプリケーションをダウンロードして開き、バーコードスキャン機能

を使用してバーコードをスキャンし検証コードを受け取ります。 
 

注：音声通話による認証を選択する場合は、電話でコードを受け取ります。 
 

5. コンピュータで、アプリケーションに表示される確認コードを入力して、セットアップ

を完了します。 
 

6. セットアッププロセスを完了したら、ポータルに移動しますが、ここで 命名サービス

ポータルの利用条件が記載されたポップアップウインドウが表示されます。ポータルを

使用するには、利用規約に同意する必要があります。 
 

1.3 サインイン 
 

1. コンピュータでブラウザを開き、https://portal.icann.org に移動します。 
 

2. ユーザー名とパスワードを入力して、[Sign In (サインイン)] をクリックします。 
 

3. スマートフォンの多要素認証アプリケーションからコード (Google Authenticator また

は Okta Verify) を入力します。音声通話による認証を選択する場合は、電話で受け 
取ったコードを入力します。これは、毎回のログイン時に実行する必要があります。 

 

http://test.salesforce.com/
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1.4 CZDS 命名サービスポータルの基本用語 
 
CZDS 命名サービスポータルでは以下の用語が使用されています。 
 
用語 説明 
アカウント 企業または団体 – レジストリオペレータなど。 
連絡先 アカウントに関連付けられ、ログイン認証情報を持たない個人。 
リスト表示 共通記録タイプでフィルタリングされたタグ内の記録リスト (例: 保留、 

有効期限切れ、拒否)。 
サブタブ メインタブまたはケース内のナビゲーショングループ (例: 詳細、ユーザー 

詳細、関連)。 
タブ 命名サービスポータルのオブジェクト間のナビゲートに使用します  

(例: ホーム、TLD、マイ情報、ドキュメントライブラリ、CZDS 要求)。 
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2 CZDS 使用者にアクセス 
 
レジストリと CZDS 許可の両方がある場合は、CZDS ラジオボタンを選択して CZDS 機能に

アクセスします。 
 

 
 

注：CZDS 許可のみがある場合は、アクセスできるアカウントは 1 つのみのため、 
ラジオボタンは表示されません。 
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3 ホームページ 
 
ログインした後、デフォルトランディングページは、左のアカウントペインで選択したすべて

の TLD アカウントについて、[CZDS Requests (CZDS 要求)] タブ下の [Pending (保留)] (要
求)リストビューになります。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 レイアウトサブタブの要求 
 
リストビューページ（上記）で要求 ID をクリックすると、CZDS 要求記録に移動になりま

す。ここでは、サブタブは 3 つあります。[Detail (詳細)]、[User Details (ユーザー詳細)]、 
および [Related (関連)]です。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[User Details (ユーザー詳細)]: セキュリティ上

の理由により、Salesforce に保存されていない 
要求者に関する個人情報 (例: 名前、住所、およ

び電話番号)。 

[Detail (詳細)]: 要求に関連し

た情報 (例: TLD 名、要求-ID、

理由)。 

[Related (関連)]: 要求

履歴に関連した情報。 

サブタブ 

ビューを并べ替えるに

は、各カラムヘッダー

をクリックします。 

タブ 

リスト表示 
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4 リストビュー結果のフィルタリング 
 
リストビュー内でファンネルアイコンをクリックし、ダウンロード方法、要求 ID、要求者ログ

イン、要求者名、または TLD に基づいて、記録をフィルタリングします。  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1. [Add Filter (フィルターを追加)] をクリックし、続いて [New Filter* (新規フィルター*)] 
ボックス内をクリックします。 
 

  
 

2. フィルタリングする分野とオペレータを選択します。[Value (値)] フィールドに検索用

語を入力し、[Done (完成)] をクリックします。複数のフィルターを作成して、結果を

ドリルダウンすることができます。[Done (完成)] をクリックしたら、リストビューは

自動的に最新に更新されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

検索用語はケースセンシティブ

ではありませんが、ポータルで

使用したフィールド値と一致 
しなければなりません。これ

は、探している内容が [CZDS 
Direct Download (CZDS 直接 
ダウンロード)] である場合、

「CZDS」と入力することはで

きないことになります。 
 
複数の用語を検索する場合は、

以下のように、コンマを使用 
してください。 gov, edu, com 
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5 要求の編集 
 
保留または承認済みの要求のみ編集できます。アクションボタンは、[Edit (編集)]、[Approve 
(承認)] および [Deny (拒否)] の 3 つです。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.1 個別の要求の編集 
 

5.1.1 編集  
 
要求が有効な日数を編集します。TLD では、デフォルト値を設定しますが、ユーザーは、 
90～4,000 日の間で数字を修正できます。終了したら、[Save (保存)]をクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.1.2 承認 
 
[Pending (保留中)] リストビューで、右上の [Approve (承認)] をクリックして、要求を承認し

ます。確認画面で [Ok] をクリックします。 
 
 
 
 
 
 

数値は 90～4,000 日でなければなりません 

アクションボタン 
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5.1.3 拒否 
 
[Pending (保留中)] リストビューで、[Deny(拒否)] をクリックすると、要求を拒否する別の画

面が表示されます。拒否理由を選択して、拒否説明を入力し、[OK] をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ステータスインジケータが赤色になったら、要求は完了です。要求が編集できないため、 
アクションボタンが右上から消えていることを確認してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5.1.4 取り消し 
 
承認済み記録 ([Approved (承認済み)] リストビュー)で、右上の [Revoke (取り消し)] をクリッ

クします。  
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確認画面が表示され、理由を選択し説明を提示することが求められます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ステータスインジケータが赤色になったら、要求は完了です。 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.2 複数の要求の編集 
 
複数の要求は [Pending (保留中)] または [Approved (承認済み)] リストビューでのみ、簡単に 
承認、拒否または取消することができます。[Pending (保留中)] または [Approved (承認済み)] 
リストビューのボックスがチェックされていない場合、右上のボタン ([Approve (承認)] と
[Deny (拒否)]) は無効ですので、注意してください。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1. 1 つまたは複数の記録の左のチェックボックスをクリックすると、アクションボタン 
([Approve (承認)] と [Deny (拒否)]) が有効になります。  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

すべての要求を一度に選択する

には、このチェックボックスを

クリックします。 
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5.2.1 一括承認 
 
[Pending (保留中)] リストビューで、[Approve (承認)] をクリックすると、別の画面で要求の

承認を確認します。[OK] をクリックして、選択した要求を認証します。 
 

5.2.2 一括拒否 
 

1. [Pending (保留中)] リストビューで、[Deny (拒否)] をクリックすると、別の画面が表示

され、拒否理由および拒否説明を選択するように求められます。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. 必須フィールドに記入したら、[OK] をクリックします。 
 

3. 要求を提出したら、[Denied (拒否済み)] リストビューを選択して、拒否した要求のすべ

てを表示します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

要求を提出するには、拒否説明を記入しなければなり 
ません。  
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5.2.3 一括取り消し 
 

1. [Approved (承認済み)] リストビューで、複数の要求を選択し、有効期限日の前に取り

消します。[Revoke (取り消し)] をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. 取り消す理由を選択し、要求を取り消す説明を提示します。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. [OK] をクリックすると、あなたの要求が [Revoked (取消済み)] リストビューに表示さ

れます。 
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6 レジストリオペレータ提供の TLD の FTP 
要求の承認 

 
1. 保留要求で ([Pending (保留中)] リストビューから)、アクションボタンの最後の矢印を

クリックして、 FTP 証明書にアクセスします。 
 

 
 

2. エンドユーザー用ユーザー名とパスワードを入力して、ファイルをダウンロードしま

す。[Submit FTP(FTP 送信)] をクリックすると、要求を承認するように求められます。 
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7 TLD 用 CZDS 設定の一括更新 
 
複数の TLD について CZDS 設定 (自動承認と有効性) を更新することができます。  
 

[Auto Approve (自動承認)]: 将来の CZDS 要求すべてが自動承認するようにシステムを

設定します。 
  
[Validity (有効性)]: 要求が有効な日数。 

 
1. TLD タブをクリックします。 

 
2. [Active TLD (アクティブな TLD)] リストビューで、更新する TLD を選択します。 

 
3. 右上の [CZDS Bulk Update (CZDS バルクアップデート)] ボタンをクリックします。 

 
注：このボタンは、1 つ以上の TLD を選択した場合にのみ、有効になります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. 前の画面で選択したすべての TLD に同じ設定を適用するには、メニューボタンを 
クリックします      。 

 
[Default Validity (デフォルト有効性)]: 最上列で、日数を入力すると、選択した TLD 
すべてに同じ値が適用されます。  
 
[Auto Approve (自動承認)]: スイッチを希望の位置に切り替え、選択した TLD すべ

てに同じ設定を適用します。  
 

必要な場合は、個別の TLD について異なる設定を手動で入力することもできます。  
 

  

4 
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8 CZDS ダウンロード方法 
 
CZDS には 2 つのダウンロード方法があります。[CZDS Direct Download (CZDS 直接ダウン 
ロード)] (デフォルト) とレジストリオペレータ提供。この設定の更新は、ICANN グローバル 
サポートセンターにお問い合わせください。 
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9 リストビューを CSV ファイルとしてダウン

ロード  
 
CZDS 要求は、200 ずつ増やしリストビューから CSV ファイルとしてダウンロードすることが

できます。例えば、リストビューに含まれている記録数が 890 で、そのうち 450 のみをダウン

ロードする場合は、記録 400 にスクロールして移動すると、599 の記録がダウンロードされま

す。890 記録すべてを取得するには、最後の希望記録が表示されるまでスクロールダウンして

ください。  
 

1. リストビューから、右のダウンロードアイコン      をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ファイル名を入力して、[Download (ダウンロード)] をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. 保存場所を確認して、[Save (保存)] をクリックします。 

 

  

x 
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10 改訂履歴 
 
バージョン 日付 変更 
1.0 2019/01/25 初期バージョンの作成。 
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