
 
 نظرة عامة على عملیة المراجعات التنظیمیة

 2017دیسمبر  8آخر تحدیث في 
 
 

 مقدمة
تتكون المراجعات التنظیمیة من سبع مراحل: التخطیط المسبق والتخطیط واختیار جھة الدراسة المستقلة وإجراء المراجعة ونظر مجلس 

مراجعة تنظیمیة لمدة ستة شھور إلى سنتین حسب الدائرة أو اللجنة قید  الإدارة والتنفیذ والمتابعة. وتستمر المراحل الست الأولى من أي
 .4.4، القسم ICANNللوائح  31UTالمراجعة. وسیتم إجراء ھذه المراجعات الدوریة في فترات على ألا تقل عن خمس سنوات وفقاً

 
 

 مراحل العملیة والأوصاف
 

 : شھران1الإطار الزمني المستھدف       : التخطیط المسبق1المرحلة 
لمدیر مشروع، وتشكیل المنظمات الداعمة أو اللجنة  ICANNیتكون التخطیط المسبق لأي مراجعة تنظیمیة من تعیین مؤسسة 

 رارًا ببدء عملیة المراجعة.ق ICANNالاستشاریة لفریق عمل المراجعة قبل أن یعتمد مجلس إدارة 
 
 

 شھور 6: 1الإطار الزمني المستھدف        : التخطیط2المرحلة 
في مرحلة التخطیط في أي مراجعة تنظیمیة، یختار فریق عمل المراجعة من المنظمات الداعمة واللجان الاستشاریة فریق القیادة ویعینھ. 

 اجعة.بعد ذلك، یبدأ فریق العمل في تنظیم التخطیط للمر
 

) بھدف اختیار الجھة المناسبة التي RFPبصیاغة عناصر طلب تقدیم المشاریع ھذا ( ICANNوفي ھذه المرحلة أیضًا تقوم مؤسسة 
ستقوم بإجراء المراجعة. في ھذا الصدد، تتضمن العناصر التي تتم صیاغتھا نطاق المراجعة ومعاییر الاختیار للجھة المستقلة التي تجري 

المراجعة، وتأكیدھا  الدراسة والإطار الزمني لمخرجات المراجعة. ویتم الاتفاق على ھذه العناصر لطلب تقدیم المقترحات في فریق
 .ICANNبواسطة لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس إدارة 

 
 

 شھور 4: 1الإطار الزمني المستھدف    : اختیار الجھة المستقلة التي تجري الدراسة3المرحلة 
وترسل طلب تقدیم المقترحات، مع البدء في  ICANNعقب تأكید لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة، تنھي مؤسسة 
https://www.icann.org/news/announcements وتقوم الأطراف المھتمة بالإرسال كجھة مستقلة للمراجعة بإرسال .

 قدیم المقترحات متاحًا لمدة لا تقل عن أربعة أسابیع.عروض على مدار فترة فتح طلب تقدیم المقترحات. ویكون طلب ت
 

وتحلل العروض وتحدد مجموعة المرشحین النھائیین. وتتضمن العملیة العروض  ICANNعقب إغلاق طلب تقدیم المقترحات، تجمع 
المرشح النھائي المحدد على لجنة الفاعلیة التنظیمیة  ICANNوالمقابلات ونتائج التقییم في تحدید فائز واحد. بعد ذلك، تعرض مؤسسة 

ت لمجلس الإدارة فضلاً عن تفاصیل عملیة الاختیار وأسباب الاختیار. كما تؤكد لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة الامتثال لإجراءا
 الاختیار قبل تأكید المرشح النھائي.

 
 ICANNة اتفاقیة خدمات مھنیة بما یتماشى مع طلب تقدیم المقترحات. تعلن مؤسسة مع الجھة المستقلة المختار ICANNتبرم مؤسسة 

 .https://www.icann.org/news/announcementsرسمیا عن اختیار الجھة المستقلة على 
 
 

 شھرًا 12: 1ني المستھدفالإطار الزم       : إجراء المراجعة4المرحلة 
بصورة عامة، تعد ھذه أطول مرحلة في عملیة المراجعات التنظیمیة. وفي ھذه المرحلة، تقوم الجھة المستقلة بإجراء المراجعة وفقاً 

فریق عمل  لنطاق العمل والإطار الزمني المتفق علیھ في اتفاقیة الخدمات المھنیة المبرمة ومن خلال التعاون والتنسیق المتواصلین مع
بإدارة المراجعة، بما في ذلك توفیر الدعم مثل المساحات المادیة والافتراضیة والأدوات والنماذج  ICANNالمراجعة. كما تقوم مؤسسة 

 والموارد الأخرى لإجراء المراجعة.
 

بقیادة الجھة المستقلة. وتكون ھذه الجلسات  ICANNتبدأ عملیة المراجعة بإجراء جلسة بدء عمل بین فریق عمل المراجعة ومؤسسة 
 عقب إبرام اتفاقیة الخدمات المھنیة.

https://www.icann.org/resources/pages/governance/bylaws-en
https://www.icann.org/resources/pages/governance/bylaws-en
https://www.icann.org/resources/pages/governance/bylaws-en
https://www.icann.org/news/announcements
https://www.icann.org/news/announcements
https://www.icann.org/news/announcements
https://www.icann.org/news/announcements


 
یمكن أن تتكون عملیة المراجعة نفسھا من العدید من العناصر ولا یجب أن تتواجد كلھا في كل مراجعة. وبغض النظر عن طرق 

یكفي من المعلومات لفھم كافة المدخلات ذات الصلة بالكامل  ومصادر تجمیع البیانات، تتمثل مھمة الجھة المستقلة في تجمیع وتحلیل ما
 لإجراء تقییم فعلي. ویتیح ھذا للجھة المستقلة تقدیم توصیات واضحة وقابلة للتنفیذ في نھایة المراجعة.

 
ستشاریة قید الحالیین والسابقین والمنظمات الداعمة واللجان الا ICANNتتضمن طرق تجمیع البیانات مراجعات مع أعضاء مجتمع 

كما تتضمن الطرق الأخرى ملاحظات الإجراءات  .ICANNالمعنیین وأعضاء مجلس إدارة  ICANNالمراجعة وموظفي مؤسسة 
ومجموعات التركیز والاستبیانات ومراجعة الوثائق والعملیات من بین أمور أخرى. وتعرض الجھة المستقلة البیانات المبدئیة التي 

عمل المراجعة الذي یقدم مساھماتھ وتعقیباتھ للاستفادة منھا في النتائج الأولیة للجھة المستقلة ومسودة تقریر  جمعتھا وحللتھا على فریق
التقییم. ویتم تشجیع التواصل المستمر بین كل من الجھة المستقلة وفریق عمل المراجعة طوال ھذه العملیة كما تطلب الجھة المستقلة 

 راجعة وتنظر فیھا.تعلیقات واقتراحات فریق عمل الم
 

 تقریر التقییم
 

تتم صیاغة تقریر التقییم، أول النتائج الرسمیة للجھة المستقلة ومشاركتھ بصورة مبدئیة مع فریق عمل المراجعة عقب فترة تجمیع 
لمراجعة بما في ذلك البیانات وتحلیلھا. ویقصد من تقریر التقییم عرض الحقائق حول حالة المنظمات الداعمة واللجان الاستشاریة قید ا

كما تشارك الجھة المستقلة مسودة تقریر التقییم مع ومن ثم، لن یقترح تقریر التقییم توصیات للتحسینات.  الوثائق والعملیات ذات الصلة.
المحتملة أو التصحیحات أو المفاھیم الخاطئة فریق عمل المراجعة. بعد ذلك، یبلغ فریق عمل المراجعة الجھة المستقلة بشأن الفروق الدقیقة،

 والتوضیحات اللازمة أو فجوات المعلومات المكتشفة في مسودة تقریر التقییم.
 

ا تقوم الجھة المستقلة بالاستفادة من تعلیقات ومساھمات فریق عمل المراجعة في إجراء التغییرات اللازمة على مسودة تقریر التقییم وبعدھ
على تسھیل التعقیبات  ICANNر تقریر التقییم مصحوباً بفترة تعلیقات عامة. وستعمل مؤسسة نشر تقریر التقییم النھائي. ویكون نش

(وفقاً للوقت) والتوعیة للمنظمات الداعمة واللجان  ICANNالعامة، وعند اللزوم، الجلسات عبر الویب والعروض خلال اجتماعات 
عدھا، تنظر الجھة المستقلة في كافة التعلیقات بما في ذلك البیانات . وخلال فترة التعلیقات العامة وبICANNالاستشاریة الأخرى في 

 والآراء.
 

 تقریر التوصیات
 

بعد ذلك، یكون للجھة المستقلة خیار إجراء أبحاث أكثر، واستنادًا إلى النتائج في تقریر التقییم عرض مسودة التوصیات على فریق عمل 
فریق عمل المراجعة لمساھماتھ، یكون للجھة المستقلة مطلق الحریة في إجراء مزید  المراجعة للحصول على التعقیبات. وبمجرد تقدیم

 من التعدیلات على التوصیات. ومن ثم، تصدر الجھة المستقلة مسودة تقریرھا النھائي التي تتضمن نتائج وتوصیات كلا التقییمین.
 

بتجمیع تقریر تعلیقات. وتراجع الجھة المستقلة التعلیقات  ICANNسة یتم نشر مسودة التقریر النھائي للتعلیقات العامة وبعدھا تقوم مؤس
العامة بما في ذلك أي مساھمات إضافیة من فریق عمل المراجعة. وتنتھي المرحلة الرابعة من المراجعات التنظیمیة بنشر التقریر النھائي 

 ومشاركة الجھة المستقلة في المراجعة.
 
 

 شھور 6: 1الإطار الزمني المستھدف      : نظر مجلس الإدارة5المرحلة 
یراجع فریق عمل المراجعة التقریر النھائي ویتحقق من توصیات الجھة المستقلة بشأن قابلیة الاستخدام والجدوى والأولویة والموارد 

یشاركھا مع المنظمات والمیزانیة والإطار الزمني. وبعد إجراء التحلیل، یضع فریق عمل المراجعة تقییم جدوى وخطة تنفیذ أولیة 
 الداعمة واللجان الاستشاریة قید المراجعة لمراجعتھا واعتمادھا.

 
بجمع المواد ذات  ICANNعقب موافقة المنظمات الداعمة واللجان الاستشاریة على تقییم الجدوى وخطة التنفیذ الأولیة، تقوم مؤسسة 

ن للتعلیقات العامة وتقییم الجدوى وخطة التنفیذ الأولیة وترسلھا إلى لجنة الصلة. وتتضمن ھذه المواد التقریر النھائي وتقریر العاملی
الفاعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة للنظر فیھا. كما تعرض كل من الجھة المستقلة وقیادة فریق عمل المراجعة نتائجھم (التقریر النھائي 

اعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة. وتراجع لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس وتقییم الجدوى وخطة التنفیذ الأولیة على التوالي) على لجنة الف
. كما ترسل لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة ICANNالإدارة المواد المقدمة وتتخذ قرارھا بشأن التوصیة إلى مجلس إدارة 

ر العاملین للتعلیقات العامة وتقییم الجدوى وخطة التنفیذ توصیاتھا إلى مجلس الإدارة مع أي مواد ذات صلة مثل التقریر النھائي وتقری
 الأولیة والوثائق الأخرى ذات الصلة.

 



عقب مراجعة كافة المواد ذات الصلة، یقبل مجلس الإدارة أو یرفض توصیات فریق عمل المراجعة المدرجة في تقییم الجدوى وخطة 
 التنفیذ الأولیة.

 
نظمة الداعمة/ اللجنة الاستشاریة قید المراجعة لتشكیل فریق تنفیذ. وبمجرد تشكیلھ، سیبدأ الفریق في عقب القبول، یوجھ مجلس الإدارة الم

مة/ أنشطة التنفیذ بما في ذلك تقاریر التقدم إلى لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة. وبعد إجراء مجلس الإدارة، تؤكد المنظمة الداع
 نفیذ.اللجنة الاستشاریة أعضاء فریق الت

 
 على الجانب الآخر، لا توجد عملیة واضحة محددة في حالة رفض التوصیة. 

 
 
 

 شھرًا 18: 1الإطار الزمني المستھدف        : التنفیذ6المرحلة 
تكون ذروة أعمال المراجعة في مرحلة التنفیذ. فمن خلال استخدام تقییم الجدوى وخطة التنفیذ الأولیة كمخطط بعد فحصھا من مجلس 

الإدارة، یتم تشكیل فریق التنفیذ من أعضاء من المنظمة الداعمة/ اللجنة الاستشاریة قید المراجعة للتخطیط لعملیة التنفیذ بالتفصیل. 
ولیة یذ الأوتتضمن النقاط التي یتم نظرھا للتنفیذ المیزانیة والمواد والوقت اللازم استنادًا إلى الأولویة الموثقة في تقییم الجدوى وخطة التنف

لى والتوصیات المعتمدة من مجلس الإدارة. وتبدأ خطة التنفیذ، باستخدام خطة التنفیذ التفصیلیة، بتنفیذ التوصیات وتقدیم تقاریر التقدم إ
 لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة بصورة نصف سنویة.

 
واعتماده من قبل المنظمة الداعمة/ اللجنة الاستشاریة قید  كذلك، تتم مراجعة منشور تقریر التنفیذ النھائي الصادر عن فریق التنفیذ

بعد ذلك، تراجع لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة تقریر التنفیذ وتتخذ قرارھا بشأن التوصیة إلى مجلس الإدارة. في ھذا  المراجعة.
تخذ قرار مجلس الإدارة باعتماد تقریر التنفیذ النھائي الصدد، یراجع مجلس الإدارة توصیة لجنة الفاعلیة التنظیمیة لمجلس الإدارة وی

 وإغلاق عملیة المراجعة.
 
 

 : الاستمرار7المرحلة 
نتائج التنفیذ في إجراءات عمل موحدة حسبما  ICANNعند الانتھاء، تدرج المنظمة الداعمة/ اللجنة الاستشاریة قید المراجعة ومؤسسة 

 صد والقیاس بصورة منتظمة عندما یكون ساریاً.یكون ساریاً. وتستمر عملیة التتبع والر
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