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最新资讯概况 

 

在 2015 年 9 月 9 日至 11 日于加州圣莫尼卡市举行的 GDD 行业峰会中，ICANN 合

同合规团队与 ICANN 全球域名分部、ICANN 授权注册局和注册商一起参加了为期三天

的峰会。峰会议程和会议录音请参阅 https://www.icann.org/gddsummit。 

合同合规活动和改进 
 

系统最新资讯 

2015 年第三季度，我们根据报告人和缔约方提供的反馈、以及正在确立的各种政策更

新，对合同合规系统进行了改进。以下是改进概况： 

 

1.	修改了结案通知，使其涵盖投诉结案原因小结，以帮助明确解决方案 

2.	更新了统一域名争议解决政策(UDRP)投诉网站的表格和模板，使其与 2015 年 

7 月 31 日生效的 UDRP 规则更新一致 

3.	为解决系统安全漏洞、改善系统功能，对软件进行了更新 

 

参与 ICANN 政策制定流程  

团队参加了各种 ICANN 政策相关工作，包括执行注册商间域名转让政策(IRTP)的第 C 

和 D 部分、2013 RAA Whois 准确度项目规格审核、增强型 Whois 实施和以下工作组

的工作：隐私和代理服务认证工作组、保护所有通用顶级域名下 IGO 和 INGO 唯一标

识符工作组以及 IGO-INGO 访问有效权利保护机制工作组。 

   

                         
1
 This update is provided for information purposes only. Please do not rely on the 

information contained within this update to make conclusions or business decisions. 

2015 年 3 季度报告 
互联网名称与数字地址分配机构 

合同合规性最新资讯 

http://www.icann.org/en/resources/compliance 
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合同合规在线学习 

为了简要说明 ICANN 合同合规团队如何帮助解决域名注册问题，ICANN 发布了关于

“合同合规简介”的视频。除了这份 2 分钟的视频外，ICANN 还制作了一张关于“什

么是合同合规投诉”的图表，对投诉范围和主要相关方进行了说明。以上资料目前提供

八种语言版本，包括阿拉伯语、英语、法语、日语、韩语、普通话、俄语和西班牙语，

详情请参阅 https://www.icann.org/resources/pages/compliance-2012-02-25-en。 

 

若要了解有关合同合规活动和改进的更多信息，请单击以下链接：https://features.

icann.org/plan/portfolio/5480de6f0015c8b8118fbf7fe1782d55。 

 

注册商最新资讯 

WHOIS 准确度报告体系(ARS)活动 

本季度，ICANN 重点关注 Whois ARS 第一阶段的工作，即语法验证。此阶段的工作包

括审核数据、提供报告以及参加资讯通报网络研讨会。网络研讨会的具体情况已发布于 

http://whois.icann.org/en/file/whois-ars-phase-1-report-webinar-powerpoint。W

hois ARS 第一阶段报告已发布于以下链接：http://whois.icann.org/en/file/whoisa

rs-phase1-report。根据报告，在 10000 个取样域名中，70% 的域名已通过针对所有

联系人类型（注册人、管理联系人、技术联系人）和联系信息模式（电子邮件地址、电

话号码和邮政地址）的所有语法测试。合同合规团队将审核剩余域名，并视需要将其转

发给注册商，以解决 Whois 不准确和 Whois 格式问题。ICANN 正在更新合规系统，以

允许 Whois ARS 导入实用性工具，从而能基于更新后的 Whois ARS 报告格式创建合规

投诉单。投诉处理工作预计将于 2015 年 10 月中旬开始。 

 

合规团队还与 Whois ARS 小组展开了合作，以确保 Whois ARS 第二阶段的工作（即

测试可操作性）与《注册商授权协议(RAA)》和 ICANN 流程保持一致。 

 

注册局最新资讯 

新注册局协议合规 

本季度，ICANN 继续通过内部监督措施、投诉处理以及外部资源(如行业博客)监督，

对注册局运营商进行了新《注册局协议(RA)》责任合规性监督。 

 

使用不合规存储库对象标识符的通用顶级域名注册局公告 

2015 年 8 月 26 日，ICANN 发布了关于更正不合规 ROID 的通用顶级域名注册局公

告(https://www.icann.org/resources/pages/correction-non-compliant-roids-20

15-08-26-en)。该公告列出了使用不合规存储库对象标识符(ROID)的注册局运营商，

并要求这些注册局运营商更正此类 ROID，同时降低对第三方的影响。根据《注册局协

议》，需要在注册数据目录服务(RDDS)输出、数据托管、批量注册数据访问(BRDA)、

可扩展供应协议(EPP)和注册域名的商标数据库列表(LORDN)文件中使用 ROID。从 20

15 年 11 月 2 日开始，ICANN 将对注册局提供不合规警告，期望借此方式提醒使用
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不合规 ROID 的注册局运营商根据公告要求采取措施。ICANN 将从 2016 年 1 月 31 

日开始针对不合规行为采取严格措施。 

 

公布了持续运营凭证(COI)修正服务 

2015 年 9 月 15 日，ICANN 启动了持续运营凭证(COI)修正服务(https://www.icann.or

g/news/announcement-3-2015-09-15-en)。根据《注册局协议》规格 8，注册局运营商

的 COI 应该提供充分的资金来源，以确保五大关键注册局职能得以实施。如果 COI 

资金不足，ICANN 将要求注册局运营商在 60 天内使用修正服务更新其 COI。我们于 

2015 年 9 月 30 日召开了关于这项服务的网络研讨会(https://www.icann.org/res

ources/pages/coi-2015-09-28-en)。 

 

最新 APAC 区域信息 

 

2015 年 8 月 13 日，合同合规团队举行了针对 APAC 注册商的网络研讨会。该会议

的目标是讨论 APAC 注册商在近几个月内面临的常见反复性挑战，包括 UDRP 和滥用

投诉处理。若要获取网络研讨会相关材料，请参阅以下链接：https://community.ic

ann.org/display/GSEAPAC/APAC+Webinars。 

 

2015 年 8 月 20 日，合同合规团队与注册商服务团队还在韩国首尔举行了外展活动。

大约 20 名韩国缔约方与 ICANN 的韩国代表和 APAC 员工进行了会谈。缔约方借此机

会促进相互合作，更好地理解 UDRP 和滥用投诉的处理流程，并进一步了解合规审计

项目。 

审计项目最新资讯 

新注册局协议审计最新资讯 

 

于 2015 年 3 月启动的本轮次新注册局协议审计项目现已完成。在 11 家通用顶级域

名注册局运营商中，有 10 家已经解决了初步发现的问题并执行了纠正措施。截至 201

5 年第三季度末，还有一家通用顶级域名注册局运营商处于整治阶段，将继续解决剩余

问题并向 ICANN 报告最新进展。请通过以下链接参阅 2015 年 3 月新注册局审计报告：

https://www.icann.org/resources/pages/compliance-reports-2015-04-15-en。 

 

 

《注册商授权协议》审计项目最新资讯 

 

新一轮的注册商审计工作已于 2015 年 9 月 14 日启动。本次审计的目标是确保注册

商遵循 2013 年 RAA 的要求。我们目前正处于 RFI（信息征询）数据收集阶段。若要

了解本次审计的目标、范围和时间安排，请参阅以下链接的“外展”部分： 

https://www.icann.org/en/system/files/files/compliance-registrar-audit-21se

p15-en.pdf。 
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投诉处理和执行摘要 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

• 本季度收到的投诉量 = 本季度提交的投诉单数量 

• 第 1 个问询/通知期前结案的投诉量 = 本季度发出第 1 个问询/通知前结案的投诉单数量 

• 第 1 个问询/通知期的投诉数量 = 本季度发出第 1 个问询/通知时的投诉单数量 

• 第 2 个问询/通知期的投诉数量 = 本季度发出第 2 个问询/通知时的投诉单数量 

• 第 3 个问询/通知期的投诉数量 = 本季度发出第 3 个问询/通知时的投诉单数量 

• 执行数量 = 本季度发出的执行通知数量 

• 已结案的投诉数量 = 本季度已结案的投诉单数量 
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9 月的执行活动 

发送日

期 

到期日

期 注册商  通知类型 状态 具体违规事由 

2015/9/1 2015/9/22 
Arsys Internet, S.L. dba N

ICLINE.COM 
违规 

ICANN 正在审核数据和文档；整

改期延长至 2015 年 9 月 30 

日；ICANN 正在审核数据和文

档； 

整改期延长至 2015 年 10 月 

 9 日；整改期延长至 2015 年  

10 月 19 日 

维护并提供沟通记录(RAA 3.4.2/3) 

采取合理措施调查相关 Whois 是否准

确(RAA 3.7.8) 

验证并确认 Whois 联系信息(RAA/WAP

S 2 & 4) 

在网站上发布高级职员的姓名和职位

(RAA 3.17/RIS 17) 

在网站上发布提交滥用报告的电子邮

件地址(RAA 3.18.1) 

在网站上发布关于接收和跟踪滥用报

告的程序的说明(RAA 3.18.3) 

以规定的响应格式提供域名数据(RAA-

RDDS 1.4) 

2015/9/23   Catalog.com 停用 

生效日期：2015/10/13 - 2016/

1/11 

在 21 天内完成 RAA 违规情况整改工

作(5.5.4 RAA) 

2015/9/23   DropLabel.com, Inc. 终止 生效日期：2015/10/23 

在 21 天内完成 RAA 违规情况整改工

作(5.5.4 RAA) 

2015/9/24 2015/10/15 Gesloten Domain N.V. 违规 

  提供 Whois 服务(RAA 3.3.1) 

  

在网站上发布高级职员的姓名和职位

(RAA 3.17/RIS 17) 

  

在网站上发布提交滥用报告的电子邮

件地址(RAA 3.18.1) 

  

在网站上发布关于接收和跟踪滥用报

告的程序的说明(RAA 3.18.3) 

前几个月的执行活动 

发送日

期 到期日期 注册商  通知类型 状态 具体违规事由 

2015/6/2 2015/6/23 Catalog.com 违规 

整改期延长至 2015/6/26；整改

期延长至 2015/7/7；整改期延

长至 2015/7/29；整改期延长至 

2015/8/12；ICANN 正在审核数

据和文档；整改期延长至 2015/

8/25；整改期延长至 2015/9/

4；升级为停用 

维护并提供沟通记录(RAA 3.4.2/3) 

验证并确认 Whois 联系信息(RAA/WAP

S 1 & 4) 

显示指向 ICANN 注册人教育培训信息

的链接(RAA 3.16) 

在网站上发布高级职员的姓名和职位

(RAA 3.17/RIS 17) 

在网站上发布通信地址(RAA 3.17/RIS 

7) 

在网站上发布提交滥用报告的电子邮

件地址(RAA 3.18.1) 

在网站上发布关于接收和跟踪滥用报

告的程序的说明(RAA 3.18.3) 

提供 Whois 服务(RAA 3.3.1) 

在网站上发布指向注册人利益与责任

规范的链接(RAA 3.7.10) 
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显示续用/赎回费用(ERRP 4.1) 

在网站上显示正确的 ICANN 徽标（RA

A 徽标许可附录） 

2015/6/4 2015/6/25 
Internet Solutions(Pty)Lt

d.  
违规 

整改期延长至 2015/7/9；整改

期延长至 2015/7/22；ICANN 正

在审核数据和文档；整改期延长

至 2015/8/5；ICANN 正在审核

数据和文档；整改期延长至 201

5/8/12；整改期延长至 2015/8/

21；违规情况整改完成 

支付授权认证费用(RAA 3.9) 

显示续用/赎回费用(ERRP 4.1) 

显示用于提供到期前和到期后通知的

方法(ERRP 4.2) 

在网站上发布自动续用和删除政策(RA

A 3.7.5.5) 

2015/6/8 2015/6/29 Virtucom Networks S.A. 违规 

整改期延长至 2015/7/9；整改

期延长至 2015/7/22；整改期延

长至 2015/7/30；ICANN 正在审

核数据和文档；违规情况整改 

完成 

支付授权认证费用(RAA 3.9) 

显示续用/赎回费用(ERRP 4.1) 

显示用于提供到期前和到期后通知的

方法(ERRP 4.2) 

在网站上发布自动续用和删除政策(RA

A 3.7.5.5) 

2015/7/7   
Name 2 Host, Inc. dba name

2host.com  
终止 生效日期：2015/8/6 

15 个工作日内整改所有 RAA 违规行

为(5.3.4 RAA) 

2015/7/30   USA Intra Corp. 终止 生效日期：2015/8/20 
15 个工作日内整改所有 RAA 违规行

为(5.3.4 RAA) 

 

请参考链接 http://www.icann.org/en/resources/compliance/newsletter，获取最新资

讯。 

 


