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最新资讯概况 
 

合同合规团队参加了于 2017 年 10 月 28 日至 11 月 3 日在阿拉伯联合酋长国阿布扎比举行的 

ICANN 第 60 届公共会议。在这次会议期间，他们向社群提出了合同合规计划，与注册服务机构

召开了会议，参加了注册管理机构利益相关方团体会议，还在整个会议周期间多次与 ICANN 成

员和签约方召开会议。有关合同合规部在 ICANN 第 60 届会议期间所展开相关活动的更多信息，

请访问此处。  

 

2017 年 11 月 2 日，ICANN 组织发布了合同合规部声明，社群曾提出有关 ICANN 签约方能否在

遵守数据保护条例的同时遵循 ICANN 相关协议和政策的问题，该声明对此问题做出了解答。社

群所关注的尤其是将于 2018 年 5 月 25 日在欧盟生效的相应条例 (GDPR)。有关数据保护和隐私

的更多材料，请访问 ICANN 网站上的此处。 

 

全球合同合规团队于 11 月再度开会 

合同合规团队自 2017 年 11 月 27 日起在 ICANN 组织的洛杉矶办事处召开了一周的会议。本次

再度开会的目的是继续改进合同合规团队的职能。总共召开了 25 次会议，在 11 月 30 日星期四，

合同合规团队召开了一整天的会议，重点讨论了团队发展与能力提升。  

 

合同合规举措与改进 
 

提高合规性报告的透明度 

正如之前在此处所报告，合同合规部发布了改进版月度公告板报告、最新的 2017 年季度报告和

最新的 2016 年度衡量标准报告，在这些报告中提供了有关投诉主题的更多详细信息。此举符合

竞争、消费者信任和消费者选择审核小组、政府咨询委员会及其他利益相关方提出的各种建议和

要求。  

 

系统最新资讯  

在本季度，ICANN 合同合规团队的投诉处理系统进行了以下功能改进：  

 

 分别更新了报告人员和签约方的模板，改进了与多种投诉类型相关的通信。 

 通过增强功能细化了报告衡量标准。 

 为减少自动结案的投诉数量进行了相应更新。 

 更新指定了 2018 年通信模板和投诉流程的工作日。 

 

参与 ICANN 政策制定流程 

在本季度，ICANN 的合同合规团队继续参与了政策制定流程 (PDP) 工作组的工作及审核工作。

这些工作主要集中于以下方面： 

 

 详尽 WHOIS。 

 隐私/代理服务认证实施。 

 竞争、消费者信任和消费者选择审核。 

 新通用顶级域 (gTLD) 后续流程。 

 联系信息翻译与音译的实施。 

 针对所有 gTLD 中 IGO 和 INGO 标识符的保护工作的实施。 

 

https://www.icann.org/resources/compliance/outreach
https://www.icann.org/resources/pages/contractual-compliance-statement-2017-11-02-en
https://www.icann.org/dataprotectionprivacy
https://www.icann.org/en/system/files/files/compliance-update-sep17-en.pdf
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注册服务机构最新资讯  
 

根据《转让政策》，注册人变更 (COR) 需要经过 60 天的锁定期 

在本季度，ICANN 合同合规团队与多个注册服务机构和报告人合作，根据转让政策第 II 节中的规

定，对 COR 所需遵循的锁定期限进行了澄清。  

 

60 天的锁定期只适用于《转让政策》第 II.A.1.1 节中指定的特定 COR 示例，包括对注册域名持

有人 (RNH) 的非印刷性质的变更或对 RNH 的电子邮件地址的任何变更。尽管注册服务机构可能

会对《转让政策》中未指定的其他 WHOIS 数据更改（例如，RNH 电话号码或代理服务客户信息）

实施其他安全保护措施，但对于这些变更可能不会实施 60 天的锁定期。  

 

此外，一旦对域名应用 60 天的 COR 锁定期，RNH 就无法从锁定中移除或选择退出。注册服务

机构可以在 COR 之前向 RNH 提供选择退出 60 天锁定期的机会，但是一旦应用锁定期，就必须

保持锁定状态 60 天。   

 

WHOIS 准确度报告体系 

2017 年 10 月，合同合规团队开始处理 WHOIS 准确度报告体系 (ARS) 第 2 阶段第 5 轮的投诉。

有关 WHOIS ARS 第 2 阶段第 5 轮的更多信息，请参阅此处，有关 WHOIS ARS 投诉的合规性

衡量标准，请参阅此处。  

 
注册管理机构最新资讯 
 

与注册管理运行机构相关的合规事务的处理情况 

ICANN 的合同合规团队这个季度向新 gTLD 注册管理运行机构发布了一项执行通知。发布这项通

知的主要原因是注册管理运行机构未能履行关键职能（根据注册管理机构协议），尤其是端口 43 

注册数据目录服务 (RDDS)。注册管理运行机构未能履行关键职能还导致 ICANN 组织于 2017 年 

12 月 8 日在此处宣布启动域名注册管理后端应急运行机构临时移交流程，并在此处发布了执行通

知。 

 

 

审计项目最新资讯  
 

合同合规审计项目正在进行之中。通常，ICANN 组织每年会对注册服务机构和注册管理机构分别

进行两轮审计。下面提供了每种审计类型的最新资讯。 

 

《注册服务机构认证协议》审计  

 

于 2017 年 9 月启动的注册服务机构审计轮次现已进入审计阶段。有 59 家注册服务机构收到了

信息征询通知，需要参加审计。在这 59 家注册服务机构中，有 26 家被选为要进行全面审计，还

有 33 家来自此前的审计轮次且需要接受部分重新审计，以此来确认他们在此前审计轮次后所实

施的修正是否有效。有 2 家注册服务机构在审计期间自愿终止了他们的认证。将于 2018 年 1 月

发布针对注册服务机构的初步审计报告。 

 
 

https://www.icann.org/resources/pages/transfer-policy-2016-06-01-en#II
https://whois.icann.org/en/whois-ars-phase-2-reporting
https://whois.icann.org/en/whoisars-contractual-compliance-metrics
https://www.icann.org/news/announcement-2017-12-08-en
https://www.icann.org/compliance/notices
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《注册管理机构认证协议》审计 

 

于 2017 年 9 月启动的《新 gTLD 注册管理机构协议》审计轮次现已进入审计阶段。10 个第 1 类

字符串新 gTLD 收到了要求参加审计的信息征询通知，并将于 2018 年 1 月收到初步审计报告。

需要接受审计的 TLD 包括以下类别：健康与健身（医药、牙医）、政府固有职能（空军）、博彩

（宾果游戏、扑克）、金融（信用卡）、潜在网络欺凌/骚扰（牢骚网站）、专业服务（律师）和

企业标识符（有限公司）。 

 
 

数据托管最新资讯 

 

ICANN 继续要求对收到第 3 次通知或违规通知的注册服务机构进行数据托管存储审计。约有一半

注册服务机构的数据托管存储存在问题，大部分问题都与存储的数据不完整，以及使用隐私和代

理服务的域信息缺失有关。所有问题都进行了修正，并接受了重新测试。 

 

ICANN 还继续进行主动监控，以衡量注册服务机构数据托管存储的完整性，其中包括每个注册服

务机构管理下的所有 gTLD 的存储。目前只对向 Iron Mountain 存储数据的注册服务机构实施此

项监控，占全部注册服务机构的 98%。 

 

投诉处理与执行摘要 
 

合同合规绩效报告页面上提供了 ICANN 合同合规部门季度衡量标准。 

https://features.icann.org/compliance


 

 

 


