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I. CONTACT DETAILS 

"#$%&'%!()%&*+,!#-!%.)!/01*%0&%*#$!"#20%!&%%&'.)(!%#!%.)!3'#$#4*'!".&41)0!#-!%.)!"5)'.!6)721+*'!&$(!
/80*'2+%20&+!".&41)0!#-!%.)!"5)'.!6)721+*'!9%.)!:"5)'.!/01*%0&%*#$!"#20%;!#0!:"/";<=!

6#5.#(!>!,#2(!7"*!?@!#6!&!/@!#6!

A+#2.B!CD!

CCE!EC!F0&.&!C!

"5)'.!6)721+*'!

Contact person for the proposal: 

G0H!I1J$)K!L#)1+M!LLG!

Contact details for communication purposes: 

G0H!I1J$)K!L#)1+M!LLG!

")$%0&+!320#7)&$!/(N*,#0J!O0#27!

P)%+Q4,KB!C!

CCE!EE!F0&82)!C!

"5)'.!6)721+*'!

R)+HST&U=!VWXEYXYXXXXYEZEE!

)Y4&*+=!5+#)1+[')&8H'5!

With a copy to: 

\]A0H!G&0*)!G#0&N'#NB!

^)'0)%&0J!

6#5.#(!>!,#2(!7"*!?@!#6!&!/@!#6!

A+#2.B!CD!

CCE!EC!F0&.&!C!

"5)'.!6)721+*'!

T&U=!VWXEYXYXXYDXZYZDZ!

)Y4&*+=!4#0&N'#N&[&01'#20%H'5!
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II. EXECUTIVE SUMMARY 

R.)!"5)'.!/01*%0&%*#$!"#20%!9:"/";<!.&,!0)_2),%)(!`"/aa!%#!'#$,*()0!%.)!"/"b,!-2$'%*#$!&$(!4)0*%,!
&$(! &770#N)! *%,! 70#7#,&+! %#! 1)'#4)! 0)'#8$*5)(! &,! #$)! #-! %.)! #--*'*&+! (*,72%)! 0),#+2%*#$! ,)0N*')!
70#N*()0,!2$()0!%.)!]A6FH!!/!$#$Y70#-*%!#08&$*5&%*#$!c*%.!*%,!,)&%!*$!F0&82)M!%.)!"/"!*,!&%%&'.)(!%#!
%.)! 3'#$#4*'! ".&41)0! #-! %.)! "5)'.! 6)721+*'! &$(! /80*'2+%20&+! ".&41)0! #-! %.)! "5)'.! 6)721+*'H!!
3,%&1+*,.)(! *$! CdWdM! %.)!"/"!.&,!()N)+#7)(! *%,! 0&$8)!#-! '#47)%)$'*),! %#! *$'+2()! %.)! 0),#+2%*#$!#-!
(#4),%*'!&$(!*$%)0$&%*#$&+!'#44)0'*&+!(*,72%),!0)+&%)(!%#!`F!&$(!%)'.$#+#8J!4&%%)0,H!

e]6!3fF36`3a"3!/aA!F63F/6/R`ea!

`$! XEEZM! %.)! "/"!c&,! ,)+)'%)(! &,! %.)! H)2! /A6! F0#N*()0! 1J! 3]6*(! &$(! %.)! 320#7)&$! "#44*,,*#$H!
^*$')!%.)!*$*%*&%*#$!#-!%.)!-*0,%!H)2!/A6!70#'))(*$8!*$!G&0'.!XEEgM!'+#,)!%#!dEE!70#'))(*$8,!.&N)!1))$!
10#28.%! 1)-#0)! %.)! '#20%M! &$(! '+#,)! %#! hEE! ()'*,*#$,! .&N)! 1))$! *,,2)(! &$(! 721+*,.)(H! R.)! "/"!
&(4*$*,%)0,!H)2!/A6!70#'))(*$8,!*$!XC!#-!%.)!XX!#--*'*&+!3]!+&$82&8),!9%.)!)U')7%*#$!1)*$8!G&+%),)<H!
R.)! "/"! .&,! ()N)+#7)(! &$(! *47+)4)$%)(! &$! *$$#N&%*N)! &$(! 2$*_2)! #$Y+*$)! 7+&%-#04! -#0! %.)!
&(4*$*,%0&%*#$!#-! H)2!/A6!70#'))(*$8,M!c*%.!%.)! -2++! *$%)$%*#$!%#!'#$%*$2#2,+J!)$.&$')!&$(! *470#N)!
%.)!,J,%)4!c.)$)N)0!7#,,*1+)H!T#0!)U&47+)M!%.)!#7%*#$!#-!2%*+*5*$8!&(N&$')(!)+)'%0#$*'!,*8$&%20),!*$!
%.)!#$Y+*$)!70#'))(*$8,!c&,!+&2$'.)(!%.*,!J)&0H!F&0%*),!)U)0'*,*$8!%.*,!#7%*#$!'#442$*'&%)!,#+)+J!1J!
c&J!#-! %.)!`$%)0$)%M!&!_2*'KM!,&-)!&$(!7&7)0+),,!&+%)0$&%*N)!%#! %.)!,%&$(&0(!-#04H! ! !i)!1)+*)N)!#20!
,J,%)4! *,!c)++! ,2*%)(! -#0! %.)!'200)$%!&$(! -2%20)!8#&+,!#-!/A6!&(4*$*,%0&%*#$!2$()0! %.)!]A6F!02+),M!
$))(*$8!-)c!&(j2,%4)$%,!&$(!1)*$8!-+)U*1+)!%#!'.&$8)H!R.)!"/"b,!#$Y+*$)!7+&%-#04!'&$!1)!)U&4*$)(!&%!
cccH&(0H)2H!!

R.)! "/"!c#0K,! c*%.! &770#U*4&%)+J! CWE! 7&$)+*,%,! -#0! %.)! 0),#+2%*#$! #-! H)2! (*,72%),M! &++! 0)'#8$*5)(!
)U7)0%,!*$!`F!&$(!%)'.$#+#8J!+&cH!^*$')!%.)!721+*'&%*#$!#-!*%,!'&++!*$!%.)!1)8*$$*$8!#-!a#N)41)0!XEEgM!
%.)!"/"!.&,! 0)')*N)(!#N)0!CEE!70#,7)'%*N)!]A6F!7&$)+*,%!&77+*'&%*#$,! -0#4!&0#2$(!%.)!c#0+(H!a)c!
&77+*'&%*#$,!-0#4!70#,7)'%*N)!]A6F!7&$)+*,%,!&0)!,%*++!1)*$8!0)')*N)(H!/,!-#0!#20!7&$)+*,%,b!%0&*$*$8!&$(!
*$%)0&'%*#$M!%.)!"/"!,%&J,!*$!0)82+&0!'#$%&'%!c*%.!*%,!7&$)+*,%,!%.0#28.#2%!%.)!J)&0H!i)!.&N)!#08&$*5)(!
,)N)0&+!c)1*$&0,!&$(!721+*'!'#$,2+%&%*#$,M!&$(!#$)!'+#,)(!*$%)0$&+!(*,'2,,*#$!-#024!-#'2,)(!#$!1),%!
70&'%*'),! *$! H)2! /A6H! `$! G&0'.! XEEhM! %.)! "/"! .)+(! &! ,)4*$&0! *$! F0&82)! -#0! *%,! H)2! 7&$)+*,%,! &$(!
70#,7)'%*N)! ]A6F! 7&$)+*,%,H! `$! &((*%*#$M! %.)! #$Y+*$)! 7+&%-#04! ,)0N),! &,! &! N)$2)! -#0! )N)$! 4#0)!
(*,'2,,*#$,!91#%.!#7)$!&$(!'+#,)(<!-#0!*47#0%&$%!*,,2),!#-!%.)!"/"H!

eN)0! %.)! 7&,%! %c#! J)&0,M! %.)! "/"! .&,! ()N)+#7)(! &! '#470).)$,*N)! ,)%! #-! ,%&$(&0(*5)(! *$%)0$&+!
70#')(20),!)$&1+*$8!%.)!,2''),,-2+!42+%*Y+*$82&+!&(4*$*,%0&%*#$!#-!(*,72%)!0),#+2%*#$!,))$!%#(&JH!R.)!
"/"!1)+*)N),!%.&%!%.)!0),2+%,!#-!#20!0),)&0'.!&$(!*47+)4)$%&%*#$!&'%*N*%*),!'&$!1)!)&,*+J!&(#7%)(!-#0!
2,)!*$!%.)!]A6F!,J,%)4H!!!

R.)!"/"b,!#--*'),! +#'&%)(!*$!%.)!N)0J!')$%)0!#-!F0&82)M!#$+J!-)c!4)%)0,!-0#4!e+(!R#c$!^_2&0)M!&0)!
-2++J! )_2*77)(! %#!()&+!c*%.!&! +&08)!$241)0!#-! '&,),H!R.)!"/"b,!70#-),,*#$&+! %)&4! *$!'.&08)!#-! %.)!
&(4*$*,%0&%*#$!#-!H)2!(#4&*$!$&4)!70#'))(*$8,!'#$,*,%,!#-!-#20!+&cJ)0,!&$(!*$'+2(),!,277#0%*$8!,%&--M!
&$!`R!%)&4M!&$(!&!'#470).)$,*N)!%)&4!#-! %0&*$)(!%0&$,+&%#0,H!R.)!"/"!7+&$,!%#!)$+&08)! *%,!'200)$%!
%)&4! 1J! &%! +)&,%! -#20! 4#0)! +&cJ)0,! &$(! &((*%*#$&+! ,277#0%*$8! 7)0,#$$)+! (20*$8! %.)! ]A6F!
*47+)4)$%&%*#$!7)0*#(M!,#!%.&%!]A6F!'&,),!&0)!&(4*$*,%)0)(!)--*'*)$%+J!&$(!c*%.!%.)!2%4#,%!'&0)H!
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a3i!T3/R]63^!Te6!]A6F!!

T#0!&!1)%%)0!2$()0,%&$(*$8!#-!.#c!%.)!"/"!4&J!1),%!,)0N)!%.)!$))(,!#-!%.)!]A6F!&$(!`"/aaM!%.)!
"/"! (*,'2,,)(! &$(! )U7+#0)(M! *$-#04&++JM! (*--)0)$%! )U7)0*)$'),! &$(! (*--*'2+%*),! &! $241)0! #-!
*$%)0$&%*#$&+!+)8&+!)U7)0%,M!0)8*,%0&0,M!&$(!#%.)0!0)70),)$%&%*N),!.&N)!)$'#2$%)0)(!c.)$!()&+*$8!c*%.!
'200)$%!]A6FY&770#N)(!70#N*()0,H!T0#4!%.*,!9&$(!&%!$#!(*,'0)(*%!%#!%.)!'200)$%!]A6F!70#N*()0,<M!c)!
&,')0%&*$)(!%.&%!*$())(!%.)0)!*,!0##4!-#0!-20%.)0!*$$#N&%*#$M!1#%.!*$!%.)!&77+*'&%*#$!#-!$)c!%)'.$#+#8J!
&$(!%.)!#08&$*5&%*#$!&$(!*$%)0&'%*#$!4&*$%&*$)(!c*%.!'+*)$%,H!/+#$8!%.),)!+*$),M!c)!&0)!'#$-*()$%!c)!
'&$!*47+)4)$%!$)c!-)&%20),!(*0)'%+J!1)$)-*'*&+!-#0!%.)!'+*)$%,!&$(!%.)!]A6FH!

Multiple languages 

R.)!"/"!c*++!1)!&1+)!%#!&(4*$*,%)0!]A6F!'&,),! *$!-&0!4#0)!+&$82&8),!%.&$!&$J!#%.)0!'200)$%!]A6F!
70#N*()0! 9&%! %.)! 4#4)$%M! %.)! "/"! &(4*$*,%)0,! H)2! /A6! *$! &++! #--*'*&+! +&$82&8),! #-! %.)! 3]! )U')7%!
G&+%),)<H!R.&$K,!%#!%.)!-&'%!%.&%!&++!()'*,*#$,!'#$%&*$!3$8+*,.!,244&0*),!&$(!*47#0%&$%!#0!,*8$*-*'&$%!
()'*,*#$,! *$!#%.)0! +&$82&8),!&0)!%0&$,+&%)(!*$%#!3$8+*,.M!&!%.#0#28.!)U'.&$8)!#-! *$-#04&%*#$!c*++!1)!
82&0&$%))(!c*%.#2%!&$J!.*$(0&$')!%#!_2&+*%JH!!T20%.)04#0)M!%.)!42+%*+*$82&+!,%0&%)8J!,)0N),!%.)!c*(),%!
&2(*)$')!&$(!c#2+(!)$.&$')!`"/aab,!8+#1&+!0#+)H!!

The possibility to file a single complaint on behalf of multiple right holders against serial 
cybersquatters 

R.)!"/"!c*++!*$%0#(2')!%.)!7#,,*1*+*%J!-#0!&!,*$8+)!7)0,#$!0)70),)$%*$8!42+%*7+)!'#47+&*$&$%,!%#!-*+)!&!
,*$8+)! '#47+&*$%! 9&! "+&,,! "#47+&*$%<! &8&*$,%! &! ,*$8+)! (#4&*$! $&4)! .#+()0! *$! 0)8&0(! %#! 42+%*7+)!
(*,72%)(! (#4&*$! $&4),M! -#0! &! 0)&,#$&1+)! 70*')H! R.*,! 70#')(20&+! #7%*#$M!c.*'.! *,! $#%! 8*N)$! 1J! %.)!
)U*,%*$8!]A6F!70#N*()0,M!c#2+(!0),7#$(!%#!%.)!$))(,!#-! 0*8.%!.#+()0,! %#! -*8.%!,)0*&+!'J1)0,_2&%%)0,M!
0)8&0(*$8!&!+&08)!$241)0!#-!(*,72%)(!(#4&*$!$&4),H!

The availability of master accounts for parties involved in multiple UDRP proceedings 

R.)!#$Y+*$)!7+&%-#04!#-! %.)!"/"!c*++!)$&1+)!7&0%*),! *$N#+N)(! *$!42+%*7+)!]A6F!70#'))(*$8,!9+&cJ)0,M!
0)8*,%0&0,M! ,)0N*')!70#N*()0,<! %#!.&N)!4&,%)0!&''#2$%,!c*%.!(*--)0)$%! '&,)! -*+),!&''),,*1+)! %.0#28.!&!
,*$8+)!+#8*$H!R.)0)-#0)M!%.)J!c*++!1)!&1+)!%#!)&,*+J!0)N*)c!*$-#04&%*#$!#$!&++!#-!%.)*0!]A6F!70#'))(*$8,H!
`$! &((*%*#$M! )&'.! #$Y+*$)! '&,)! -*+)! c*++! '#$%&*$! 0)4*$()0,! 0)8&0(*$8! *47#0%&$%! ()&(+*$),! -#0! %.)!
*$(*N*(2&+!0),7)'%*N)!'&,),H!

On-line discussion  

R.)!#$Y+*$)!7+&%-#04!#-!%.)!"/"!c*++!)$&1+)!,)%%*$8!27!&$(!4&*$%&*$*$8!70*N&%)!#$Y+*$)!'#442$*'&%*#$,!
9)H8HM! &4#$8! 7&$)+*,%,<! &$(! 721+*'! (*,'2,,*#$,! #$! '200)$%! *,,2),! 0)+&%)(! %#! %.)! ]A6F! 7#+*'*),! &$(!
70#')(20),H!
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!

Costs of UDRP 

R.)!"/"!c#2+(!+*K)!%#!.&N)!*%,!-)),!,*4*+&0!%#!%.)!'200)$%!]A6F!70#N*()0,H!a)N)0%.)+),,M!%.)!,)0N*'),!
%.)!"/"!'&$!70#N*()! 9)H8HM!4&,%)0!&''#2$%,!#0! %.)!7#,,*1*+*%J! %#! -*+)!&'%*#$,!c*%.! 0),7)'%! %#!&! +&08)!
$241)0!#-!(#4&*$!$&4),!#$!1).&+-!#-!42+%*7+)!'#47+&*$&$%,<!,.#2+(!0)(2')!%.)!#N)0&++!'#,%,!1#0$)!
1J!7&0%*),!%#!&$!/A6!70#'))(*$8H!!
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III. OUR APPROACH 

1. Overview of the CAC capabilities  

*H ?*,%#0J!#-!%.)!"/" 

R.)!"5)'.!/01*%0&%*#$!"#20%!c&,!-#2$()(! *$!CdWd!&$(!#7)0&%)(!&%%&'.)(!%#!%.)!"5)'.#,+#N&K!
".&41)0!#-!"#44)0')H!`%,!$&4)!c&,!'.&$8)(!*$!CdkE!%#!%.)!/01*%0&%*#$!"#20%!&%%&'.)(!%#!%.)!
"5)'.#,+#N&K! ".&41)0! #-! "#44)0')! &$(! `$(2,%0JH! `$! CddWM! *%,! $&4)! c&,! '.&$8)(! %#! %.)!
/01*%0&%*#$! "#20%! &%%&'.)(! %#! %.)! 3'#$#4*'! ".&41)0! #-! %.)! "5)'.! 6)721+*'! &$(! /80*'2+%20&+!
".&41)0!#-!%.)!"5)'.!6)721+*'H!

R.)!/01*%0&%*#$! "#20%! .&,! 0)N*)c)(!4#0)! %.&$! XMEEE!(*,72%),! *$! XEEgM!4&$J! #-! %.)4! *$! %.)!
,7.)0)!#-!*$%)0$&%*#$&+!%0&()H!!

**H 3U7)0*)$')!0)+&%)(!%#!%.)!(#4&*$!$&4)!(*,72%)!0),#+2%*#$!!

R.)!"5)'.! /01*%0&%*#$! "#20%! 1)'&4)! %.)! #$+J! /A6!70#N*()0! -#0! %.)! 0),#+2%*#$! #-! &++! (*,72%),!
0)+&%)(! %#! H'5! (#4&*$! $&4),H! A20*$8! %.)! 70)7&0&%*#$! #-! %.*,! $)c! -*)+(! #-! &'%*N*%JM! %.)! "5)'.!
/01*%0&%*#$!"#20%!'##7)0&%)(!'+#,)+J!c*%.!"Ia`"M!%.)!"5)'.!0)8*,%0J!-#0!H'5!(#4&*$!$&4),H!!

`$! XEEZM! %.)! "/"! c&,! ,)+)'%)(! &,! %.)! H)2! /A6! 70#N*()0! 1J! 3]6*(! &$(! %.)! 320#7)&$!
"#44*,,*#$H! ^*$')! *%,! -*0,%! 70#'))(*$8! *$! G&0'.! XEEgM! '+#,)! %#! dEE! 70#'))(*$8,! .&N)! 1))$!
10#28.%!1)-#0)!%.)!"/"M!&$(!'+#,)!%#!hEE!()'*,*#$,!.&N)!1))$!*,,2)(!&$(!721+*,.)(H!!

R.)! "/"! c#0K,! c*%.! &770#U*4&%)+J! CWE! 7&$)+*,%,! -#0! %.)! 0),#+2%*#$! #-! H)2! (*,72%),M! &++!
0)'#8$*5)(! )U7)0%,! *$! `F! &$(! %)'.$#+#8J! +&cM! &$(! %.)! $241)0! #-! F&$)+*,%,! $241)0! *,! ,%*++!
*$'0)&,*$8H!/,!%#!%0&*$*$8!&$(!*$%)0&'%*#$!c*%.!%.)!'200)$%!7&$)+*,%,M!%.)!"/"!.&,!1))$!*$!0)82+&0!
'#$%&'%!c*%.!%.)4!%.0#28.#2%!%.)!J)&0H!!

/,! &! ,*8$! #-! %.)! &--*04&%*N)! 0)8&0(! %.)! "/"! .&,! )&0$)(! %.0#28.! *%,! )--#0%,M! %.)! 320#7)&$!
"#44*,,*#$!"#442$*'&%*#$!"eG!9XEEh<!DkZ!-*$&+!8&N)!&!'+)&0+J!7#,*%*N)!4)$%*#$!%#c&0(,!%.)!
&'%*N*%*),!#-!H)2!/A6H!!

 

***H `$Y()7%.!F&0%*'*7&%*#$!&$(!"##7)0&%*#$!c*%.!e08&$*5&%*#$,!&$(!F0#-),,*#$&+!P#(*),!*$!%.)!
-*)+(!#-!`$%)0$)%!(#4&*$!$&4),!

eN)0! %.)! '#20,)! #-! +&,%! %c#! J)&0,M! %.)! "/"! 4&*$%&*$)(! 0)82+&0! '#$%&'%! c*%.! `"/aa! &$(! *%,!
&,,#'*&%)(!#08&$*5&%*#$,M!),%&1+*,.*$8!&!1)$)-*'*&+!c#0K*$8!0)+&%*#$,.*7!-0#4!c.*'.!*%!.&,!8&*$)(!
N&+2&1+)! )U7)0*)$')! &$(! *$,*8.%H! ! `$! XEEg! &$(! XEEhM! %.)! "/"! 7&0%*'*7&%)(! *$! &++! #-! `"/aab,!
'#$-)0)$'),!&$(!*$!4&$J!c#0K,.#7,!#-!%.)!&,,#'*&%)(!1#(*),!#-!`"/aaH!!!!!

`$!-#04*$8!%.)!1&'K80#2$(!-#0!%.*,!F0#7#,&+M!%.)!"/"!(*,'2,,)(!*%,!7+&$,!-#0!%.)!]A6F!')$%)0!*$!
F0&82)! c*%.! `"/aa! &$(! &+,#! ,#28.%! 70#-),,*#$&+! &(N*')! -0#4! )U7)0%,! *$! %.)! -*)+(M! '#++)'%*$8!
0)'#44)$(&%*#$,! &$(! -))(1&'KH! R.)! "/"! c*++! '#$%*$2)! %#! c#0K! '+#,)+J! c*%.! `"/aaM! *%,!
&,,#'*&%)(!#08&$*5&%*#$M!&$(!)U7)0%,!%.0#28.#2%!%.)!*47+)4)$%&%*#$!#-!%.)!]A6F!F0#j)'%H!!
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*NH G2+%*7+)!+&$82&8),!

T0#4! *%,! )U7)0*)$')!c*%.! H)2!/A6!,)0N*'),! &$(! *%,! ,2''),,! *$! #7)0&%*$8! *%,! #$Y+*$)! &01*%0&%*#$!
7+&%-#04!*$!42+%*7+)!+&$82&8),M!%.)!"/"!*,!'#$-*()$%!%.&%!*%!'&$!70#N*()!0)+*&1+)!&$(!.*8.Y_2&+*%J!
&(4*$*,%0&%*#$!#-!]A6F!'&,),! *$!4&$J!4#0)! +&$82&8),!%.&$!&$J!#%.)0!'200)$%!]A6F!70#N*()0!
9&%! %.)! 4#4)$%M! %.)! "/"! &(4*$*,%)0,! H)2! /A6! *$! &++! #--*'*&+! +&$82&8),! #-! %.)! 3]! )U')7%!
G&+%),)<H!!

A20*$8! %.)! *47+)4)$%&%*#$! 70#')(20)M! %.)!"/"!c*++! '#$,*()0! &((*$8! )N)$!4#0)! +&$82&8),! %#!
%.#,)!*$!c.*'.!*%!'&$!&(4*$*,%)0!]A6F!70#'))(*$8,M!,2'.!&,!62,,*&$M!\&7&$),)M!&$(!G&$(&0*$!
".*$),)H!

NH "/"b,!#--*'),!

R.)!"/"b,!#--*'),! +#'&%)(! *$!%.)!N)0J!')$%)0!#-!F0&82)!&0)!-2++J!)_2*77)(!%#!()&+!c*%.!&! +&08)!
$241)0! #-! '&,),H! R.)!"/"!c*++! $#%! $))(! %#! ,)&0'.! -#0! $)c!70)4*,),! -#0! *%,! 70#7#,)(!]A6F!
")$%)0H!

R.)!"/"b,!70#-),,*#$&+!%)&4!*$!'.&08)!#-!%.)!&(4*$*,%0&%*#$!#-!H)2!(#4&*$!$&4)!70#'))(*$8,!
'200)$%+J!'#$,*,%,!#-!-#20!+&cJ)0,!&$(!*$'+2(),!,277#0%!,%&--M!&$!`R!%)&4M!&$(!&!'#470).)$,*N)!
%)&4!#-!%0&*$)(!%0&$,+&%#0,H!R.)!"/"!.&,!,7)'*-*'!7+&$,!-#0!)$+&08*$8!*%,!'200)$%!%)&4!(20*$8!%.)!
]A6F! *47+)4)$%&%*#$H! R.)! "/"! 7+&$,! %#! .*0)! &%! +)&,%! -#20! &((*%*#$&+! )U7)0%! +&cJ)0,! &$(!
&((*%*#$&+!$)'),,&0J!,277#0%*$8!7)0,#$$)+H!

N*H T)),!

R.)! "/"! c#2+(! +*K)! %#! .&N)! *%,! -)),! ,*4*+&0! %#! '200)$%! ]A6F! 70#N*()0,H! a)N)0%.)+),,M! %.)!
,)0N*'),! %.)!"/"! '&$! 70#N*()! 9)H8HM!4&,%)0! &''#2$%,! &$(! %.)! 7#,,*1*+*%J! #-! "+&,,! "#47+&*$%,<!
,.#2+(!0)(2')!%.)!#N)0&++!'#,%,!1#0$)!1J!7&0%*),!%#!&$!/A6!70#'))(*$8H!

N**H /(N*,#0J!P#&0(!#-!%.)!"/"!

/%! %.)! )$(! #-! XEEgM! %.)! /A6! ")$%)0! -#0! (#4&*$! $&4),! &%%&'.)(! %#! %.)! "/"! ),%&1+*,.)(! *%,!
/(N*,#0J!P#&0(!-#0!0)N*)c*$8!7#+*'J!4&%%)0,!0)+&%)(!%#!()N)+#74)$%,!c*%.*$!%.)!")$%)0!&$(!*%,!
/A6!70#')(20),H!R.)!"/"!c#2+(! +*K)! *%,!/(N*,#0J!P#&0(!%#!4))%!#$Y+*$)!)N)0J!%c#!4#$%.,!%#!
(*,'2,,! %.)! 70#')(20),! &$(! 70&'%*'),! #-! %.)! "/"H! /4#$8! %.)!4)41)0,! #-! %.)! /A6! ")$%)0b,!
/(N*,#0J! P#&0(! &0)! *$(2,%0J! )U7)0%,! +*K)!a*'K!i##(! 9"#4L&2()<! &$(! \)&$Y".0*,%#7.)!l*8$),!
93]6e!Aa^!^/<M!&+#$8!c*%.!+)&(*$8!320#7)&$!(#4&*$!$&4)!70&'%*%*#$)0,!,2'.!&,!A*)%0*'.!P)*)0!
9P&0().+)!F&8)$1)08<M!G&%%.)c!?&00*,!9a#0%#$!6#,)<M!#0!A&N*(!R&J+#0!9L#N)++,<H!!

R.#28.!%.)!/(N*,#0J!P#&0(!c&,!-#04)(!#$+J!-#0!3]!(*4)$,*#$,M!*%!'&$!1)!)U7&$()(!0&7*(+J!%#!
'#N)0!*$%)0),%,!*$!&!8+#1&+!70#7#0%*#$!(20*$8!%.)!*47+)4)$%&%*#$!,%&8)!#-!%.)!]A6FH!!
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2. An Initial List of Panelists, Requirements  

*H /$!`$*%*&+!L*,%!#-!F&$)+*,%,!

^*$')! %.)!721+*'&%*#$! #-! *%,! &$$#2$')4)$%! &%! %.)! 1)8*$$*$8! #-!a#N)41)0! XEEgM! %.)!"/"!.&,!
0)')*N)(!#N)0!CEE!&77+*'&%*#$,!-0#4!70#,7)'%*N)!]A6F!7&$)+*,%,!-0#4!&'0#,,!%.)!8+#1)M!&$(!$)c!
&77+*'&%*#$,!&0)!'#$%*$2*$8!%#!'#4)!*$!&+4#,%!(&*+JH!F+)&,)!,))!Annex 1!#-!%.*,!F0#7#,&+!-#0!&$!
*$*%*&+! +*,%!#-!7&$)+*,%,!c.#4!%.)!"/"! *,!'#$,*()0*$8H! !R.)!'0*%)0*&!c.*'.! %.)!"/"!0)_2*0)(!%.)!
7&$)+*,%!%#!4))%!&0)!8*N)$!*$!Annex 2!#-!%.*,!F0#7#,&+H!T0#4!%.)!+&08)!$241)0!#-!&77+*'&%*#$,!
0)')*N)(! 9&$(! %.&%! *$! 0),7#$,)! %#! #$+J! #$)! &$$#2$')4)$%<M! %.)! "/"! 1)+*)N),! %.&%! %.)0)! *,!
,%0#$8! *$%)0),%! *$! %.)!8+#1&+! `$%)0$)%! +)8&+! '#442$*%JH!A20*$8! %.)! *47+)4)$%&%*#$! ,%&8)M! %.)!
"/"!c*++!*$N*%)!4&$J!4#0)!'&$(*(&%),!-0#4!&++!#N)0!%.)!c#0+(!%#!1)'#4)!7&$)+*,%,H!!!!

**H 6)_2*0)4)$%,!

^'0))$*$8!0)_2*0)4)$%,!m!7+)&,)!,))!Annex 2!#-!%.*,!F0#7#,&+H  

3. Training policy 

R.)! "/"! *,! *$! 0)82+&0! '#$%&'%! c*%.! *%,! 7&$)+*,%,! %.0#28.#2%! %.)! J)&0H! R.)! 8#&+! #-! %.*,! 0)82+&0!
'#$%&'%!&$(!%0&*$*$8!7#+*'J!*,!%#!0)&'.!%.)!.*8.),%!_2&+*%J!#-!%.)!()'*,*#$,!,214*%%)(!&$(!%#!,277#0%!
%.)!'#$,*,%)$'J!1)%c))$!()'*,*#$,H!R.)!"/"!70#N*(),!*%,!7&$)+*,%,!c*%.!%.)!-#++#c*$8!%0&*$*$8!&$(!
)(2'&%*#$&+!4)&,20),=!!

*H i)1!,)4*$&0,!Y!i)1*$&0,!

R.)!"/"!.&,!)U7)0*)$')!*$!#08&$*5*$8!c)1*$&0,H!R.)!"/"!.&,!#08&$*5)(!D!c)1*$&0,!-#0!H)2!/A6!
7&$)+*,%,! *$! '##7)0&%*#$!c*%.!l)0*^*8$H!R.)!c)1*$&0,!)$&1+)(! *%,!7&0%*'*7&$%,! %#!8*N)M! 0)')*N)M!
&$(! (*,'2,,! *47#0%&$%! *$-#04&%*#$! c*%.#2%! 1)*$8! 70),)$%! &%! %.)! ,&4)! +#'&%*#$! c*%.! #%.)0!
7&$)+*,%,H!!

**H e$Y+*$)!(*,'2,,*#$!-#0&!

R.)!#$Y+*$)!7+&%-#04!#-!%.)!"/"!)$&1+),!70*N&%)!#$Y+*$)!'#442$*'&%*#$,!&$(!(*,'2,,*#$,!9)H8HM!
&4#$8! 7&$)+*,%,<! &$(! 721+*'! (*,'2,,*#$,! #$! '200)$%! *,,2),! 0)+&%)(! %#! %.)! ]A6F! 7#+*'*),! &$(!
70#')(20),H!R.)!"/"!.&,!&+0)&(J!#08&$*5)(!,)N)0&+!(*,'2,,*#$,!c*%.!%.)*0!H)2!/A6!F&$)+*,%,H!!!

***H n)&0+J!,)4*$&0,!*$!F0&82)!!

R.)! "/"! .#+(,! &$! &$$2&+! ,)4*$&0! -#0! *%,! 7&$)+*,%! *$! F0&82)M! c.)0)! *%! )U7+#0),! $)c! %0)$(,!
0)+&%)(!%#!(#4&*$!$&4)!(*,72%)!0),#+2%*#$H!R.)!$)U%!&$$2&+!,)4*$&0!c*++!1)!.)+(!*$!G&0'.!XEEk!
*$!F0&82)H!

4. The CAC’s commitment  

R.)!"5)'.!/01*%0&%*#$!"#20%! *,!'#44*%%)(!not!%#!70)N)$%!#0!(*,'#20&8)!&$J!#-! *%,! +*,%)(!7&$)+*,%,!
-0#4!,)0N*$8!&,!&!7&$)+*,%!-#0!(#4&*$!$&4)!(*,72%),!&(4*$*,%)0)(!1J!#%.)0!&770#N)(!70#N*()0,H!

5. Supplemental rules 

F+)&,)!,))!Annex 3!#-!%.*,!F0#7#,&+H!

6. Operating procedures 

F+)&,)!,))!Annex 4!#-!%.*,!F0#7#,&+H!

!
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7. Implementation schedule 

R.)!"/"!*$%)$(,!%#!*47+)4)$%!%.)!]A6F!70#j)'%!(),'0*1)(!*$!%.*,!F0#7#,&+!c*%.*$!g!4#$%.,!-0#4!
*%,!&770#N&+!1J!`"/aaH!!

8. Statement of requested limitations  

R.)! '200)$%! '&7&'*%J! #-! %.)! #$Y+*$)! &01*%0&%*#$! 7+&%-#04! &++#c,! -#0! %.)! &(4*$*,%0&%*#$! #-! &0#2$(!
CEEMEEE!'&,),H!R.*,!'&7&'*%J!'&$!1)! *$'0)&,)(!&''#0(*$8!%#!$)'),,*%JH!R.)!"/"!(#),!$#%!&,K! -#0!
&$J!+*4*%&%*#$,!#$!%.)!$241)0!#-!70#'))(*$8,!%.&%!%.)!"/"!'#2+(!.&$(+)!(20*$8!&!,%&0%Y27!7)0*#(!#0!
#$!&!7)04&$)$%!1&,*,H!A20*$8!H)2!/A6!^2$0*,)!F)0*#(M!%.)!"/"!.&,!70#N)(!%.&%!*%!*,!_2*%)!'&7&1+)!
#-!,2''),,-2++J!&(4*$*,%)0*$8!&!+&08)!$241)0!#-!'&,),!,*4*+&0!%#!]A6F!'&,),H 

R.)! "/"b,! 70#-),,*#$&+! %)&4! *$! '.&08)! #-! %.)! &(4*$*,%0&%*#$! #-! H)2! (#4&*$! $&4)! 70#'))(*$8,!
'#$,*,%,! '200)$%+J!#-! -#20! +&cJ)0,! 9c.#! %#8)%.)0!&0)! -+2)$%! *$!3$8+*,.M!T0)$'.M!O)04&$M!^7&$*,.M!
62,,*&$M!"5)'.M!&$(!^+#N&K<M!&! ,277#0%! ,%&--M!&$! `R! %)&4M!&$(!&!'#470).)$,*N)! %)&4!#-! %0&*$)(!
%0&$,+&%#0,H! R.)! "/"! 7+&$,! #$! )$+&08*$8! *%,! '200)$%! %)&4! 1J! &%! +)&,%! -#20! 4#0)! +&cJ)0,! &$(!
&((*%*#$&+!,277#0%*$8!7)0,#$$)+!(20*$8!]A6F!*47+)4)$%&%*#$H!

9. Description of Proposed Administration and Interaction—the CAC’s Answer of 
Providing Efficient and Modern Solutions for UDRP Proceedings  

R.)!"/"!c*++! 70#N*()! %.)!&(4*$*,%0&%*#$!#-!]A6F! '&,),! '#$-#04*$8! %#!]A6F!62+),H!i)!70#7#,)!
),%&1+*,.*$8!$)c!)+)4)$%,!c.*'.! '#$-#04! %#! %.)!]A6F!62+),! &$(! '#00),7#$(! %#!4#()0$!$))(,H!
R.),)! $)c! )+)4)$%,! '#4)! #2%! #-! (*,'2,,*#$,! c*%.! 0)+)N&$%! )U7)0%,! -0#4! (*--)0)$%! 7&0%,! #-! %.)!
c#0+(H!!

*H e$Y+*$)!7+&%-#04!

R.)!#$Y+*$)!7+&%-#04!#-!%.)!"/"!.&,!1))$!,7)'*-*'&++J!(),*8$)(!-#0! *%,!7207#,)!&$(!#--)0,!,&-)!
'#442$*'&%*#$M! &! 4#()0$! ,#+2%*#$M! &$(! &! .28)! '&7&'*%J! -#0! )N)$! 4#0)! ()N)+#74)$%! 9)H8HM!
,.#2+(! %.)! 7&0%*),! 1)! 80&$%)(! %.)! '.#*')! #-! )+)'%0#$*'Y#$+J! ]A6F<H! R.)! #$Y+*$)! &01*%0&%*#$!
7+&%-#04!c#2+(!,)0N)!&,!&!'#442$*'&%*#$!%##+!-#0!0)8*,%0*),M!0)8*,%0&0,M!&$(!-#0!`"/aa!&,!c)++!
9*H)HM!%.0#28.!(*,'2,,*#$!-#0&<H!

**H R.)!7#,,*1*+*%J!%#!-*+)!&!,*$8+)!'#47+&*$%!#$!1).&+-!#-!42+%*7+)!0*8.%!.#+()0,!&8&*$,%!,)0*&+!
'J1)0!,_2&%%)0,!

R.)!"/"!c*++!*$%0#(2')!%.)!7#,,*1*+*%J!-#0!&!,*$8+)!7)0,#$!0)70),)$%*$8!42+%*7+)!'#47+&*$&$%,!%#!
-*+)! &! ,*$8+)! '#47+&*$%! 9&!"+&,,!"#47+&*$%<! &8&*$,%! &! ,*$8+)!(#4&*$!$&4)!.#+()0! *$! 0)8&0(! %#!
42+%*7+)!(*,72%)(!(#4&*$!$&4),M! -#0!&! 0)&,#$&1+)!70*')H!R.*,!70#')(20&+!#7%*#$M!c.*'.! *,!$#%!
8*N)$! 1J! )U*,%*$8! ]A6F! 70#N*()0,M! c#2+(! 0),7#$(! %#! %.)! $))(,! #-! 0*8.%! .#+()0,! %#! -*8.%!
,2,7)'%)(!,)0*&+!'J1)0!,_2&%%)0,M!0)8&0(*$8!&!+&08)!$241)0!#-!(*,72%)(!(#4&*$!$&4),H!R.)!"/"!
7+&$,!%#!&77#*$%!#$+J!%.)!4#,%!)U7)0*)$')(!7&$)+*,%,!%#!()'*()!%.*,!%J7)!#-!'#47+&*$%,H!3--*'*)$%!
&(4*$*,%0&%*#$!#-!%.*,!$)c!70#')(20)!c*++!1)!)$&1+)(!1J!%.)!#$Y+*$)!7+&%-#04M!c.*'.!c*++!,)0N)!&,!
&!%##+!%#!70#'),,! +&08)!&4#2$%!#-!(&%&!&$(!'#442$*'&%)! *$!0)&+!%*4)!c*%.!42+%*7+)!7)0,#$,!m!
7&0%*),! %#! %.)! 70#'))(*$8! &,! c)++! &,! 42+%*7+)! 0)8*,%0&0,H! /! ,7)'*&+! ,J,%)4! #-! -#04,! c*++! 1)!
()N)+#7)(H! R.),)! ,)4*Y&2%#4&%)(! #0! &2%#4&%)(! 70#')(20),! .&N)! &+0)&(J! 1))$! *47+)4)$%)(!
,2''),,-2++J!-#0!H)2!/A6H!!!
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!!

***H 6)%20$!#-!]A6F!T)),!

]7#$! %.)! 0)_2),%! #-! &! '#47+&*$&$%! c.#,)! '#47+&*$%! c&,! 0)j)'%)(! #$! %.)! 80#2$(,! #-! *%,!
&(4*$*,%0&%*N)! ()-*'*)$'JM! %.)! "/"!c#2+(! &,K! &$! *$()7)$()$%! 7&$)+*,%! %#! 0)N*)c! %.)! ()'*,*#$!
4&()! %#! %)04*$&%)! %.)! '#47+&*$%H! ^.#2+(! *%! 1)! -#2$(! %.&%! %.)! &'%*#$! c&,! 2$j2,%*-*)(! #0!
*$'#00)'%M! %.)!'#47+&*$&$%!c*++! 0)')*N)!&! -2++! 0)-2$(!#-! *%,!]A6F! -)),H!i)!c#2+(! +*K)! %#!4&K)!
'+)&0!%.&%M!%.#28.!%.)0)!*,!$#!#%.)0!'#$,)_2)$')!%.&$!%.)!0)%20$!#-!]A6F!-)),M!%.)!"/"!c#2+(!
2%*+*5)!%.)!0),2+%,!#-!%.)!0)N*)c,!2$()0%&K)$!%#!)$.&$')!*%,!*$%)0$&+!_2&+*%J!'#$%0#+!70#'),,),H!!

!!

T#0!4#0)!()%&*+,!7+)&,)!,))!%.)!70#7#,)(!^277+)4)$%&+!62+),!m!Annex 3H!

10. Publishing decisions 

R.)!"/"!c*++!721+*,.!&++!()'*,*#$,!0)$()0)(!#$!*%,!#$Y+*$)!&01*%0&%*#$!7+&%-#04H!!

R.)!"/"!c*++!&(4*$*,%)0!]A6F!'&,),!*$!4&$J!+&$82&8),H!P)'&2,)!#-!%.*,M!&++!()'*,*#$,!c*++!'#$%&*$!
3$8+*,.! ,244&0*),M! &$(! ,*8$*-*'&$%! ()'*,*#$,! *$! #%.)0! +&$82&8),!c*++! '#$%&*$! &$! *$-#04&+! 3$8+*,.!
%0&$,+&%*#$H!!

R.)! "/"! .&,! 70)7&0)(! *%,! #c$! ,J,%)4! -#0! '&%)8#0*5*$8! *%,! ()'*,*#$,H! R.)! "/"! c*++! #--)0! #%.)0!
&770#N)(!70#N*()0,!%.)!2,)!#-!%.)!,&4)!,J,%)4!#-!'&%)8#0*5&%*#$H!R.*,!c#2+(!&++#c!`$%)0$)%!2,)0,!
%#!.&N)!&!4#0)!2$*-#04)(!,J,%)4!-#0!0),)&0'.*$8!()'*,*#$,!#$!(#4&*$!$&4),!&4#$8!(*--)0)$%!/A6!
70#N*()0,H!!
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IV. OUR TEAM  

e20!%)&4!'#$,*,%,!#-!+)&(*$8!`$%)0$)%!(#4&*$!$&4)!)U7)0%,!c*%.!8+#1&+!2$()0,%&$(*$8!#-!%.)!,%0&%)8*'!
(*0)'%*#$M! 0)82+&%*#$M! &$(! 70&'%*')! #-! *$%)0$&%*#$&+! (#4&*$! $&4)! (*,72%)! 0),#+2%*#$! ,J,%)4,H! i)!
70),)$%! %.)! 4&$&8)4)$%! ,%02'%20)! #-! #20! %)&4M! #08&$*5)(! &''#0(*$8! %#! %.)! 1&,*'! '&%)8#0*),! #-!
0),7#$,*1*+*%*),! (20*$8! %.)! *47+)4)$%&%*#$! ,%&8)H! `$! -&'%M! #20! %)&4! *,!42'.!c*()0! *$'+2(*$8! (#4&*$!
$&4)!&$(!`R!)U7)0%,!-0#4!c.#+)!%.)!c#0+(H!R.)!'200)$%!4&$&8)4)$%!,%02'%20)!*,!&,!-#++#c*$8=!

Team Coordinators: 

Zbynek Loebl 

")$%0&+!320#7)&$!/(N*,#0J!O0#27M!F0&82)M!"5)'.!6)721+*'!m!G&$&8*$8!F&0%$)0!

I1J$)K!L#)1+! *,! %.)!#$+J! +&cJ)0! -0#4!")$%0&+! &$(!3&,%)0$!320#7)!c.#! *,! &!4)41)0!#-! %.)! `R!L&c!
320#7)H!I1J$)K!L#)1+!*,!&!i`Fe!&$(!H)2!7&$)+*,%H!

G0H!L#)1+!.&,!4&$&8)(!%.)!*$%)0$&%*#$&+!%)&4!#-!%.)!"5)'.!/01*%0&%*#$!"#20%!-#0!%.)!70)7&0&%*#$!&$(!
*47+)4)$%&%*#$!#-!%.)!H)2!/A6!F0#j)'%H!!

Marie Moravcova 

"5)'.!/01*%0&%*#$!"#20%M!F0&82)M!"5)'.!6)721+*'!Y!^)'0)%&0J!

/,! %.)!^)'0)%&0J!#-! %.)!"5)'.!/01*%0&%*#$!"#20%M!G&0*)!G#0&N'#N&!.&,!4&$&8)(!%.)!/A6!")$%)0! -#0!
%.)!0),#+2%*#$!#-!H)2!&$(!H'5!(#4&*$!$&4)!(*,72%),H!

Strategy review: 

Esther Dyson 

3,%.)0!AJ,#$M! '200)$%+J! (#*$8! 12,*$),,! &,! 3AN)$%20)H'#4M! *,! -#04)0! '.&*04&$! #-! %.)! `"/aa!P#&0(!
9CddkYXEEE<H!^.)!*,!&!c#0+(Y0)'#8$*5)(!7&0%*'*7&$%!*$!%.)!8+#1&+!`"R!*$(2,%0J!&$(!.)0!*47&'%!#$!%.)!
'#472%)0! *$(2,%0J! .&,! 1))$! ,*8$*-*'&$%H! `$! &((*%*#$! %#! .)0! '#44)0'*&+! &'%*N*%*),M! c.*'.! *$'+2()! %.)!
,277#0%!#-!4&$J!`R!,%&0%Y27,M!,.)!.&,!&(N*,)(!8#N)0$4)$%,!*$'+2(*$8!%.#,)!#-!%.)!]^M!^#2%.!/-0*'&M!
62,,*&M!P2+8&0*&!&$(!%.)!]@!#$!`R!7#+*'*),H!

International domain name ADR specialists: 

Dietrich Beier 

P&0().+)!F&0%$)0,M!G2$*'.M!O)04&$J!Y!F&0%$)0!

A*)%0*'.! P)*)0! *,! &! +)&(*$8! ,7)'*&+*,%! *$! 320#7)! *$! %.)! &0)&! #-! *$%)++)'%2&+! 70#7)0%J! c*%.! &! -#'2,! #$!
+*%*8&%*#$! &$(! 70)%0*&+! &(N*')! *$! 4&%%)0,! #-! %0&()4&0K! &$(! 2$-&*0! '#47)%*%*#$! &,! c)++! &,! 70#'20*$8!
%0&()4&0K!&$(!(#4&*$!$&4)!70#%)'%*#$H!G0H!P)*)0!*,!70),*()$%!#-!`R!L&c!320#7)!&$(!%.)!&2%.#0!#-!&!
$241)0! #-! 1##K,! &$(! &0%*'+),! #$! *$%)0$&%*#$&+! &$(! $&%*#$&+! (#4&*$! $&4)! (*,72%)! 0),#+2%*#$H!?)! *,!
+*,%)(!&,!1#%.!&!i`Fe!&$(!&!H)2!/A6!F&$)+*,%H!A*)%0*'.!P)*)0!c&,!&!K)J!4)41)0!#-!*$%)0$&%*#$&+!%)&4!
-#0!%.)!70)7&0&%*#$!&$(!*47+)4)$%&%*#$!#-!H)2!/A6H!

Enrique Batalla 

P&%&++&!/1#8&(#,M!G&(0*(M!^7&*$!m!T#2$(*$8!F&0%$)0!

3$0*_2)!P&%&++&!*,!&!+)&(*$8!,7)'*&+*,%!*$!%.)!&0)&!#-!%)'.$#+#8J!&$(!`F!+&c!c#0+(c*()H!3$0*_2)!P&%&++&!
*,!70),*()$%!#-!%.)!`R)'.!L&c!/,,#'*&%*#$!9-#04)0!"L/<H!L*K)!A*)%0*'.!P)*)0M!3$0*_2)!P&%&++&!c&,!&+,#!&!
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K)J!4)41)0!#-!*$%)0$&%*#$&+!%)&4!-#0!%.)!70)7&0&%*#$!&$(!*47+)4)$%&%*#$!#-!H)2!/A6H!?)!*,!+*,%)(!&,!
1#%.!&!i`Fe!&$(!&!H)2!/A6!F&$)+*,%H!

International IP and IT Specialists: 

Sajai Singh 

\H!^&8&0!/,,#'*&%),M!P&$8&+#0)M!`$(*&M!F&0%$)0 

^&j&*! ^*$8.! *,! &! +)&(*$8! `"R! &$(! %0&$,&'%*#$&+! +&cJ)0! *$!/,*&H!?)! *,! &+,#! &! K))$! #08&$*5)0! #-!4&$J!
N)$2),!&$(!'#$-)0)$'),!#$!*$N),%*$8!*$!`$(*&H!G0H!^*$8.!*,!4)41)0!#-!%.)!P#&0(!#-!A*0)'%#0,!#-!%.)!
`R)'.!L&c!/,,#'*&%*#$!9-#04)0!"L/<H!!

Esther Nunes 

F*$.)0*#!a)%#!/(N#8&(#,M!^&#!F&2+#M!P0&5*+M!F&0%$)0M!4)41)0!#-!^%))0*$8!"#44*%%))!

3,%.)0!a2$),!*,!&!+)&(*$8!`R!&$(!`F!+&cJ)0!*$!^#2%.!/4)0*'&H!^.)!*,!&!-#04)0!70),*()$%!#-!`R)'.!L&c!
/,,#'*&%*#$!&$(!&!'200)$%!4)41)0!#-!*%,!/(N*,#0J!P#&0(H!!

Industry liaison: 

Fay Howard 

T&J!?#c&0(!*,!&!0)'#8$*5)(!*$%)0$&%*#$&+!)U7)0%!*$!`$%)0$)%!&$(!(#4&*$!$&4)!)$N*0#$4)$%,H!^.)!c&,!
%.)!F0#j)'%!G&$&8)0!#-!3]6*(!*$!%.)!H)2!F0#j)'%!&$(!%.)!O)$)0&+!G&$&8)0!#-!"3aR6!&%!*%,!-#2$(&%*#$!
&$(! &8&*$M! #$! &$! *$%)0*4! 1&,*,M! *$! XEEgH! ^.)! *,! &+,#! &! $#$Y)U)'2%*N)! (*0)'%#0! #$! %.)! 1#&0(! #-!
aeG`a3RH!!



! 13

V. LIST OF ANNEXES 

/$$)U!C!Y!/$!*$*%*&+!+*,%!#-!7&$)+*,%,!%.)!"/"!70#7#,),!*$!*%,!+*,%!#-!]A6F!F&$)+*,%,!

/$$)U!X!Y!^'0))$*$8!0)_2*0)4)$%,!

/$$)U!D!Y!^277+)4)$%&+!62+),!

/$$)U!W!Y!e7)0&%*$8!70#')(20),!

!


