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A propos de I'ICANN

La mission de 'lCANN consiste a garantir un Internet mondial sUr, stable et unifié. Pour
contacter une personne sur Internet, vous devez saisir une adresse sur votre ordinateur ou
autre dispositif : un nom ou un huméro. Cette adresse doit étre unique pour permettre aux
ordinateurs de s’identifier entre eux. L’ICANN coordonne ces identificateurs uniques a I'échelle
mondiale. L’ICANN a été fondée en 1998 en tant qu’organisation a but non lucratif, reconnue
d’utilité publique. Elle rassemble au sein de sa communauté des participants du monde entier.

EN SAVOIR PLUS sur la mission, les engagements et les valeurs fondamentales de
’ICANN prévus dans ses statuts constitutifs.

EN SAVOIR PLUS sur I'obligation de rédiger un rapport annuel prévue dans les statuts
constitutifs de ’ICANN.
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Lettre de la présidente du Conseil
d’administration

Au nom du Conseil d’administration de 'lCANN, je souhaiterais remercier pour leur travail
remarquable toutes celles et tous ceux qui, au cours de cette année, ont participé au travail de
I'ICANN en soutien a notre mission. L’exercice fiscal 2023 a été marqué par des changements,
des défis et des opportunités, et c’est un honneur pour moi d’avoir été élue, lors de la réunion
générale annuelle de 'ICANN75 en septembre 2022, au poste de présidente du Conseil
d’administration afin de diriger 'lCANN en cette période critique.

En décembre 2022, le Conseil d’administration a accepté la démission de Géran Marby, qui
occupait le poste de président-directeur général de 'ICANN, et a nommé Sally Costerton,
vice-présidente senior en charge de la relation avec les parties prenantes mondiales et membre
de I'organisation depuis 10 ans, au poste de présidente-directrice générale par intérim. Je
remercie Sally de s’étre engagée rapidement dans ses fonctions et d’avoir assuré la stabilité et
la continuité au sein de 'ICANN.

L’exercice fiscal 2023 est a retenir : c’est la premiére fois qu’une femme occupe le poste de
présidente-directrice générale de 'lCANN. Avec deux femmes accédant aux plus hautes
responsabilités et bien d’autres occupant des postes de direction au sein du Conseil
d’administration, de la communauté et de I'organisation, il est évident que 'lCANN encourage
une participation significative des femmes. Je suis fiére d’appartenir a une telle institution, mais
je suis encore plus fiére de nos réalisations au cours de I'année écoulée.

Parmi plusieurs réalisations marguantes, le Conseil d’administration a approuvé les
recommandations de politiques qui lancent le processus de mise en ceuvre de la prochaine
série de candidatures aux nouveaux domaines génériques de premier niveau (gTLD). Cette
tache colossale concerne tous les segments de I'lCANN et constituera un axe majeur des
activités que nous ménerons au cours des prochaines années.

Le Conseil d’administration a également lancé le processus de recherche et de sélection du
prochain président-directeur général de I'lCANN. Le Conseil d’administration a formé un Comité
de recherche du PDG et a sollicité les retours de I'ensemble de 'lCANN et de I'écosystéme de
I'Internet concernant les qualités attendues de notre futur dirigeant. Ce processus nous a
ameneés a prendre le temps d’examiner ou en est actuellement 'ICANN, et la direction que nous
souhaitons prendre.

Alors que le 25e anniversaire de I'lCANN approche (septembre 2023), je ne peux m’empécher
de réfléchir a tout ce que nous avons accompli. Lors des derniéres décennies, le nombre
d’internautes a explosé pour atteindre plus de 5 milliards, et 'lCANN s’est développée et a
évolué en conséquence.
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Aujourd’hui, 'ICANN se retrouve sous une pression croissante dans un monde de plus en plus
dépendant de I'Internet. Comme I'a montré la pandémie de COVID-19, I'Internet est devenu une
ressource vitale et un véritable moteur de I’économie mondiale. Face a cela, les gouvernements
ainsi que d’autres institutions remettent en question la gouvernance de I'lnternet et ceux qui en
ont la responsabilité. Toutefois, I'Internet a fonctionné pendant plusieurs dizaines d’années sans
faillir, et notre processus de prise de décision ascendant repose sur la transparence, la
représentation et le consensus.

Parallelement, les technologies émergentes de I'espace des identificateurs peuvent s’avérer
incompatibles avec le systéeme d’identificateurs uniques et menacer la stabilité de I'lnternet tel
gue nous le connaissons actuellement. En outre, dans le cadre de leur lutte contre les menaces
croissantes pesant sur la confidentialité et la sécurité en ligne, les régulateurs risquent de
complexifier les services autour du systeme des noms de domaine et tout ce qui touche a
I'élaboration des politiques.

Nous sommes clairement confrontés a de nhombreux défis, mais notre capacité d’adaptation,
notre recherche de compromis et notre volonté de faire avancer les choses montrent que nous
sommes préts a les relever. Notre mission consistant a garantir un Internet mondial stable, sar
et unifié n'a jamais revétu autant d’importance.

Cordialement,

Tripti Sinha
Présidente du Conseil d’administration de I'lCANN

EN SAVOIR PLUS sur le Conseil d’administration de ’ICANN.
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Lettre de la présidente-directrice générale

En revenant sur I'exercice fiscal 2023, je pense a tout ce qui a changé au cours de ces douze
mois. Au début de cet exercice fiscal, 'ICANN allait tenir sa premiére réunion générale annuelle
hybride en trois ans, et seulement sa deuxieme réunion publique hybride depuis le début de la
pandémie de COVID-19. Depuis lors, nous avons organisé a travers le monde bien d’autres
réunions hybrides couronnées de succes et nous avons instauré une approche efficace sur le
long terme.

En 2022, de nombreux membres du personnel de 'lCANN travaillaient toujours a distance en
raison des restrictions liées a la pandémie, mais deés janvier 2023, 'ensemble des bureaux de
I'ICANN ont pleinement rouvert pour la premiere fois depuis mars 2020. Les équipes de
I'organisation ont effectué d’'importants progrés qui ont conduit a la mise en place de plusieurs
initiatives prometteuses.

Nous avons lancé l'initiative partage de connaissances et instauration de normes pour la
sécurité du systéme des noms de domaine et du nommage (KINDNS) afin de promouvoir
I'adoption de bonnes pratiques en matiere de sécurité du DNS. La Coalition pour une Afrigue
numérigue — alliance d’organisations partageant la méme vision et engagées a batir une
infrastructure Internet robuste et sécurisée pour permettre la connexion d’un plus grand nombre
d’'Africains — a lancé une série de nouvelles initiatives. L'ICANN a également créé le programme
d’aide financiére d’'urgence pour préserver I'acces a Internet afin de contribuer au financement
de l'acces a Internet et a la reprise en cas d’urgences et de catastrophes a grande échelle.

L’organisation ICANN a également réalisé de grands progrés dans ses travaux visant a soutenir
les efforts d’élaboration de politiques de la communauté. Nous avons remis au Conseil
d’administration de 'IlCANN un plan de conception pour un systéeme de traitement des
demandes d’accés a des données d’enregistrement des gTLD non publiques, et une fois le plan
approuvé par le Conseil d’administration, nous avons débuté les travaux de mise en ceuvre du
service de demande d’accés aux données d’enregistrement. Le lancement du service est prévu
pour novembre 2023.

Nous avons également bien avancé dans la mise en ceuvre du programme d’aide financiére de
'ICANN. Fruit d’années de travail de la communauté de 'lCANN, ce programme mondial est
financé par les recettes provenant des enchéres de dernier recours relevant du programme des
nouveaux gTLD de 2012. Le premier cycle d’aide financiére est prévu pour mars 2024.

Plus récemment, I'organisation ICANN a engagé le processus de mise en ceuvre des
recommandations de politiques approuvées par le Conseil d’administration relatives a la
prochaine série du programme des nouveaux gTLD, aprés la soumission au Conseil
d’administration d’'un plan de mise en ceuvre en juillet 2023. Avant le lancement de la prochaine
série, 'ICANN met en place des activités de sensibilisation a I'importance de I'acceptation
universelle (UA) et des noms de domaine internationalisés pour un Internet inclusif et
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multilingue. Cette année, I'lCANN a aidé a organiser la toute premiére Journée de I'UA qui a eu
lieu a travers le monde le 28 mars 2023 (ou autour de cette date) et a attiré plus de 9 000
participants.

Enfin, pendant I'exercice fiscal 2023, les travaux de mise en ceuvre des recommandations liées
a la piste de travail 2 du groupe de travail intercommunautaire chargé de renforcer la
responsabilité de 'ICANN se sont poursuivis. En juin 2023, I'organisation ICANN avait achevé
la mise en ceuvre de 47 des 65 recommandations. Cet effort t¢moigne de notre engagement en
faveur de la transparence et de la responsabilité a I'égard de la communauté multipartite.

Je souhaite remercier toutes celles et tous ceux qui, au sein de I'organisation ICANN, ont
permis ces réalisations. Je remercie également le Conseil d’administration de I'lCANN de
m’avoir accordé sa confiance en me désignant présidente-directrice générale par intérim, et la
communauté de I'lCANN pour sa collaboration tout au long de I'année. Je me réjouis de
continuer a diriger provisoirement 'lCANN au service de notre mission : parvenir a un Internet
mondial et unigue.

Cordialement,

Sally Costerton
Présidente-directrice générale par intérim

EN SAVOIR PLUS sur le bureau de la présidente-directrice générale.

CONSULTER les objectifs de la PDG pour |I’exercice fiscal 2023.

CONSULTER les objectifs de la PDG pour I’exercice fiscal 2024.
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Plan stratégique de I’lCANN

Le processus de planification de 'ICANN comporte trois composantes : un plan stratégique
quinguennal, un plan opérationnel et financier quinquennal, et un plan opérationnel et budget
annuels.

Le plan stratégique définit une vision et un ensemble d’objectifs et de finalités stratégiques au
service de la mission de 'lCANN. Le plan stratégique permet a 'lCANN de continuer a remplir
sa mission, a relever des défis nouveaux et en perpétuelle évolution, et a saisir les opportunités
gui se présentent.

Le plan opérationnel et financier quinquennal précise la faisabilité ainsi que le calendrier des
services, des activités et des étapes prévus pour atteindre les objectifs et les finalités du plan
stratégique. Il a pour objet de fournir une vision générale et holistique des activités que méne ou
meénera I'ICANN en soutien du plan stratégique.

En s’appuyant sur le plan opérationnel et financier quinquennal, le plan opérationnel et le
budget annuels détaillent des activités et des ressources spécifiques pour I'année a venir. Le
plan opérationnel et le budget annuels précisent la priorité des efforts et des engagements
organisationnels pour I'exercice fiscal en cours.

L’objectif du rapport annuel est de décrire les progres effectués par 'ICANN eu égard aux
obligations prévues par les statuts constitutifs, le plan opérationnel et le plan stratégique, tel
gu’indiqué a l'article 22.3 des statuts constitutifs.

L’ICANN mene actuellement ses activités en vertu du plan stratégique pour les exercices
fiscaux 2021-2025, qui est entré en vigueur le 1er juillet 2020. En tenant compte des impacts
externes sur la croissance et I'évolution globales de I'Internet, du systéme des noms de
domaine (DNS) et des autres systemes d’identificateurs uniques que I'lCANN aide a
coordonner, le plan stratégique identifie cing objectifs stratégiques :

Renforcer la sécurité du DNS et du systéme des serveurs racine du DNS.
Améliorer I'efficacité du modéle multipartite de gouvernance de I'lCANN.
Faire évoluer les systemes d’identificateurs uniques en coordination et en
collaboration avec les parties concernées afin de continuer a répondre aux besoins des
internautes du monde entier.

e Sattaquer aux problémes géopolitiques ayant un impact sur la mission de I'lCANN
afin de garantir un Internet unique et interopérable a I’échelle mondiale.

e Assurer la durabilité financiére a long terme de I'lCANN.
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Les sections suivantes mettent en avant les progres effectués par I'lCANN au cours de
I'exercice fiscal 2023 dans la réalisation de ces objectifs.

EN SAVOIR PLUS sur le plan stratégigue de ’'ICANN.

EN SAVOIR PLUS sur le processus de planification de I’ICANN.

CONSULTER les documents de planification de I’ICANN.

[ ] (]
ICANN | Rapport annuel de I'exercice fiscal 2023 | 1er juillet 2022 - 30 juin 2023 | 10


https://www.icann.org/resources/pages/strategic-engagement-2013-10-10-en
https://www.icann.org/resources/pages/governance/planning-en
https://www.icann.org/resources/pages/governance/current-en

Réalisations en matiere de sécurité pour |I’exercice
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Objectif stratégique : Sécurité

Renforcer la sécurité du DNS et du systéme des serveurs racine du DNS.

Evolution du systéme des serveurs racine

A mesure que le systéme des serveurs racine évolue pour satisfaire une demande croissante a
I'aide des nouvelles technologies et des modéles de gouvernance, I'lCANN continue de
travailler en collaboration avec des parties prenantes clés afin de garantir le fonctionnement
stable, sécurisé et résilient de la zone racine du DNS.

Déploiement de '/MRS

Par le biais du programme de serveur racine géré par I'lCANN (IMRS), I'lCANN apporte un
soutien a I'lnternet mondial grace a la mise en place et au maintien d’un serveur racine durable,
stable et résilient. En novembre 2022, 'ICANN a annonce le déploiement d’'une grappe IMRS a
Nairobi, au Kenya. Cette premiére grappe IMRS en Afriqgue a amélioré I'infrastructure DNS sur
le continent, ce qui est essentiel pour accroitre I'accés a Internet et renforcer sa stabilité.

EN SAVOIR PLUS sur 'IMRS.

EN SAVOIR PLUS sur le systéme des serveurs racine.

Cérémonies KSK

Au cours de I'exercice fiscal 2023, I'lCANN a organisé quatre cérémonies de clé de signature
de clé (KSK), au cours desquelles elle a extrait la clé cryptographique maitresse qui sécurise la
zone racine du DNS et I'a utilisée pour générer des clés de signature de zone. Ces cérémonies
nécessitent la participation d’experts des communautés technique et opérationnelle du DNS,
gue I'on appelle représentants de confiance de la communauté et qui détiennent les éléments
requis pour accéder a la KSK.

Aprés le début de la pandémie de COVID-19, I'équipe de I'Autorité chargée de la gestion de
'adressage sur Internet (IANA) a modifié le calendrier et le processus de la cérémonie KSK de
facon a réduire les déplacements et la participation en personne. Pour la 46e cérémonie KSK
du 17 ao(t 2022, les représentants de confiance de la communauté ont repris la participation en
personne, dans le respect de mesures visant a atténuer les risques liés a la COVID-19.

Plan de roulement de la clé de signature (KSK)

L’ICANN a généré une nouvelle KSK de la zone racine lors de la 49e cérémonie KSK tenue le
27 avril 2023, et envisage de prépublier la clé dans le DNS a partir de janvier 2024. Elle sera
maintenue en attente pendant environ deux ans, au cours desquels I'lCANN menera une vaste
campagne de sensibilisation aupres de la communauté Internet mondiale pour permettre une
transition sans heurt vers la nouvelle clé.
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Etude sur le roulement d’algorithme de la zone racine

En novembre 2022, I'équipe IANA a lancé une étude visant a préparer le changement
d’algorithme cryptographique utilisé dans la zone racine du DNS. Une équipe de conception
composée d’experts bénévoles a été formée afin d’aider a définir les étapes requises et de
veiller a ce que la communauté de I'lCANN et les partenaires mondiaux de I'lCANN soient
préparés, d’'un point de vue technique et opérationnel, au roulement d’algorithme.

Journée de la communauté de I'lANA

La premiére Journée de la communauté de I'lANA s’est tenue en novembre 2022, parallelement
au Symposium de I'lCANN sur le DNS de 2022. L’atelier s’est concentré sur les roulements de
la KSK, I'évolution des contrdles techniques de la zone racine et les problémes liés a I'ajout de
nouveaux contréles d’authentification pour les modifications de la zone racine.

Publications de 'OCTO

Le Bureau du directeur de la technologie (OCTO) de I'lCANN publie des rapports de recherche
et des documents d’information destinés a la communauté technique. Au cours de I'exercice
fiscal 2023, 'OCTO a publié les documents OCTO-035 « Observation des principaux cycles de
vie du DNSSEC » et OCTO-036 « Temps d’aller-retour entre les résolveurs et I'IMRS ».

CONSULTER les publications de I’'OCTO.

Stabilité et sécurité du DNS

L’un des principaux axes de travail de 'ICANN consiste a renforcer la sécurité et la stabilité du
DNS. Cet effort consiste notamment a renforcer la sécurité de l'infrastructure du DNS, a mener
des recherches et a atténuer l'utilisation malveillante du DNS.

Lancement de l'initiative KINDNS
En septembre 2022, 'ICANN a lancé l'initiative partage de connaissances et instauration de

normes pour la sécurité du DNS et du nommage (KINDNS). Cette initiative vise a promouvoir
I'adoption volontaire de bonnes pratiques en matiére de sécurité par les opérateurs de serveurs
DNS faisant autorité et récursifs. Jusqu’a présent, 13 organisations ont officiellement rejoint
l'initiative, dont un registre Internet régional, un opérateur de domaine de premier niveau et
'ICANN.

Amendements contractuels relatifs au RDAP

En avril 2023, le Conseil d’administration de I'lCANN a adopté une résolution enjoignant a
'organisation ICANN de mettre en ceuvre les amendements généraux relatifs au protocole
d’acces aux données d’enregistrement des noms de domaine (RDAP) du contrat de registre
gTLD de base (RA) et du contrat d’accréditation de bureau d’enregistrement (RAA) de 2013.
Cette décision, qui fait suite a une procédure de consultation publigue portant sur les
amendements et & un vote favorable des parties contractantes, constitue une étape majeure du
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projet d’amélioration du systéme WHOIS annonceé par I'lCANN, qui passe par une mise a jour
de la technologie sous-jacente par le biais du RDAP, plus sécurisé et aux capacités renforcées.

Propositions d’'amendements contractuels relatifs a I'utilisation malveillante
du DNS

Dans une lettre datant de novembre 2022 envoyée au président-directeur général de I'lCANN,
les Groupes des représentants des opérateurs de registres et des bureaux d’enregistrement ont
proposé de collaborer afin de renforcer les contrats existants en créant des obligations claires
visant a interrompre ou a perturber I'utilisation malveillante du DNS. Les négociations ont
débuté en janvier 2023 et ont débouché sur des propositions d’amendements du RAA et du RA
gui ont été publiées a des fins de consultation publique en mai. Les équipes de négociation ont
organisé une séance de sensibilisation aux propositions d’amendements lors de 'ICANN77, en
juin.

Programme d’aide financiere d’urgence pour préserver I'acces a Internet
En janvier 2023, 'ICANN a annoncé le lancement d’'un nouveau programme, destiné aux
populations locales, visant a contribuer au financement de I'accés a Internet et a la reprise des
activités en cas d’urgences et de catastrophes a grande échelle. Le programme d’aide
financiére d’'urgence pour préserver I'acces a Internet cherche a avoir un impact positif sur la
sécurité, la stabilité et la résilience de I'Internet en maintenant I'acces lorsque les opérateurs ou
autres acteurs concernés ne disposent pas de ressources pour ce faire.

Etude INFERMAL

En avril 2023, 'lCANN a annonce le lancement de I'analyse inférentielle des domaines
enregistrés a des fins malveillantes (INFERMAL) qui vise a étudier les préférences des
cyberattaquants et a identifier d’éventuelles mesures d’atténuation des activités malveillantes
parmi les domaines de premier niveau.

Relation avec la communauté technique
L’ICANN est en relation avec la communauté technique du monde entier pour promouvoir les

bonnes pratiques du DNS et la validation des extensions de sécurité du systéme des noms de
domaine (DNSSEC).

IDS 2022

Le cinquieme Symposium de I'lCANN sur le DNS (IDS) s’est tenu en novembre 2022 a
Bruxelles (Belgique), et en ligne. Cet événement de deux jours s’est concentré sur les effets de
la centralisation et de la diversification sur le DNS. Plus de 100 personnes ont assisté en
personne a I'IDS 2022, et 50 autres y ont participé en ligne.

Renforcement des capacités

Au cours de I'exercice fiscal 2023, 'OCTO de I'lCANN a dispensé dans le monde entier une
formation sur I'application du cadre KINDNS et I'amélioration des opérations du DNS. Un
programme pilote concentré sur 12 opérateurs de ccTLD d’Afrique et du Moyen-Orient a été mis
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en place, avec des résultats encourageants. Les 285 problémes identifiés au préalable dans
leurs opérations du DNS ont été réduits a 85 (une baisse de 70 %) aprés six mois
d’engagement actif. L’'OCTO prévoit de transformer cette approche en un processus plus
générique pouvant étre appliqué a I'échelle mondiale selon les besoins.

Confiance et sécurité publique

L’ICANN a continué a dispenser des formations aux équipes d’intervention informatique
d’urgence et aux agences d’application de la loi a travers le monde. L'ICANN a également
poursuivi son engagement auprés du Groupe de travail anti-abus pour la messagerie, les
programmes malveillants et les mobiles (M3AAWG) en assurant la coprésidence du Comité des
noms et numéros, et en animant des séances lors des réunions du M3AAWG.

EN SAVOIR PLUS sur le programme d’atténuation des menaces a la sécurité du DNS de
’ICANN.

EN SAVOIR PLUS sur DNSSEC.

Forums régionaux sur le DNS

Les forums sur le DNS de I'ICANN servent a sensibiliser le public aux problématiques liées a la
sécurité du DNS et a d’autres problématiques liées a I'écosystéme du DNS au niveau régional.
Le premier forum sur le DNS s’est tenu en 2013 a Durban, Afrique du Sud. Le modéle a depuis
lors été reproduit dans le monde entier avec la tenue de forums nationaux et régionaux sur le
DNS. En octobre 2022, le 10e Forum africain sur le DNS a été organisé a Nairobi, Kenya, et en
ligne.

10e Forum africain sur le DNS
5-6 octobre 2022
Nairobi, Kenya, et en ligne

Edition 2023 du Forum du Moyen-Orient sur le DNS
9-10 mai 2023
Istanbul, Turkiye, et en ligne
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Objectif stratégique : gouvernance

Renforcer |'efficacité du modéle multipartite de gouvernance de I'lCANN.

Renforcer le modele multipartite

L’ICANN cherche a garantir que la participation de la communauté multipartite a I’élaboration de
politiques et d’avis soit représentative et inclusive a I'échelle mondiale.

Réunions publiques de 'CANN

Les réunions publiques de 'ICANN constituent le fondement du modéle de gouvernance
ascendant et multipartite de recherche de consensus de I'IlCANN depuis sa création en 1998.
Pendant I'exercice fiscal 2023, I'lCANN a continué a organiser avec succes des réunions
hybrides, ainsi qu’a renforcer et & améliorer son soutien a la participation virtuelle.

Réunion générale annuelle ICANN75

17-22 septembre 2022

Kuala Lumpur, Malaisie, et en ligne

Participants : 1 957 (1 165 en personne et 792 en ligne)
Séances : 168 (192 heures)

CONSULTER le rapport « L'ICANN75 en chiffres ».

Forum de la communauté ICANN76

11-16 mars 2023

Cancun, Mexique, et en ligne

Participants : 2 019 (1 204 en personne et 815 en ligne)
Séances : 173 (195 heures)

CONSULTER le rapport « L’ICANN76 en chiffres ».

Forum de politigues ICANN77

12-15 juin 2023

Washington D.C., et en ligne

Participants : 1 767 (1 137 en personne et 630 en ligne)
Séances : 98 (138 heures)

CONSULTER Ile rapport « L'ICANN77 en chiffres ».

Consulter le rapport sur la diversité pour connaitre les indicateurs de diversité des réunions
publiques de 'CANN.

EN SAVOIR PLUS sur les réunions publigues de ’ICANN.
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Programme de bourses de 'IlCANN
Le programme de bourses de I'lCANN a pour objectif de renforcer la diversité du modéle

multipartite en offrant aux individus appartenant aux communautés faiblement desservies ou
sous-représentées la possibilité de devenir des membres actifs de 'lCANN. Les boursiers
découvrent les travaux de la communauté de I'lCANN et bénéficient d’'une formation avant,
pendant et aprés une réunion publique. Une prise en charge des frais de déplacement pour se
rendre a la réunion est également prévue.

En septembre 2022, 'ICANN a annoncé une nouvelle initiative & la mémoire d’un ancien
boursier de 'ICANN. Le prix Paul Muchene des boursiers est un hommage a Paul Muchene,
ancien bénéficiaire du programme de bourses de I'lCANN et membre du personnel de
I'organisation ICANN qui est décédé en aolt 2022. Ce prix a été décerné pour la premiere fois
lors du Forum de la communauté ICANN76.

Indicateurs relatifs au programme de bourses boursiers pour I’exercice fiscal
2023

ICANN7Y5 (septembre 2022)
Nombre de boursiers : 37
Nombre de pays représentés : 31

ICANN76 (mars 2023)
Nombre de boursiers : 37
Nombre de pays représentés : 32

ICANN77 (juin 2023)
Nombre de boursiers : 24
Nombre de pays représentés : 17

Consulter le rapport sur la diversité pour connaitre les indicateurs de diversité du programme de
bourses.

EN SAVOIR PLUS sur le programme de bourses de I'ICANN.

Programme NextGen@ICANN

Le programme NextGen@ICANN a pour but de former la prochaine génération de participants a
I'ICANN en sensibilisant les étudiants a la mission de 'lCANN et en leur expliguant comment s’y
impliquer. Les étudiants participant au programme bénéficient d’un coaching et d’'une prise en
charge des frais de déplacement pour se rendre a une réunion publique de I'lCANN dans leur
région.
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Indicateurs du programme NextGen@ICANN pour I’exercice fiscal 2023

ICANNTY5 (septembre 2022)
Nombre de participants : 12
Nombre de pays représentés : 10 (région Asie-Pacifique)

ICANN76 (mars 2023)
Nombre de participants : 12
Nombre de pays représentés : 5 (région Amérique latine et Caraibes)

ICANN77 (juin 2023)
Nombre de participants : 9
Nombre de pays représentés : 2 (région Amérique du Nord)

Consulter le rapport sur la diversité pour connaitre les indicateurs de diversité du programme
NextGen@ICANN.

EN SAVOIR PLUS sur le programme NextGen @ICANN.

Programme pilote de transition vers le travail sur les politiques

La communauté de 'lCANN a lancé en octobre 2022 le programme pilote de transition vers le
travail sur les politiques. Ce programme constitue I'étape suivante logique pour les boursiers de
'ICANN, les participants au programme NextGen@ICANN et les autres nouveaux arrivants qui
souhaitent contribuer aux travaux relatifs aux politiques des groupes d’entités non
commerciales au sein de I'Organisation de soutien aux extensions génériques. Dans le cadre
du programme pilote, les participants sont informeés sur le programme de soutien aux candidats
aux nouveaux gTLD et ont eu la possibilité d’échanger avec le Conseil d’administration et la
communauté de I'lCANN lors de sept réunions organisées jusqu’a présent.

Programme virtuel de 'lCANN pour les débutants
En octobre 2022, 'ICANN a annoncé le lancement du programme virtuel de I'lCANN pour les

débutants, qui consiste en une série de séminaires web interactifs visant a présenter I'lCANN
aux nouveaux arrivants. Les deux premiers séminaires web ont eu lieu en novembre et ont
attiré 137 participants. Une deuxiéme série de séminaires web a été organisée en janvier 2023,
destinée a présenter I'acceptation universelle (UA). Cette deuxiéme série de séminaires web a
attiré 103 participants.

Pages web de 'lCANN pour les débutants
En décembre 2022, 'ICANN a lancé une nouvelle section du site web de I'lCANN pour les

débutants. Développée conformément aux normes de la plateforme de transparence des
informations (ITP), le but de cette section est d’orienter les nouveaux arrivants de I'lCANN et de
faciliter leur apprentissage au sein de la communauté de I'lCANN. En plus de la page d’accueil
« L'ICANN pour les débutants », la section comprend de nouvelles pages dans « Cours et
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formations », « Trouver son groupe de 'ICANN » et « Programmes pour professionnels et
étudiants ».

Participation régionale
Une fois la pandémie de COVID-19 sous contrble, les rassemblements physiques ont repris

dans de nombreux endroits du monde. Ainsi, I'organisation ICANN a pleinement rouvert ses
bureaux et a repris ses activités locales en personne en janvier 2023.

L’année 2023 marque le 10e anniversaire de plusieurs bureaux de I'lCANN. Le bureau régional
d’Istanbul (Turkiye) et le bureau de liaison de Washington D.C. ont fété leurs 10 ans
respectivement en avril et juin. Les bureaux régionaux de Singapour et de Montevideo
(Uruguay) célébreront leurs 10 ans d’existence plus tard, au cours de I'année 2023. De plus, en
mai, le bureau de liaison de Washington D.C. a organisé une cérémonie hybride d’inauguration
de ses nouveaux locaux au cceur de la capitale américaine.

Indicateurs de participation régionale

Ce tableau montre le nombre d’événements, de formations et de présentations de 'lCANN dans
chaque région pour I'exercice fiscal 2023.

Région Nombre d’événements
Afrique 60
Asie-Pacifique 76
Europe orientale et Asie centrale 12
Europe 62
Amérique latine et Caraibes 63
Moyen-Orient 47
Amérique du Nord 18

Faits marquants de la participation régionale
AFRIQUE
17e Forum sur la gouvernance de I’Internet

28 novembre - 2 décembre 2022
Addis Abeba, Ethiopie
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L’ICANN a notamment organisé un forum ouvert sur le théme : « Réduire les inégalités par la
préservation d’un Internet inclusif et résilient grace a des partenariats mondiaux pour le
développement durable ».

Lancement de la Coalition pour une Afrique numérique

ler décembre 2022

A l'occasion du 17e Forum sur la gouvernance de I'Internet, 'ICANN a lancé la Coalition pour
une Afrigue numérigue. La Coalition est une alliance d’organisations animées par les mémes
idées et engagées a batir une infrastructure Internet robuste et sécurisée pour permettre la
connexion d’un plus grand nombre d’Africains.

ASIE-PACIFIQUE

Académie sur la gouvernance de I’Internet d’Asie-Pacifique 2022

16 - 20 aolt 2022

Séoul, République de Corée

L’Académie sur la gouvernance de I'Internet d’Asie-Pacifique, un programme de renforcement
des capacités destiné aux jeunes dirigeants, s’est a nouveau réunie en 2022, en mode
présentiel, avec 39 participants.

Réunion générale annuelle ICANN75

17 - 22 septembre 2022

Kuala Lumpur, Malaisie, et en ligne

Pour 'ICANN75, I'lCANN a organisé avec succes une réunion générale annuelle (AGM)
hybride, la premiere AGM hybride depuis 2019. Au programme de I’AGM figurait la premiere
réunion de I'espace APAC en présentiel depuis pres de trois ans ; 321 personnes y ont assisté
en présentiel et a distance.

EUROPE ORIENTALE ET ASIE CENTRALE

Forums nationaux sur la gouvernance de I’Internet

En novembre et décembre 2022, 'ICANN a participé a des forums nationaux sur la
gouvernance de I'Internet (FGI) dans toute la région, notamment en Arménie, en Géorgie, au
Turkménistan et en Ukraine. En mars 2023, 'lCANN a participé au FGI moldave ainsi qu’au tout
premier FGI organisé au Kirghizistan.

Sommet de la semaine des TIC en Ouzbékistan

24 - 27 octobre 2022

Samarcande, Ouzbékistan

L’ICANN a participé au Forum numérique d’Eurasie lors du Sommet de la semaine des TIC en
Ouzbékistan, une conférence internationale sur la technologie, les politiques et I'innovation.
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EUROPE

Lancement des dialogues Internet

25 janvier 2023

Bruxelles, Belgique

L’ICANN a lancé les dialogues Internet, qui rassemblent des parties prenantes, des institutions,
des entreprises et autres entités de I'Union européenne afin de sensibiliser le public a la
gouvernance de I'Internet et aux enjeux techniques.

MWC Barcelone

27 février - 2 mars 2023

Barcelone, Espagne

Lors de ce salon international de I'industrie des communications, anciennement appelé Mobile
World Congress (Congrés mondial de la téléphonie mobile), 'ICANN a eu 24 réunions
bilatérales avec des gouvernements, des régulateurs et des parties prenantes commerciales.

AMERIQUE LATINE ET CARAIBES

LACNIC 38 et LACNOG 2022

3-7 octobre 2022

Santa Cruz, Etat plurinational de Bolivie

Lors de cet événement conjoint combinant la 38e réunion du Registre des adresses Internet
d’Amérique latine et des Caraibes (LACNIC 38) et la réunion du Groupe d’opérateurs de réseau
d’Amérique latine et des Caraibes (LACNOG 2022), 'lCANN a aidé a organiser le hackathon
DNS. Le personnel de I'organisation ICANN a également fait des présentations sur les
technologies de nommage émergentes, les menaces a la sécurité du DNS et la sécurité de
I'Internet.

Forum de la communauté ICANN76

11 - 16 mars 2023

Cancun, Mexique, et en ligne

Avant cette réunion, I'lCANN a réactivé le Comité multipartite local au Mexique, qui comprend le
Secrétariat des infrastructures, des communications et des transports, le Centre d’information
de réseaux du Mexique, I’Association mexicaine de l'industrie Internet et le Chapitre mexicain
de I'Internet Society, afin d’encourager la participation locale au Forum de la communauté.

MOYEN-ORIENT

Forum mondial sur la cybersécurité de 2022

9 - 10 novembre 2022

Riyad, Arabie saoudite

A l'occasion de cet événement, le président-directeur général de I'lCANN a évoqué la nécessité
de garantir la diversité sur Internet tout en maintenant sa résilience et son interopérabilité.
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MENOG22

4 - 8 décembre 2022

Manama, Bahrein

Lors de cette réunion du Groupe d’opérateurs de réseau du Moyen-Orient, 'lCANN a organisé
des ateliers consacrés a la validation DNSSEC et a I'internationalisation des adresses de
courrier électronique.

Participation de haut niveau

17 - 18 novembre 2022

Ankara et Istanbul, Turkiye

Le président-directeur général de I'lCANN a tenu une série de réunions avec de hauts
représentants gouvernementaux et des hauts dirigeants du secteur afin de débattre du rdle que
doit jouer 'ICANN pour garantir un Internet mondial stable, sécurisé et unifié.

AMERIQUE DU NORD

Tournée 2022 des universités de la NANOG

19 - 20 septembre 2022

Montgomery, Alabama, Etats-Unis

L’ICANN s’est associée a la Réunion des opérateurs de réseau nord-américains (NANOG) afin
d’échanger avec des étudiants d’universités traditionnellement noires sur différentes questions
techniques et sur les possibilités de carriere dans le domaine des technologies.

Forum de politiques ICANN77

12 - 15 juin 2023

Washington D.C., et en ligne

Lors de cette réunion, 'ICANN a tenu une séance sur I'inclusion numérigue qui a attiré plus de
100 personnes. La discussion a porté sur les avantages sociétaux et les opportunités
commerciales que procureraient un espace du DNS plus inclusif et la création d’un Internet
multilingue.

EN SAVOIR PLUS sur les activités liées a la promotion de la participation régionale de
I’ICANN.

Programme de sensibilisation régionale de la communauté

Début 2023, I'organisation ICANN a relancé le programme de sensibilisation régionale de la
communauté qui fournit aux groupes de la communauté éligibles un financement pour soutenir
des efforts de promotion de la participation régionale.

Participation aux consultations publiques
Les consultations publiques donnent a la communauté de I'lCANN, aux parties prenantes de
I'Internet et au grand public la possibilité de donner leur avis sur les travaux et les politiques de
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'ICANN. Il s’agit d’'un élément essentiel de la gouvernance multipartite qui contribue au respect
des engagements de 'ICANN en matiére de transparence et de responsabilité.

Le Conseil d’administration de I'lCANN, les organisations de soutien, les comités consultatifs et
I'organisation ICANN peuvent ouvrir une consultation publique en précisant les problématiques
ou les questions spécifiques pour lesquels des commentaires sont sollicités. Les parties
prenantes font part de leur avis et leurs recommandations, qui sont par la suite archivés et
restent accessibles au public. L’organisation ICANN procéde a une synthese des soumissions
et identifie les themes communs dans un rapport de synthese. Le groupe qui a engagé la
procédure examine ensuite les soumissions et le rapport de synthése, prend en compte les
retours et propose les prochaines étapes.

Indicateurs de consultation publique pour I’exercice fiscal 2023

Nombre total de procédures engagées : 22

Nombre total de procédures engagées par catégorie :

Politiques 5
Révisions 5
Gouvernance 4
Questions techniques 4
Questions opérationnelles 2
Autres 2

Nombre total de procédures prolongées : 12
Nombre total de procédures cléturées : 21
Durée moyenne de I’ensemble des procédures : 58,47 jours

Nombre total de soumissions pour I’'ensemble des procédures : 236
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Palmarés des cing consultations publiques ayant recu le plus grand nombre de
soumissions :

Proposition de renouvellement du contrat de registre pour .NET 57
Rapport initial sur I'étape la de la révision de la politique de transfert 34
Politique relative aux données d’enregistrement des gTLD 15
Statuts constitutifs, amendements et documents visant a mettre en 13
ceuvre la révision du NomCom2

Version préliminaire des termes de référence du projet pilote de révision | 13
holistique.

Nombre total de procédures prolongées pour des rapports de synthése : 19

Recommandations relatives a la diversité de la piste de travail 2

L’ICANN poursuit la mise en ceuvre des recommandations du rapport final sur la piste de travail
2 du groupe de travail intercommunautaire chargé du renforcement de la responsabilité de
'ICANN, y compris les recommandations relatives a la diversité. Le rapport recommande
d'utiliser sept éléments clés de diversité afin de promouvoir et de mesurer la diversité au sein
de 'ICANN : la représentation géographique ou régionale, la langue, le genre, 'age, le handicap
physique, des compétences diverses et I'appartenance a un groupe de représentants ou a une
unité constitutive.

En janvier 2023, le groupe de la communauté chargé de la coordination de la piste de travail 2
s’est mis d’accord sur les sept éléments de diversité et a commencé les travaux de mise en
ceuvre du mécanisme de plaintes relatives a la diversité. En janvier 2023, I'organisation
ICANN a pris acte des sept éléments clés de diversité et a révisé en conséquence la
déclaration de diversité disponible en ligne.

Pour en savoir plus sur la diversité au sein de I'lCANN, consultez le rapport sur la diversité.

EN SAVOIR PLUS sur la diversité au sein de I’ICANN.

EN SAVOIR PLUS sur la piste de travail 2.

Renforcer la prise de décisions de la communauté de I'lCANN

L’ICANN travaille a rendre le processus d’élaboration de politiques de la communauté de
'ICANN plus efficace, opportun et efficient.
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Plateforme relative a la transparence des informations
L’initiative de transparence des informations est destinée a améliorer la gouvernance et

l'infrastructure éditoriales de 'lCANN. Méme si le projet est toujours en cours, une grande partie
des travaux d’amélioration de la gouvernance et de l'infrastructure éditoriales de 'IlCANN a été
achevée, débouchant sur la création de la plateforme de transparence des informations. Au
cours de I'exercice fiscal 2023, I'organisation ICANN a apporté des améliorations a des sections
du site web consacrées au Conseil d’administration de I'lCANN, a 'ICANN pour les débutants, a
la page d’accueil « J'ai besoin d’aide » et a la page de contact « J'ai besoin de parler avec
quelgu’un », destinées a la communauté.

Ameélioration des services de soutien aux réunions

L’organisation ICANN continue de faire évoluer ses services pour les réunions publiques de
'ICANN. La réunion générale annuelle ICANN75 a été le premier événement depuis le début de
la pandémie de COVID-19 auquel I'ensemble de I'équipe du département des services
linguistiques de I'lCANN a été présente sur place afin d’assurer le service d’interprétation
simultanée dans les langues de I'lCANN (arabe, chinois, anglais, francais, russe et espagnol)
ainsi qu’en portugais. Lors de cette réunion, les services linguistiques assurés par I'lCANN ont
été étendus de sorte a inclure des services d’interprétation en francais et en espagnol pour
certaines séances de I'Organisation de soutien aux extensions géographiques.

Recommandations de la piste de travail 2 relatives a la responsabilité et a
la transparence

Un grand nombre des recommandations de la piste de travail 2 approuveées par le Conseil
d’administration sont liées a la responsabilité et a la transparence de I'organisation ICANN. Au
cous de I'exercice fiscal 2023, I'organisation a achevé la mise en ceuvre des recommandations
relatives a la responsabilité du personnel et de nombreuses recommandations relatives a la
transparence, dont la mise a jour de la politigue de divulgation d’informations documentaires.

Pour en savoir plus sur la responsabilité et la transparence au sein de I'lCANN, consulter le
rapport annuel de la mise en ceuvre des révisions et le rapport de transparence.

EN SAVOIR PLUS sur la piste de travail 2.

Faits marquants de la communauté de 'lCANN

La communauté de 'lCANN permet aux individus, aux entreprises, aux gouvernements, a la
communauté technique et a d’autres parties prenantes de participer a I'élaboration de politiques
basées sur le consensus. Trois organisations de soutien élaborent et recommandent des
politiques concernant la gestion technique de I'Internet. Quatre comités consultatifs ont un réle
consultatif formel auprés du Conseil d’administration de 'lCANN. Voici quelques faits
marguants liés aux réalisations de la communauté au cours de I'exercice fiscal 2023 :
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Communauté habilitée

e En mai 2023, la communauté habilitée a eu la possibilité d’examiner les projets de plan
opérationnel et financier pour les exercices fiscaux 2024-2028 et de plan opérationnel
pour I'exercice fiscal 2024 de 'ICANN, ainsi que de budget pour I'exercice fiscal 2024.
Cet examen faisait suite & un examen similaire du plan opérationnel et budget pour
I'exercice fiscal 2024 de I'ANA, effectué en mars 2023.

e Aucune pétition de la communauté de I'lCANN n’a été déposée pour demander a la
Communauté habilitée d’exercer son pouvoir de rejet ; les budgets et les plans
opérationnels approuvés sont donc entrés en vigueur le ler juillet 2023.

Organisation de soutien a I’adressage

e |’Organisation de soutien a I'adressage (ASO) s’est réunie lors de 'ICANN76 et a tenu
cing séances afin d’avancer dans ses travaux et d’examiner les procédures
opérationnelles du Conseil de I'adressage de I'ASO.

e [|’ASO s’est associée a I'équipe IANA pour organiser une séance lors de 'lCANN76
intitulée « Parlons chiffres ». Cette séance s’est déroulée sous forme de présentations
sur I'état des ressources allouées (protocole Internet version 4, protocole Internet
version 6 et numéros du systéme autonome), les propositions de politiques et autres
guestions importantes pour les registres Internet régionaux.

Organisation de soutien aux extensions géographiques

e Dans le cadre du troisieme processus d’élaboration de politiqgues de la ccNSO (ccPDP),
le Conseil de I'Organisation de soutien aux extensions géographigues (ccNSO) a
approuvé le rapport du Conseil d’administration de I'lCANN sur une proposition de
politique relative & un mécanisme de révision des décisions liées a la délégation, au
transfert, a la révocation et au retrait de domaines de premier niveau géographiques
(ccTLD)

e Depuis septembre 2022, la ccNSO réfléchit au réle qu’elle doit jouer en matiere de
promotion de I'acceptation universelle. Cette démarche a débouché sur la création d’un
Comité de la ccNSO chargé de I'acceptation universelle et la mise en place d’'un agent
de liaison de la ccNSO auprés du Groupe directeur sur 'acceptation universelle.

Organisation de soutien aux extensions génériques

e Le Conseil de I'Organisation de soutien aux extensions génériques (GNSO) s’engage a
fournir des lignes directrices sur le soutien aux candidats tel que décrit dans le rapport
final du processus d’élaboration de politiques (PDP) relatif aux procédures pour des
séries ultérieures de nouveaux gTLD. Ainsi, le Conseil de la GNSO a approuvé le
premier processus d’orientation de la GNSO (GGP) visant a soutenir les efforts de mise
en ceuvre liés au programme de soutien aux candidats. Les travaux du GGP ont débuté
en novembre 2022 et neuf recommandations préliminaires ont été formulées.

e Le processus accéléré d’élaboration de politiques (EPDP) sur les noms de domaine
internationalisés (IDN) devrait aboutir & une définition uniforme de tous les gTLD et a la
formulation de recommandations de politiques qui permettront I'introduction de variantes
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de gTLD au premier niveau. En avril 2023, I'équipe EPDP-IDN a publié son rapport initial
de I'étape 1 a des fins de consultation publique.

Comiteé consultatif At-Large

e Au cours de I'exercice fiscal 2023, le Comité consultatif At-Large (ALAC) a soumis 12
réponses aux demandes de consultation publique.

e L’Organisation régionale At-Large de '’Amérigue du Nord, I'Organisation régionale At-
Large européenne et I'Organisation régionale At-Large Amérique latine et Caraibes ont
respectivement tenu des assemblées générales en octobre 2022, en novembre 2022 et
en mars 2023.

Comité consultatif gouvernemental

e Le Comité consultatif gouvernemental (GAC) a fourni des avis consensuels sur sept
questions : la prévisibilité des candidatures aux nouveaux gTLD ; les engagements
volontaires des opérateurs de registre et les engagements d’intérét public dans les
nouveaux gTLD ; le soutien aux candidats aux nouveaux gTLD ; les enchéres en tant
gue mécanismes de dernier recours et de résolution privée des ensembles conflictuels
dans les nouveaux gTLD ; la protection des organisations intergouvernementales ; le
service de demande d’acces aux données d’enregistrement ; et les services
d’anonymisation et d’enregistrement fiduciaire.

e Avant 'ICANN76 et 'ICANN77, le GAC a organisé des ateliers de renforcement des
capacités, permettant aux nouveaux membres de mieux comprendre les questions de
politiques du GAC, de I'IlCANN et du DNS.

Comité consultatif du systéeme des serveurs racine
e Au cours de I'exercice fiscal 2023, deux équipes de travail du Caucus du Comité
consultatif du systéeme des serveurs racine (RSSAC) ont examiné les publications
existantes et procédé a des révisions du RSSACO001 et du RSSACO002.

Comité consultatif sur la sécurité et la stabilité
e Au cours de I'exercice fiscal 2023, le Comité consultatif sur la sécurité et la stabilité
(SSAC) a publié 21 communications, dont des retours sur les PDP de la ccNSO et de la
GNSO.
e Le SSAC a organisé des ateliers consacrés a DNSSEC et a la sécurité lors de
'ICANNT75, 'ICANN76 et 'ICANNT77.

Comité permanent de clients
e Le Comité permanent de clients (CSC) s’est réuni tous les mois et a fait part de ses
conclusions sur I'exécution des fonctions de nommage de I'lANA. Aucun probléme n’a
été détecté pendant I'exercice fiscal 2023.
e Le CSC a coopéré avec I'équipe qui a mené la deuxiéme révision de ['efficacité du CSC.
En mai 2023, les Conseils de la ccNSO et de la GNSO ont accepté le rapport final de
I'équipe de révision.
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Comité de révision de I’évolution de la zone racine
e Le Comité de révision de I'évolution de la zone racine a poursuivi la révision de sa
charte et a passé en revue les commentaires publics sur les propositions
d’amendements.

Comité de nomination

e Le Comité de nomination 2022 (NomCom) a été chargé de pourvoir huit postes de
direction vacants au sein de la communauté de I'lCANN, du Conseil d’administration de
I'ICANN et du Conseil d’administration de I'entité Identificateurs techniques publics. Le
Comité a annoncé ses choix en ao(t 2022 et les personnes sélectionnées sont entrées
en fonction a I'issue de 'lCANN75, en septembre 2022.

e Le NomCom 2023 a été chargé de pourvoir neuf postes de direction vacants. Pendant
les trois mois de la période de dépbt de candidatures, le Comité a recu 155 dossiers
complets, ce qui est sans précédent.

Autres groupes de la communauté

e Le dialogue facilité par le GAC, la-GNSO et 'ALAC sur les gTLD générigues fermés a
eu pour objet d’explorer une voie mutuellement acceptable d’identification et de
traitement des candidatures aux gTLD générigues fermés lors de la prochaine série du
programme des nouveaux gTLD. Le cadre préliminaire qui en découle a été publié en
juin 2023.

e L’équipe de travail en charge du projet d’analyse de la collision de noms a publié deux
documents a des fins de consultation publique : une étude de cas de six chaines faisant
I'objet de collisions et une étude sur les collisions de noms observées a différents
niveaux dans la hiérarchie du DNS.

e Le groupe de travail sur la gouvernance du systeme des serveurs racine vise a définir
des principes dans les domaines de la séparation et de I’équilibre des pouvoirs, de la
désignation et du retrait des opérateurs de serveurs racine, et des finances du systéme
des serveurs racine. En plus des réunions tenues lors de I'lCANN75, 'ICANN76 et
'ICANN77, ce groupe a organisé deux ateliers, en décembre 2022 et avril 2023 afin
d’avancer dans ses travaux.

e Le groupe de la communauté chargé de la coordination de la piste de travail 2 (CCG) a
coordonné la mise en ceuvre par la communauté de certaines recommandations de la
piste de travail 2. En janvier 2023, le CCG a publié son compte rendu sur la
recommandation 1.1.

Actions du Conseil d’administration de 'lCANN

A l'image de la communauté multipartite et diverse de I'lCANN, le Conseil

d’administration comprend 16 membres avec droit de vote et quatre agents de liaison sans droit
de vote issus de différents secteurs et horizons. Le Conseil d’administration supervise
I'organisation ICANN et examine les recommandations de politiques de la communauté. Voici
un apercu des décisions prises par le Conseil d’administration lors de I'exercice fiscal 2023 :
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e Enjuillet 2022, le Conseil d’administration a adopté les directives de gouvernance du
Conseil d’administration révisées dont le but est de garantir que les membres du Conseil
d’administration agissent dans le respect des normes éthiques les plus strictes.

e En septembre, le Conseil d’administration a approuve la version 4.1 des directives pour
la mise en ceuvre des noms de domaine internationalisés.

e En novembre, le Conseil d’administration a approuvé neuf des recommandations en
suspens du rapport final de la deuxiéme équipe de révision de la sécurité, la stabilité et
la résilience, en a rejeté 12, et a enjoint a I'organisation ICANN de mettre en ceuvre les
recommandations approuvees.

e En janvier 2023, le Conseil d’'administration a adopté le code de conduite du Conseil
d’administration révisé afin d’apporter des clarifications aux membres du Conselil
d’administration agissant en leur propre nom.

e En février, le Conseil d’administration a enjoint a I'organisation ICANN de développer et
de lancer le service de demande d’acces aux données d’enregistrement.

e Le mois suivant, le Conseil d’administration a adopté 98 recommandations du rapport
final du PDP sur les procédures pour des séries ultérieures de nouveaux gTLD et a
enjoint a I'organisation ICANN de procéder a leur mise en ceuvre.

e En mars, le Conseil d’'administration a également lancé un processus d’amendement
des statuts constitutifs visant a mettre en ceuvre quatre recommandations issues de la
deuxiéme révision organisationnelle du Comité de nomination. Le Conseil
d’administration a alors ouvert une procedure de consultation publigue sur les
propositions d’amendements.

e En avril, le Conseil d'administration a approuvé les amendements généraux relatifs au
protocole d’acces aux données d’enregistrement des noms de domaine du contrat de
registre gTLD de base, du contrat d’accréditation de bureau d’enregistrement de 2013 et
de la spécification 13 du contrat de registre gTLD de base.
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Réalisations relatives aux systemes d’identificateurs

unigues pendant I’exercice fiscal 2023
ler JUILLET 2022 - 30 JUIN 2023
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Objectif stratégique : systemes d’identificateurs
unigques

Faire évoluer les systéemes d’identificateurs uniques en coordination et en collaboration avec les
parties concernées afin de continuer a répondre aux besoins des internautes du monde entier.

Exécution des fonctions IANA

L’ICANN continue de jouer un réle crucial afin de garantir une infrastructure Internet unigue,
stable et interopérable, notamment en assurant les fonctions de I’Autorité chargée de la gestion
de l'adressage sur Internet (IANA). Au cours de I'exercice fiscal 2023, 'ICANN a assuré avec
succes les fonctions IANA conformément a ses contrats et a ses engagements.

EN SAVOIR PLUS sur les fonctions IANA.

Enquéte de satisfaction client

L’IANA a mené son enquéte de satisfaction client annuelle en octobre et novembre 2022. Il a
été demandé aux personnes interrogées d’évaluer I'équipe IANA sur les critéres suivants :
crédibilité, transparence, attention, équité, respect des délais et responsabilité. Les répondants
issus de la fonction relative aux numéros ont le mieux noté I'lANA, suivis par les clients des
parameétres de protocoles et les clients des fonctions de nommage.

CONSULTER I’enquéte de satisfaction client de I'lANA 2022.

Audits SOC

Pendant I'exercice fiscal 2023, '|CANN a de nouveau mené des audits de contrble de sociétés
de services (SOC) sur les principaux systémes utilisés pour assurer les fonctions IANA. Pour la
10e année consécutive, I'audit de contrdle de services (SOC) de niveau 2 mené sur les
systemes de maintenance et d’attribution de registres a indiqué que des contrbles appropriés
étaient en place pour garantir la sécurité, la disponibilité et I'intégrité de traitement des
systémes, des politiques et des procédures de I'lANA. Pour la 13e année consécutive, I'lCANN
a obtenu une certification d’audit de contrble de services (SOC) de niveau 3 sans exceptions
pour sa gestion de la clé de signature de clé de la zone racine.

EN SAVOIR PLUS sur les audits des fonctions IANA.

Promotion de la concurrence dans le secteur du DNS

Dans le cadre de son travail visant a soutenir un environnement concurrentiel dans le marché
du DNS, 'ICANN fournit et améliore des services pour les opérateurs de registre gTLD et les
bureaux d’enregistrement accrédités par 'lCANN afin de faciliter la conformité contractuelle et
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la mise en ceuvre des recommandations de politiques de I'Organisation de soutien aux
extensions génériques (GNSO) approuvées par le Conseil d’administration.

Programme des nouveaux gTLD

Lancé en 2012, le programme des nouveaux gTLD vise a élargir le DNS par le biais de
l'introduction de nouveaux gTLD. Cet effort renforce I'innovation, la concurrence et le choix du
consommateur. Depuis les premiéres délégations de nouveaux domaines effectuées dans le
cadre du programme de 2013, plus de 1 200 nouveaux gTLD ont été ajoutés a la zone racine.
Au 30 juin 2023, 29 candidatures étaient en instance, dont une sur le point d’aboutir a la
conclusion d’un contrat.

EN SAVOIR PLUS sur le programme des nouveaux qTLD.

Prochaine série du programme des nouveaux gTLD

La prochaine série du programme des nouveaux gTLD est une initiative axée sur la
communauté qui vise a assurer I’expansion continue du DNS. Parmi d’autres objectifs, le
programme cherche a favoriser la diversité, a encourager la concurrence et a renforcer I'utilité
du DNS.

En décembre 2022, I'organisation ICANN a remis au Conseil d’administration de '|CANN son
évaluation de la conception opérationnelle (ODA), qui est le produit final de I'étape de
conception opérationnelle relative aux procédures pour des séries ultérieures de nouveaux
domaines génériques de premier niveau. L’ODA visait a aider le Conseil d’administration a
examiner les recommandations du rapport final du PDP de la GNSO relatif aux procédures pour
des séries ultérieures de nouveaux gTLD.

En mars 2023, le Conseil d’administration a adopté 98 recommandations de politiques et a
enjoint a I'organisation ICANN de les mettre en ceuvre. Une équipe de révision de la mise en
ceuvre composée de bénévoles de la communauté a été créée en mai 2023 afin d’aider
I'organisation ICANN a mettre en ceuvre les recommandations de politiques. L’organisation
ICANN a remis au Conseil d’administration le plan de mise en ceuvre le 27 juillet 2023.

EN SAVOIR PLUS sur la prochaine série de candidatures aux nouveaux gTLD.

Service de demande d’accés aux données d’enregistrement

En septembre 2022, 'ICANN a publié un document de conception pour un systéme permettant
d’accéder aux données d’enregistrement des gTLD non publiques. Le document avait pour but
d’éclairer les discussions entre le Conseil d’administration et le Conseil de la GNSO sur un
systeme normalisé d’acces et de divulgation des données d’enregistrement des gTLD non
publigues, présenté dans le rapport final de I'étape 2 du processus accéléré d’élaboration de
politiques (EPDP) sur la spécification temporaire relative aux données d’enregistrement des
gTLD.
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En février 2023, le Conseil d’administration de 'ICANN a adopté une résolution enjoignant a
I'organisation ICANN de mettre en ceuvre le systéme. Outre le document de conception, le
Conseil d’administration a examiné le rapport préliminaire de la petite équipe chargée de I'étape
2 de 'EPDP présenté au Conseil de la GNSO et son supplément de novembre 2022, une lettre
de novembre 2022 envoyée par le Conseil de la GNSO au Conseil d’administration, et d’autres
contributions.

Le service de demande d’accés aux données d’enregistrement est un service gratuit et mondial
lancé en tant que preuve de concept, qui traitera les demandes d’accés a des données
d’enregistrement des gTLD non publigues. Il est destiné a optimiser et a normaliser le
processus de soumission et de réception des demandes grace a une plateforme unique. Le
lancement du service est prévu pour novembre 2023.

EN SAVOIR PLUS sur le service de demande d’accés aux données d’enreqgistrement.

Promotion de 'UA et des IDN

Les initiatives de I'lCANN liées a I'acceptation universelle (UA) visent a garantir que I'ensemble
des noms de domaine, dont les nouveaux TLD, les noms de domaine internationalisés (IDN) et
les adresses électroniques sont traités sur un pied d’égalité et peuvent étre utilisés par
'ensemble des applications, dispositifs et systémes Internet. L’UA favorise le choix des
consommateurs et fournit un accés élargi aux utilisateurs finaux.

EN SAVOIR PLUS sur I’acceptation universelle.

Premiere Journée de 'UA

L’ICANN et le groupe directeur sur I'acceptation universelle (UASG), piloté par des bénévoles,
ont organisé la premiére Journée de 'UA le 28 mars 2023 et autour de cette date, afin de
promouvoir un Internet plus inclusif et multilingue. Plus de 9 000 membres de la communauté
Internet mondiale des cing continents ont participé a cet événement marquant. |l s’agit de la
premiere fois qu’un ensemble divers de communautés techniques et linguistiques,
d’entreprises, de gouvernements et de parties prenantes du secteur du DNS se mobilisent en
faveur de 'UA et d’'un Internet multilingue a I'échelle mondiale.

L’événement phare de la Journée de 'UA, qui s’est tenu a New Delhi, en Inde, a été organisé
sous I'égide du ministére indien de I'Electronique et des Technologies de I'information par
I'intermédiaire du National Internet Exchange of India, en collaboration avec I'ICANN et TUASG.
Des dizaines d’autres événements se sont tenus entre février et mai 2023.

La Journée de I’'UA en chiffres
e Nombre total de participants : 9 424
e Propositions regues : 90
e Evénements organisés : 50 +
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e Pays/territoires représentés : 40 +
e Langues représentées : 22

CONSULTER le rapport de synthése de la Journée de I’'UA.

Feuille de route de 'UA pour les systemes des opérateurs de registre et
des bureaux d’enregistrement de noms de domaines

En janvier 2023, 'ICANN a publié la feuille de route de 'UA pour les systémes des opérateurs
de registre et des bureaux d’enregistrement des noms de domaine, qui propose une méthode
pour vérifier que leurs systemes sont préts pour I'acceptation universelle. Cette étude se fonde
sur le cadre de préparation a I'UA et inclut dans ses annexes les résultats d’un test effectué sur
les systemes d’un opérateur de registre et d’'un bureau d’enregistrement.

Evaluations de la préparation & 'UA

L’'UASG, I'ICANN et les experts du secteur ménent régulierement des études visant a mesurer
les progrés en matiére de préparation a I'UA de différentes d’applications, navigateurs,
systémes de messagerie, sites web et autres. Ces études sont menées afin d’identifier, de
mesurer, puis de combler des lacunes en matiere d’UA.

CONSULTER le rapport sur la préparation a I’lUA pour ’exercice fiscal 2022.

Directives mises a jour pour la mise en ceuvre des IDN

En novembre 2022, 'ICANN a publié la version 4.1 des directives pour la mise en ceuvre des
IDN, apres approbation du Conseil d’administration de 'ICANN. Ces directives précisent les
politiques et les pratiques d’enregistrement des TLD IDN, congues pour minimiser les risques
de cybersquattage et de confusion des consommateurs.

EN SAVOIR PLUS sur le programme des IDN de I'ICANN.

CONSULTER I’édition 2022 du rapport annuel sur les IDN.

Evolution de la gestion de la zone racine

La gestion de la zone racine continue d’évoluer afin de répondre a des exigences plus
complexes et a des attentes plus élevées des clients. Les travaux de 'lCANN visant & améliorer
la plateforme et 'offre de services s’adaptent a ces exigences afin de maintenir de hauts
niveaux de satisfaction client.

Mise a niveau du systeme de gestion de la zone racine

En décembre 2022, I'’équipe IANA a procédeé a une importante mise a niveau du systeme de
gestion de la zone racine et a lancé une nouvelle plateforme pouvant mieux s’adapter aux
besoins futurs. Parmi les nouvelles fonctionnalités, on peut citer la possibilité pour les
gestionnaires de TLD d’autoriser des personnes supplémentaires a interagir avec I'lANA, avec
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des niveaux d’autorisation personnalisés. La possibilité d’effectuer plusieurs demandes
simultanées et la simplification des mises a jour groupées grace a une nouvelle interface de
programmation d’application font également partie des améliorations.

EN SAVOIR PLUS sur la gestion de la zone racine.
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Réalisations en matiere de géopolitique pendant

I’exercice fiscal 2023
ler JUILLET 2022 - 30 JUIN 2023
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Objectif stratégique : géopolitique

S’attaquer aux problémes géopolitiques ayant un impact sur la mission de I'lCANN afin de
garantir un Internet unique et interopérable a I’échelle mondiale.

Relation avec I'écosysteme Internet

Lancement de la Coalition pour une Afrique numérique
En décembre 2022, a I'occasion du 17e Forum sur la gouvernance de I'Internet, I'lCANN a

lancé la Coalition pour une Afrigue numérigue. La Coalition comprend des gouvernements, des
organisations régionales et mondiales, et la communauté Internet locale. La Coalition, qui s’est
agrandie et compte désormais 10 organisations partenaires, a lancé plusieurs initiatives clés
depuis son lancement. L'ICANN a commandé une étude approfondie sur le paysage du DNS
africain, qui a débuté en décembre 2022. Puis, en mars 2023, I'lCANN a signé un protocole
d’accord avec un partenaire de la Coalition, I’Association des universités africaines, afin de
promouvoir la préparation a 'UA au sein des établissements universitaires.

Participation au FGI mondial ’

Le 17e Forum sur la gouvernance de I'Internet (FGI) s’est tenu a Addis Abeba, Ethiopie, du 28
novembre au 2 décembre 2022. L’ICANN a organisé un forum ouvert sur le théme : « Réduire
les inégalités par la préservation d’un Internet inclusif et résilient grace a des partenariats
mondiaux pour le développement durable ». Le président-directeur général de I'lCANN a
participé a plusieurs séances de haut niveau ainsi qu’a la cérémonie d’ouverture, et a organisé
de multiples réunions bilatérales avec des ministres, des parlementaires et des représentants
de haut niveau d’organisations intergouvernementales (OIG).

Participation au MWC Barcelone

Une délégation de I'lCANN a assisté au MWC (anciennement le Congres mondial de la
téléphonie mobile) & Barcelone, du 27 février au 2 mars 2023. Le groupe s’est réuni avec
plusieurs représentants gouvernementaux et a assisté a une table ronde de haut niveau. Parmi
les themes abordés, on peut citer le réle de I'ICANN au sein de I'écosystéme de I'Internet, les
défis communs de la communauté technique et le travail que fait 'lCANN pour sécuriser le DNS
et préserver un Internet ouvert et interopérable.

Département en charge de la relation avec les gouvernements et
les OIG

Comité consultatif gouvernemental de 'lCANN

Le Comité consultatif gouvernemental (GAC) est le porte-parole des gouvernements et des
organisations intergouvernementales (OIG) au sein de la communauté multipartite de 'lCANN.
Au cours des derniéres années, le GAC a connu une hausse de la participation. En juin 2023, le
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GAC comptait 181 membres représentant des gouvernements et des entités autonomes, ainsi
gue 38 observateurs. De nombreux nouveaux représentants ayant rejoint le Comité au cours de
I'exercice fiscal 2023, I'accent a été mis sur le renforcement des capacités. Une série d’ateliers
de renforcement des capacités sur I'utilisation malveillante du DNS a été organisée entre
'ICANNTY5 et 'ICANNT77.

Conférence de plénipotentiaires de 'UIT

La Conférence de plénipotentiaires de I’'Union internationale des télécommunications (UIT),
agence des Nations Unies, s’est tenue & Bucarest, en Roumanie, du 26 septembre au 14
octobre 2022. En tant que membre de secteur de I'UIT, 'ICANN a assisté a la conférence en
gualité d’observateur. En plus des membres de I'équipe GE, le président-directeur général de
'ICANN était présent lors de la premiére semaine et a rencontré des représentants
gouvernementaux du monde entier pour partager des informations sur I'lCANN et son travail. La
conférence a été I'occasion d’expliquer a plusieurs reprises le réle de I'lCANN au sein de
I'écosysteme de I'Internet. En définitive, la conférence a eu un impact positif sur la mission de
'ICANN et la préservation d’un Internet unique et interopérable.

Forum SMSI

Une délégation de I'lCANN a participé au Forum du Sommet mondial sur la société de
'information (SMSI), organisé dans le cadre des Nations Unies du 13 au 17 mars a Genéve.
L’ICANN disposait d’'un stand destiné a fournir des informations et a promouvoir la prochaine
Journée de I'acceptation universelle. En avril et mai, I'lCANN a également organisé deux
ateliers virtuels lors de la partie du Forum SMSI qui s’est tenue en mode virtuel.

Rapports de 'OCDE

L’ICANN est un des membres fondateurs du Comité consultatif technigue de I'Internet de
I'Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE), qui rassemble des
organisations techniques afin de contribuer aux travaux liés a I'Internet menés par 'OCDE. En
octobre 2022, 'OCDE a publié deux documents auxquels I'lCANN a contribué : Sécurité du
DNS : une introduction a l'intention des décideurs politiques et Sécurité du routage : incidents
BGP, techniques d’atténuation et actions politiques.

Veille géopolitique

L’ICANN identifie et rapporte en permanence les évolutions Iégislatives et réglementaires a
travers le monde qui pourraient avoir un impact sur la capacité de I'lCANN a remplir sa mission.

Publications de I'équipe GE

Les publications de I'équipe chargée de la relation avec les gouvernements (GE) de I'lCANN
résument les discussions menées avec des gouvernements et des OIG. Au cours de I'exercice
fiscal 2023, I'équipe GE a publié le document GE-012 « Processus de révision du SMSI+20 -
Informations destinées a 'ensemble de la communauté de 'ICANN ». Ce document fournit des
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informations générales et présente le plan de I'équipe GE en vue du processus d’examen du
SMSI (2023-2025).

EN SAVOIR PLUS sur les publications de I’équipe GE.

Forums géopolitiques

L’équipe GE de I'lCANN tient régulierement des séances lors des réunions publiques de
'ICANN dans le but de faire le point auprés de la communauté de I'lCANN sur les évolutions
géopolitiques et leur impact sur la mission technique, les politiques et les processus de I'lCANN.
Cet effort s’est poursuivi pendant I'exercice fiscal 2023 avec des séances organisées lors de
'ICANNTY5, 'ICANNT76 et 'ICANN7Y7. Les initiatives législatives, réglementaires et autres
peuvent affecter tous les segments de la communauté, et I'organisation ICANN s’engage a
sensibiliser et a soutenir la communauté dans le traitement de ces thématiques.
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Apercu financier de I’exercice fiscal 2023
ler JUILLET 2022 - 30 JUIN 2023

CONSULTER les états financiers consolidés et audités.

Remarque : toute incohérence arithmétique et toute divergence entre les chiffres du rapport
annuel de I'exercice fiscal 2023 et les états financiers audités de |’exercice fiscal 2023 résultent
des arrondis.

[ ] (]
ICANN | Rapport annuel de I'exercice fiscal 2023 | 1er juillet 2022 - 30 juin 2023 |41


https://www.icann.org/en/system/files/files/icann-financial-report-fye-30jun23-en.pdf

Objectif stratégique : finances

Assurer la durabilité financiere a long terme de IlCANN.

Faits saillants des finances de I'exercice fiscal 2023
(chiffres en millions de dollars US)

Financement (soutien et revenus) : 150 millions de dollars US

Le financement des opérations de I'lCANN s’est élevé a 150 millions de dollars US provenant
des opérateurs de registre, des bureaux d’enregistrement et des contributions. Les fonds
obtenus par 'lCANN proviennent des droits d’enregistrement percus par les opérateurs de
registre et les bureaux d’enregistrement aupres des titulaires de noms de domaine, ainsi que
des frais fixes annuels recouvrés auprés des parties contractantes de I'ICANN.

Le financement provenant des registres, résultant des frais de transaction des registres et des
frais fixes, a représenté 59 % du financement total de 'CANN. Le financement provenant des
bureaux d’enregistrement, résultant des frais d’accréditation, des frais variables par bureau
d’enregistrement, des frais de candidature et des frais de transaction a représenté 36 % du
financement total de I'lCANN. Cing pour cent du financement total de I'lCANN correspondait a
des contributions liées a 'amélioration et au renforcement de la sécurité, la stabilité et la
résilience du systeme des noms de domaine, ainsi qu’a la maintenance des domaines de
premier niveau géographiques et des Registres Internet régionaux.

Sources de financement de I’ICANN pour I’exercice fiscal 2023

Opérateurs de registre 89 USD
Bureaux d’enregistrement 54 USD
Contributions 7 USD
Total 150 USD

Total charges de trésorerie (hors dépréciation et créances douteuses) :
161 millions de dollars US

Les codts relatifs au personnel constituent la charge la plus importante de I'lCANN. lIs
correspondent a une masse salariale moyenne de 427 employés pour I’exercice fiscal 2023 et
représentent 55 % des dépenses de trésorerie. Les services professionnels ont représenté

20 % des dépenses de trésorerie et concernent principalement les services sous-traités, les
services juridiques et les services linguistiques de transcription, traduction et interprétation. Les
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charges de gestion courante ont représenté 13 % des dépenses de trésorerie et concernent
principalement les charges locatives et autres charges liées aux bureaux de I'lCANN pour
'ensemble de ses sites, les licences de logiciels et les assurances commerciales. Les co(ts des
immobilisations ont représenté 2 % des dépenses de trésorerie et concernent principalement
l'infrastructure informatique et 'amélioration de la sécurité. Les co(ts relatifs aux déplacements
et aux réunions concernent les frais de déplacement, de logement et de location de salles pour
les différentes réunions et ont représenté 10 % des dépenses de trésorerie. Au cours de
I'exercice fiscal 2023, les colts relatifs aux déplacements ont augmenté en raison de la levée
des restrictions de déplacement liées a la pandémie de COVID-19. Les déplacements ont
concerné trois réunions publiques de 'lCANN, deux ateliers du Conseil d’administration en
présentiel non liés aux réunions publiques, le Sommet des parties contractantes et la réunion
générale (All-Hands) du personnel de I'organisation ICANN.

Total charges de '’ICANN

Personnel 90 USD
Services professionnels 32 USD
Gestion courante 21 USD
Capital 3 USD

Déplacements et réunions 16 USD

Fonds sous gestion : 518 millions USD

Au 30 juin 2023, les fonds sous gestion de I'lCANN s’élevaient a 518 millions de dollars US. La
volatilité des marchés financiers mondiaux a eu un effet minime sur les fonds gérés par
I'ICANN, en raison des politiques d’investissement prudentes adoptées par I'lCANN ces
derniéres années.

Le financement de I'ICANN est resté stable, bien que les dépenses aient augmenté au cours de
I'exercice 2023 principalement en raison de la reprise des déplacements et du lancement de
nouveaux projets, tels que la prochaine série du programme des nouveaux domaines
génériques de premier niveau (gTLD). Le montant total des charges de trésorerie, qui s’éléve a
161 millions de dollars US, comprend 19 millions de dollars US provenant de sources de
financement autres que les fonds opérationnels, y compris le financement des nouveaux gTLD,
le fonds supplémentaire pour la mise en ceuvre des recommandations de la communauté, et les
recettes des encheres pour le lancement du programme d’aide financiere de I'lCANN.
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Le fonds de roulement est I'encaisse utilisée pour financer les opérations quotidiennes de
'ICANN. Il sert a recueillir des fonds qui sont utilisés pour payer les employés, les fournisseurs
et d’autres tiers. Le fonds de roulement doit contenir au moins un montant correspondant a une
moyenne de trois mois de dépenses de fonctionnement. L’ICANN réévalue périodiquement le
niveau du fonds de roulement et du fonds de réserve.

Par rapport & 'année précédente, le fonds de roulement a diminué de 7 millions de dollars US
au cours de I'exercice fiscal 2023 en raison d’un transfert approuvé par le Conseil
d’administration de 19 millions de dollars US au fonds de réserve, partiellement compensé par
un excédent d’exploitation net de 8 millions de dollars US, un report de charges payées de 3
millions de dollars US et des revenus de placement d’un million de dollars US. Le transfert de
19 millions de dollars US au fonds de réserve était basé sur I'excédent d’exploitation net de
I'exercice 2022. Le Conseil d’administration examinera ultérieurement les options disponibles
pour I'excédent d’exploitation net de I'exercice fiscal 2023.

Le fonds de réserve est conservé par I'lCANN pour des dépenses éventuelles résultant de tout
événement inattendu et inévitable. Il assure la stabilité financiére et la viabilité de I'organisation.
Le fonds de réserve est investi conformément a la politique d’investissement de I'lCANN, qui
limite I'exposition aux fluctuations des marchés financiers. Les revenus générés par les
investissements sont entierement réinvestis dans le fonds de réserve. Entre le 30 juin 2022 et le
30 juin 2023, le fonds de réserve a augmenté de 27 millions de dollars US. Au cours de
I'exercice fiscal 2023, les investissements ont augmenté de 6 % pour un total de 8 millions de
dollars US, complétés par un transfert de 19 millions de dollars US au fonds de réserve a partir
des excédents opérationnels liés a I'exercice fiscal 2022. Le fonds de réserve vise un horizon a
long terme et la stratégie d’investissement continue de porter ses fruits au fil du temps. Au
cours des cing derniéres années, le fonds de réserve a généré des gains d’investissement nets
de 14 millions de dollars US, avec des retours annuels d’environ 4 % par an.

Les fonds issus du programme des nouveaux gTLD comprennent a la fois les frais de
candidature non dépensés et les recettes provenant des enchéres. Les fonds du programme
des nouveaux gTLD résultent des frais de candidature non dépensés payés par les candidats
du programme entre janvier et juin 2012, et incluent les retours sur investissement. Ils sont
utilisés exclusivement pour s’acquitter des dépenses liées au programme des nouveaux gTLD.
Les fonds non dépensés correspondant aux nouveaux gTLD sont investis conformément a la
politique d’'investissement des nouveaux gTLD. Les fonds issus des frais de candidature aux
nouveaux gTLD ont diminué de 6 millions de dollars US depuis le 30 juin 2022, en raison des
dépenses engagées pour mener a bien I'évaluation des candidatures aux nouveaux gTLD et du
remboursement des frais des candidatures retirées.

Les fonds du programme des nouveaux gTLD sont également utilisés pour soutenir la
prochaine série du programme des nouveaux domaines génériques de premier niveau (gTLD).
L’étape de conception opérationnelle de la prochaine série du programme des nouveaux
gTLD a été achevée en décembre 2022, les dépenses y afférentes s’élevant a 7 millions de
dollars US. Des dépenses d’'un montant de 6 millions de dollars US ont été engagées entre
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janvier et juin 2023 pour couvrir les co(ts continus liés au personnel interne et aux fournisseurs
externes, & mesure que les travaux se poursuivent en vue de I'approbation par le Conseil
d’administration des recommandations de politiques et de 'achévement du cadre de mise en
ceuvre.

Au 30 juin 2023, le revenu net des ventes aux enchéres effectuées par 'lCANN dans le cadre
du programme des nouveaux gTLD s’élevait a 217 millions de dollars US. Ce chiffre inclut les
retours sur investissements. Les recettes proviennent de la vente aux encheres que I'IlCANN a
proposée comme mécanisme de dernier recours pour résoudre les conflits de chaines dans le
cadre de la série 2012 du programme des nouveaux gTLD. Ces fonds sont utilisés pour
soutenir le programme d’aide financiére de I'lCANN. Au cours de I'exercice fiscal 2023, 0,5
million de dollars US a été dépensé en appui a la mise en ceuvre du programme d’aide
financiéere. Le fonds des recettes des enchéres a enregistré des gains d’investissement de 7
millions de dollars US, soit une augmentation nette pour I’'exercice fiscal 2023.

Le Conseil d’administration a approuveé le fonds supplémentaire pour la mise en ceuvre des
recommandations de la communauté (SFICR) en mai 2021. En novembre 2022, le Conseil
d’administration a approuvé le financement par le SFICR des travaux d’établissement des
priorités de révision. L’ICANN a utilisé 1 million de dollars US jusqu’en juin 2023 pour ces
travaux d’établissement des priorités. En février 2023, le Conseil d’administration de I'lCANN a
approuvé le développement du service de demande d’accés aux données d’enregistrement
(RDRS) et son financement par le SFICR pour un fonctionnement pouvant aller jusqu’a deux
ans. L’ICANN a dépensé 0,3 million de dollars US pour le RDRS jusqu’en juin 2023. Le niveau
du SFICR a diminué de 1 million de dollars US du fait de dépenses opérationnelles pour la mise
en ceuvre des révisions (1 million de dollars US) et du développement du RDRS (0,3 million de
dollars US), partiellement compensé par des gains d’investissement de 0,7 million de dollars
us.

Trésorerie des opérations de I’ICANN

30 juin 2023 30 juin 2022
Fonds de réserve 170 USD 143 USD
Fonds de roulement et SFICR 76 USD 84 USD
Total 246 USD 226 USD
) )

ICANN | Rapport annuel de I'exercice fiscal 2023 | 1er juillet 2022 - 30 juin 2023 | 45


https://www.icann.org/resources/board-material/resolutions-2021-05-12-fr#2.b
https://www.icann.org/en/board-activities-and-meetings/materials/approved-resolutions-special-meeting-of-the-icann-board-16-11-2022-en
https://www.icann.org/en/board-activities-and-meetings/materials/approved-resolutions-special-meeting-of-the-icann-board-27-02-2023-en
https://www.icann.org/en/board-activities-and-meetings/materials/approved-resolutions-special-meeting-of-the-icann-board-27-02-2023-en

Fonds du programme des nouveaux gTLD

30 juin 2023 30 juin 2022
Frais de candidature aux nouveaux gTLD 55 USD 70 USD
Recettes provenant de la mise aux enchéres | 217 USD 210 USD
des nouveaux gTLD
Total 272 USD 280 USD
Récapitulatif des fonds sous gestion
Fonds sous gestion au 30 juin 2022 506 USD
Paiement aux fournisseurs (72 USD)
Paiement aux employés (89 USD)
Autres 3 USD
Gains d’investissement/(Pertes) 20 USD
Revenus provenant de tierces parties 150 USD
Fonds sous gestion au 30 juin 2023 518 USD

Les principaux flux de trésorerie affectant de maniére réguliére les activités de I'organisation
ICANN sont le recouvrement des frais et contributions des parties contractantes et autres
contributeurs, la rémunération des salariés et les paiements aux fournisseurs pour les dépenses
opérationnelles et les immobilisations.
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Etats financiers consolidés (Extrait)

Actifs 30 juin 2023 30 juin 2022
Trésorerie et équivalents de trésorerie 76 USD 84 USD
Placements 442 USD 422 USD
Créances 35USD 35USD
Actifs opérationnels nets au titre de droits 36 USD 0uUSD
d’utilisation

Capital et autres actifs 16 USD 17 USD
Total des actifs 606 USD 558 USD
Passif 30 juin 2023 30 juin 2022
Comptes fournisseurs et charges a payer 15 USD 14 USD
Charges de location 40 USD 0 USD
Revenus différés 4 USD 4 USD
Total passif 60 USD 18 USD
Actifs nets non affectés 546 USD 540 USD
Total passif et actif 606 USD 558 USD

Le ler juillet 2022, 'ICANN a adopté la nouvelle norme de comptabilité de location, ASC 842,
qui améliore la transparence et la visibilité des obligations découlant d’un contrat de location. La

mise en ceuvre de cette norme a débouché sur la reconnaissance de charges de location

s’élevant a environ 39 877 000 USD et d’actifs au titre de droits d’utilisation s’élevant a environ

36 468 000 USD.
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o [
Bilan consolidé des activités (Extrait)
Soutien et revenus non affectés 30 juin 2023 30 juin 2022
(financement)
Opérateurs 89 USD 88 USD
de registre
Bureaux d’enregistrement 54 USD 53 USD
Contributions 7 USD 9 USD
Revenus provenant des frais de candidature |0 USD 0 USD
aux nouveaux gTLD
Total soutien et revenus 150 USD 150 USD
Charges 30 juin 2023 30 juin 2022
Personnel 90 USD 80 USD
Déplacements et réunions 16 USD 3 UsSD
Services professionnels 32 USD 31 USD
Gestion courante 25 USD 23 USD
Total charges 163 USD 137 USD
o [
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30 juin 2023 30 juin 2022
Actif net avant autres revenus (13 USD) 13 USD
Autres revenus
Total autres revenus : Gains des activités 20 USD (29 USD)
d’investissement/(Pertes)
Variation actif net
Variation actif net 6 USD (16 USD)
Actifs nets non affectés
Début d’exercice 540 USD 556 USD
Fin d’exercice 546 USD 540 USD

Pour I'exercice 2023, les dépenses totales ont augmenté principalement en raison de la reprise
des déplacements et des réunions en présentiel.

Le total des dépenses de 163 millions de dollars US figurant dans I'état consolidé des activités
est présenté conformément aux principes comptables généralement reconnus aux Etats-Unis.
Les 163 millions de dollars US indiqués dans les dépenses totales de trésorerie excluent les
dépenses hors trésorerie telles que I'amortissement et les créances irrécouvrables, et
comprennent les dépenses en capital, qui ne sont pas incluses dans les dépenses selon les
principes susmentionnés.

Programme d’aide financiere de 'lCANN

Sur la base des recommandations (approuvées par le Conseil d’administration) présentées
dans le rapport final du groupe de travail intercommunautaire sur les recettes des encheres des
nouveaux gTLD (CCWG-AP), le programme d’aide financiére de I'lCANN est un programme
mondial d’aide financé par les recettes provenant des enchéres de dernier recours dans le
cadre du programme des nouveaux gTLD de 2012.
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Selon le rapport final du CCWG-AP, l'allocation des recettes provenant des enchéres doit :
e Favoriser le développement, la diffusion et I'évolution des structures ou des projets qui
sont & la base des systémes d’identificateurs uniques de I'Internet.
e Favoriser le renforcement des capacités et bénéficier aux populations faiblement
desservies.
e Favoriser un Internet ouvert et interopérable.

En octobre 2022, I'organisation ICANN a achevé et fourni au Conseil d’administration un
document sur la conception préliminaire de la mise en ceuvre du programme. Le programme se
déroulera sous forme de cycles d’aides jusqu’a I'épuisement des fonds disponibles. Pour le
premier cycle, 10 millions de dollars US seront mis a disposition, les aides financiéres octroyées
allant de 50 000 USD a 500 000 USD. Le premier cycle d’aide financiére devrait débuter en
mars 2024.

EN SAVOIR PLUS sur le programme d’aide financiere de I’ICANN.

Planification au sein de '|CANN

Plan stratégique

La planification stratégique a pour but de définir les objectifs stratégiques a long terme de
'ICANN. Chaque année, la communauté, le Conseil d’administration et I'organisation ICANN
participent & des séances de discussion et d’identification de tendances émergentes afin
d’éclairer la stratégie de I'lCANN. Le Conseil d’administration évalue I'impact des tendances
prioritaires et présente une proposition a la communauté de I'lCANN a des fins de consultation.
Apreés avoir recu les retours de la communauté, le Conseil d’administration définit les objectifs et
les finalités qui serviront de base au plan stratégiqgue. En novembre 2022, aprés avoir examiné
I'évaluation des tendances stratégiques de I'exercice fiscal 2024, le Conseil d’administration de
I'ICANN a résolu de maintenir en vigueur le plan stratégique pour les exercices fiscaux 2021—
2025 et de ne pas le modifier.

EN SAVOIR PLUS sur la planification stratégigue au sein de I’ICANN.

Plans opérationnels et budget

Le plan opérationnel et financier quinquennal décrit comment I'lCANN utilisera ses ressources
pour atteindre les objectifs du plan stratégique. Les statuts constitutifs de I'lCANN imposent la
préparation et I'adoption d’un plan opérationnel quinquennal en plus d’un plan annuel. Le plan
quinquennal fournit une vue globale des opérations de I'ICANN prévues, tandis que le plan
annuel décrit la gestion quotidienne de I'organisation. En avril 2023, le Conseil d’administration
a approuve le plan opérationnel et financier pour les exercices fiscaux 2024-2028 et le plan
opérationnel et budget pour I'exercice fiscal 2024.

CONSULTER les documents de planification de I’ICANN pour les exercices fiscaux 2024-
2028.
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Cadre de définition des priorités de la planification

Le nouveau cadre de définition des priorités de la planification aide I'écosysteme de 'lCANN a
hiérarchiser son travail de maniére transparente, inclusive et efficace. Aprés avoir mené un
projet pilote a I'aide de la version préliminaire du cadre au cours de I'exercice fiscal 2022,
I'ICANN a publié en aolt 2022 la version finale du cadre de définition des priorités de la
planification. Le cadre a ensuite été mis en ceuvre lors du processus de planification annuel de
I'exercice fiscal 2024, ce qui a permis de dresser une liste des recommandations de politiques
prioritaires approuvées par le Conseil d’administration lors de I'élaboration du plan opérationnel
et du budget pour I'exercice 2024.

EN SAVOIR PLUS sur le processus de définition des priorités de planification.
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Rapport annuel sur la mise en ceuvre des
revisions

ler JUILLET 2022 - 30 JUIN 2023
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Résumé analytique

Le Rapport annuel sur la mise en ceuvre des révisions documente I’état d’avancement des
révisions spécifiques mandatées par les statuts constitutifs. L’article 4.5 des statuts constitutifs
de 'ICANN établit que :

L’ICANN élaborera un rapport annuel relatif au statut des révisions en matiére de
responsabilité et de transparence, qui dressera un état des lieux de la mise en ceuvre de
I’'ensemble des processus de révision prévus a l’article 4.6 et de la mise en ceuvre par
I'ICANN des recommandations formulées dans les rapports finaux transmis au Conseil
d’administration par les équipes de révision a l'issue desdits processus de révision

(« Rapport annuel relatif a la mise en ceuvre des processus de révision »).

Points saillants des progres réalisés au cours de I'exercice fiscal 2023 :

e Le Conseil d’administration s’est prononcé sur les 21 recommandations en attente
issues de la deuxieme révision de la sécurité, la stabilité et la résilience du DNS (SSR2).

e Trois recommandations SSR2 ont été identifiees comme prioritaires lors de la définition
des priorités de la planification pour I'exercice 2024 (octobre 2022) et la définition des
priorités de la planification pour I'exercice 2025 (mai—juin 2023).

e L’organisation ICANN a commencé a publier un rapport trimestriel sur I'état
d’avancement des révisions spécifiques a partir du quatrieme trimestre (T4) de 2022.

e L’ICANN a qualifié d’ « achevées » les 14 recommandations supplémentaires relatives
aux révisions spécifiques approuvées par le Conseil d’administration. Le nombre de
recommandations « non commencées » est passé de 30 pendant I'exercice fiscal 2022,
a 7 alafin de I'exercice 2023.

Les travaux se poursuivront pendant I'exercice fiscal 2024 afin de traiter les recommandations
en attente et de mettre en ceuvre les recommandations approuvées.

L’état de mise en ceuvre des recommandations approuvées par le Conseil d’administration (ou
de leurs composantes) est résumé dans le tableau suivant :

Révision Nombre totallde Achevées En cours Non .
recommandations commencées
ATRT3 15 4 11 0
CCT 17 5 12 0
RDS-WHOIS2 15 8 3 4
SSR2 23 12 8 3
Total 70 29 34 7
° °
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Le Conseil d'administration est responsable de la revue et du suivi de toutes les révisions
spécifiques ainsi que de tout remplacement ou de toute modification de I'article des statuts
constitutifs concerné. Le Conseil d’administration effectue cette tache par le biais du Comité
chargé de l'efficacité organisationnelle (OEC). Conseillé au besoin par les groupes caucus du
Conseil d’administration, 'OEC a notamment pour mission, mais sans s’y limiter, de surveiller la
mise en ceuvre des recommandations relatives aux révisions spécifiques et en faire rapport, de
suivre les interdépendances et de traiter les recommandations en attente d’examen par le
Conseil d’administration.

Normes opérationnelles

Des normes opérationnelles ont été élaborées en 2019 en consultation avec la communauté
afin d’établir des normes de travail pour les révisions spécifiques. Les normes opérationnelles
portent sur les éléments requis indiqués a l'article 4.6(a)(i) des statuts constitutifs relatifs a la
nomination des candidats, a la sélection et a la taille de I'’équipe de révision, aux politiques sur
les conflits d’intéréts, aux procédures de prise de décisions, au recours a des experts
indépendants et a I'acces de I'équipe de révision a des documents confidentiels conformément
au cadre régissant la divulgation d’informations confidentielles.

Pendant I'exercice fiscal 2024, I'organisation ICANN poursuivra le projet Cycle de vie des
révisions qui prévoit la mise a jour des normes opérationnelles. Ce projet se concentre sur
'amélioration des processus relatifs a 'ensemble des révisions spécifiques, y compris ceux qui
ciblent des domaines problématiques, renforcent les bonnes pratiques et rationalisent des
procédures. Il vise a renforcer I'efficacité des révisions et a améliorer la qualité des
recommandations.

Troisieme révision de la responsabilité et de la
transparence

Contexte

La révision de la responsabilité et de la transparence, conformément a I'article 4.6(b) des
statuts constitutifs, consiste en un examen périodique du respect par I'lCANN de son
engagement a maintenir et a renforcer des mécanismes robustes de consultation publigue, de
responsabilité et de transparence. Ces mécanismes servent a garantir que I'lCANN répond de
ses décisions a I'’égard de la communauté Internet et que celles-ci reflétent I'intérét public.

Le 30 novembre 2020, le Conseil d’administration s’est prononcé sur le rapport final relatif a la
troisiéme révision de la responsabilité et de la transparence (ATRT3). Il a approuvé les cing
recommandations et leurs 15 composantes, comme énoncé dans la fiche de suivi.
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Toutes les recommandations ont été approuvées et seront classées par ordre de priorité, a
I'exception de la recommandation 5 relative au développement d’un processus d’établissement
des priorités et d’'un processus de retrait de recommandations.

Les cing recommandations de I'’ATRT3 préconisent :

1. la mise a jour des exigences liées aux procédures de consultation publique de I'lCANN ;

2. larévision de la mise en ceuvre des recommandations de 'ATRT2 a la lumiére de
I’évaluation effectuée par 'ATRT3 et 'achévement de la mise en ceuvre des
recommandations prioritaires de 'ATRTZ2 ;

3. des changements a apporter aux révisions spécifiques et organisationnelles, avec
notamment la création d’une nouvelle révision holistique de I'lCANN et I’évolution des
révisions organisationnelles vers des programmes d’amélioration continue ;

4. I'amélioration de la responsabilité et de la transparence des plans stratégiques et
opérationnels de ''CANN ;

5. la création d’une entité dirigée par la communauté, chargée de fixer les priorités des
recommandations formulées par les équipes de révision et les groupes
intercommunautaires, ou de tout autre élément budgétaire pertinent lié a la communauté
et identifié par le Conseil d’administration ou I'organisation ICANN.

Etat d’avancement des recommandations

Toutes les recommandations de '’ATRT3 approuvées par le Conseil d’administration et leurs
composantes jugées susceptibles d’étre classées comme prioritaires ont fait partie de I'exercice
pilote de définition des priorités pour I'exercice fiscal 2023 qui a été mené en avril-mai 2022.

Au cours de I'exercice fiscal 2023, la mise en ceuvre des recommandations de 'ATRT3
approuvées par le Conseil d’administration a progressé comme sulit :

e La mise en ceuvre de la recommandation 3.1 a été achevée par le biais de la décision
prise en septembre 2022 par le Conseil d’administration de reporter la troisiéme itération
de la révision du RDS (voir la section Report de la révision RDS3 pour en savoir plus),
faisant ainsi passer le nombre de recommandations achevées a quatre (1.1, 1.2, 3.1 et
3.3).

e Sept autres composantes de recommandations (3.2, 3.6, 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 et 4.5) ont été
transférées dans la catégorie « en cours » et les travaux portant sur quatre
recommandations se sont poursuivis (2, 3.4, 3.5 et 5).

Processus de retrait des recommandations

La recommandation 5 de I'ATRT3, en plus d’étre prioritaire (voir la section Hiérarchisation des
activités de mise en ceuvre), préconise de définir un processus pour le retrait des
recommandations non liées a des politiques. Au cours de I'exercice fiscal 2023, I'organisation
ICANN a concu un processus préliminaire et a fixé un ensemble de critéres pour le retrait.
Pendant I'exercice 2024, I'organisation invitera la communauté a engager des discussions afin
d’examiner, de peaufiner selon les besoins, et de confirmer le processus de retrait.
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En savoir plus

Page d’accueil de la révision ATRT.

Espace de travail de la révision ATRTS.

Fiche d’information de la révision ATRT3.

Espace de travail de la mise en ceuvre de 'ATRT3.

Révision de la concurrence, de la confiance et du
choix du consommateur

Contexte

La révision de la concurrence, de la confiance et du choix du consommateur (CCT), telle que
prévue a l'article 4.6(d) des statuts constitutifs, vise a examiner la mesure dans laquelle
I'expansion du DNS par le biais de nouveaux domaines génériques de premier niveau (gTLD) a
favorisé la concurrence, la confiance et le choix du consommateur. Elle évalue également
I'efficacité des processus de dépbt et d’évaluation des candidatures du programme des
nouveaux gTLD, ainsi que les sauvegardes mises en place pour atténuer les éventuels
problémes découlant du programme.

Le ler mars 2019, le Conseil d’administration s’est prononcé sur les 35 recommandations
consensuelles contenues dans le rapport final de I'équipe de révision CCT, tel qu’indiqué dans
la fiche de suivi associée. Le Conseil d’administration :

e a approuve six recommandations (1, 17, 21, 22, 30 et 31), sous réserve de
considérations relatives a leur colt et a leur mise en ceuvre. En janvier 2020, le Conseil
d’administration a enjoint a I'organisation ICANN de débuter la mise en ceuvre des
recommandations de la CCT approuvées, comme proposé dans le plan de mise en
ceuvre, en précisant que les recommandations nécessitant des ressources et un budget
importants seraient incluses dans les processus de planification opérationnelle et de
budgétisation, permettant ainsi a la communauté d’effectuer, le cas échéant, un examen
et une priorisation adéquats des travaux prévus.

e atransmis 14 recommandations (9, 10, 12, 16, 19, 20, 25, 27, 28, 29, 32, 33, 34 et 35)!
(en tout ou en partie) aux groupes de la communauté a des fins d’examen.

e aplacé 17 recommandations (2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 11, 13, 14, 15, 16, 18, 20, 23, 24 et 26)
dans la catégorie « en attente » (en tout ou en partie). Le Conseil d’administration s’est
engageé a se prononcer sur ces recommandations aprés I'achévement d’étapes
intermédiaires, comme indiqué dans la fiche de suivi de mars 2019.

! Dans sa décision, le Conseil d’administration précise que I'examen de ces recommandations doit étre
effectué par la communauté et que toute action éventuelle doit étre lancée par les organisations de la
communauté. Par conséquent, aprés avoir soumis les recommandations a la communauté, le Conseil
d’administration considére leur examen terminé car aucune autre action n’est requise de son coté.

[ ] (]
ICANN | Rapport annuel de I'exercice fiscal 2023 | 1er juillet 2022 - 30 juin 2023 | 56


https://www.icann.org/resources/reviews/specific-reviews/atrt
https://community.icann.org/pages/viewpage.action?pageId=63155776
https://community.icann.org/display/atrt/Fact+Sheet
https://community.icann.org/display/atrt/Implementation
https://www.icann.org/resources/board-material/resolutions-2019-03-01-fr#1.a
https://www.icann.org/fr/system/files/files/cct-final-08sep18-fr.pdf
https://www.icann.org/en/system/files/files/resolutions-final-cct-recs-scorecard-01mar19-en.pdf
https://www.icann.org/resources/board-material/resolutions-2020-01-26-fr#1.e
https://www.icann.org/en/system/files/files/cct-implementation-plan-23aug19-en.pdf
https://www.icann.org/en/system/files/files/cct-implementation-plan-23aug19-en.pdf
https://www.icann.org/en/system/files/files/resolutions-final-cct-recs-scorecard-01mar19-en.pdf

En se basant sur une évaluation détaillée intitulée « Contexte de |la décision du Conseil
d’administration sur les recommandations de la CCT en attente », le 22 octobre 2020, le
Conseil d’administration a décidé d’approuver 11 (6, 7, 8, 11, 13, 16, 18, 20, 23, 24 et 26) des
17 recommandations en attente, sous réserve de priorisation, comme indiqué dans la fiche de
suivi d’octobre 2020.

Pendant I'exercice fiscal 2023, I'organisation ICANN a poursuivi son travail sur les informations
supplémentaires demandées par le Conseil d’administration dans la fiche de suivi de mars
2019, destinées a éclairer la décision du Conseil d’administration sur les six recommandations
en attente (2, 3, 4, 5, 14 et 15).

Les recommandations de la CCT approuvées par le Conseil d’administration concernent des
demandes d’amélioration de la collecte de données, des propositions de réformes relatives a la
transparence et a la collecte de données dans le cadre de la conformité contractuelle de
'ICANN, ainsi que des travaux relatifs a la promotion de la participation.

Etat d’avancement des recommandations

Les recommandations de la CCT approuvées par le Conseil d’administration et leurs
composantes jugées susceptibles d’étre classées comme prioritaires ont fait partie de I'exercice
pilote de définition des priorités pour I'exercice fiscal 2023 qui a été mené en avril-mai 2022.

Au cours de I'exercice fiscal 2023, la mise en ceuvre des recommandations de la CCT
approuvées par le Conseil d’administration a progressé comme sulit :
e Deux recommandations supplémentaires (30 et 31) ont été considérées achevées,
faisant ainsi passer le nombre de recommandations achevées a cing (16, 17, 18, 30 et
31). Les recommandations 30 et 31 sont remplacées par 'adoption par le Conseil
d’administration de 98 recommandations issues du rapport final sur le processus
d’élaboration de politiques relatif aux procédures pour des séries ultérieures de
nouveaux gTLD.
e Huit recommandations (1, 6, 8, 11, 13, 20, 22 et 26) ont été transférées dans la
catégorie « en cours », faisant passer le nombre total de recommandations en cours a
12 (1,6,7,8, 11, 13, 20, 21, 22, 23, 24 et 26).

En savoir plus

Page d’accueil de la révision CCT.

Espace de travail de la révision CCT.

Fiche d’information de la révision CCT.

Espace de travail de la mise en ceuvre de la révision CCT.
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Révision du service d’annuaire de données
d’enregistrement.

Contexte

La révision du service d’annuaire de données d’enregistrement (RDS), conformément a l'article
4.6(e) des statuts constitutifs, est un examen périodique de l'efficacité du service d’annuaire de
données d’enregistrement de gTLD, qui détermine si sa mise en ceuvre répond aux besoins
Iégitimes des organismes d’application de la loi, promeut la confiance des consommateurs et
sauvegarde les données des titulaires de noms de domaine.

Le 25 février 2020, le Conseil d’administration s’est prononcé sur chacune des 22
recommandations contenues dans le rapport final de la deuxiéme révision RDS
(RDS-WHOIS2), tel qu’indiqué dans la fiche de suivi associée. Le Conseil d’administration :

e aapprouvé 15 recommandations (1.1, 1.2, 1.3,3.1, 3.2, 10.2,11.2, 12.1, 15.1, LE.1,
LE.2, SG.1, CC.1, CC.2 et CC.3), en tout ou en partie, sous réserve de I'établissement
de priorités ;

a rejeté deux recommandations (R11.1 et BY1) ;
a transmis deux recommandations, en tout (CC.4) ou en partie (CC.1), a 'Organisation
de soutien aux extensions génériques ;

e amis quatre recommandations (R4.1, R4.2, R5.1 et R10.1) en attente compte tenu des
interdépendances avec les résultats des travaux de la communauté en cours. Le
Conseil d’administration a indiqué qu’il examinera en temps utile les recommandations
en attente, a la lumiere d’une analyse d’'impact qui sera menée aprés la décision du
Conseil sur le travail lié au processus accéléré d’élaboration de politiques (EPDP) sur la
spécification temporaire relative aux données d’enregistrement des gTLD. L’organisation
ICANN continue de surveiller ces interdépendances.

Au cours de I'exercice fiscal 2023, les travaux de surveillance de I'état d’avancement des
recommandations RDS-WHOIS2 en attente se sont poursuivis. En outre, I'organisation

ICANN a mené une évaluation d’impact sur les résultats du travail communautaire en cours sur
la recommandation 10.1 afin d’éclairer 'examen de cette recommandation par le Conseil
d’administration au cours de I’exercice fiscal 2024.

Les recommandations relatives a la révision RDS-WHOIS2 sont en partie fondées sur
I'évaluation de I'équipe de révision RDS-WHOIS2 sur la mise en ceuvre des recommandations
précédentes de la révision RDS.
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Report de la révision RDS3

En vertu des statuts constitutifs de 'lCANN, la troisieme révision RDS (RDS3) devait débuter au
cours de I'exercice fiscal 2023. Toutefois, le 22 septembre 2022, le Conseil d’administration a
décidé de reporter la révision RDS3. La décision du Conseil d’administration a été en partie
fondée sur la recommandation ATRT3 3.1 qui préconise la « [suspension des] révisions RDS
jusqu’a ce que la prochaine révision ATRT puisse se pencher sur le futur des révisions RDS a
la lumiére des recommandations du rapport final EPDP?, des résultats de leur examen par le
Conseil d’administration, et de toute autre évolution affectant les services d’annuaire ».

Etat d’avancement des recommandations

Les recommandations RDS-WHOIS2 approuvées par le Conseil d’administration et leurs
composantes jugées susceptibles d’étre classées comme prioritaires ont fait partie de I'exercice
pilote de définition des priorités pour I'exercice fiscal 2023 qui a été mené en avril-mai 2022.

Au cours de I'exercice fiscal 2023, la mise en ceuvre des recommandations RDS-WHOIS2
approuveées par le Conseil d’administration a progressé comme suit :
e Une recommandation supplémentaire (15.1) a été considérée acheveée, faisant passer le
nombre de recommandations achevées a huit (1.1, 1.2, 1.3, 11.2, 15.1, LE.1, LE.2 et
CC.3). La recommandation 15.1 a été considérée achevée lorsque la fonction
Opérations de mise en ceuvre de 'lCANN a conclu le premier rapport trimestriel sur les
révisions spécifiques. La création de la fonction Opérations de mise en ceuvre ainsi que
I'amélioration de la culture de gestion de projet et de la formation dispensée au
personnel de 'ICANN ont contribué a améliorer la fagon dont I'organisation ICANN traite
les recommandations non politiques.
e Les travaux sur deux recommandations supplémentaires (SG.1 et CC.2) ont débute,
faisant passer le nombre de recommandations en cours a trois (3.1, SG.1 et CC.2).
e Le nombre de recommandations dont la mise en ceuvre n’a pas encore commenceé a été
réduit a quatre (3.2, 10.2, 12.1 et CC.1).

En savoir plus

Page d’accueil de la révision RDS.

Espace de travalil de la révision RDS-WHOIS2.

Fiche d’information de la révision RDS-WHOIS2.

Espace de travail de la mise en ceuvre de la révision RDS-WHOIS2.

2 Voir le rapport final de I'étape 2 de 'EPDP sur la spécification temporaire relative aux données
d’enregistrement des gTLD.
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Révision de la sécurité, de la stabilité et de la
résilience

Contexte

La révision de la sécurité, de la stabilité et de la résilience (SSR) du DNS, conformément a
I'article 4.6(c) des statuts constitutifs, est un examen périodigue du respect par 'ICANN de son
engagement a renforcer la stabilité opérationnelle, la fiabilité, la résilience, la sécurité et
I'interopérabilité mondiale des systémes et des processus affectés par le systeme
d’identificateurs uniques de I'internet dont 'ICANN assure la coordination.

Le 22 juillet 2021, le Conseil d’administration s’est prononcé sur chacune des recommandations
contenues dans le rapport final SSR2, tel qu’indiqué dans la fiche de suivi. Le Conseil
d’administration :
e aapprouvé 13 recommandations (1.1, 4.1, 5.1,5.2,9.1, 10.1, 16.1, 21.1, 22.1, 22.2,
23.1, 23.2 et 24.2) sous réserve de I'établissement de priorités ;
e arejeté six recommandations (4.2, 8.1, 9.4, 10.2, 10.3 et 17.2) au motif que les
recommandations ne peuvent pas étre approuvées dans leur intégralité® ;
a rejeté 10 recommandations (2.1, 2.2, 2.3, 2.4,14.1, 14.3, 14.4, 14,5, 15.1 et 15.2) ;
a placé gquatre recommandations (5.4, 19.1, 19.2 et 20.2) dans la catégorie « en attente,
susceptibles d’étre approuvées une fois que des renseignements supplémentaires
auront été recueillis pour permettre I'approbation » ;
e aplacé 24 recommandations (3.1, 3.2,3.3,4.3,5.3,7.1,7.2,7.3,7.5,9.3,11.1, 12.1,
12.2,12.3,12.4,13.1,13.2,14.2,17.1, 18.1, 18.2, 18.3, 20.1 et 24.1) dans la catégorie
« en attente, pour obtenir des précisions ou des renseignements supplémentaires » ;

e a placé six recommandations (6.1, 6.2, 7.4, 9.2, 16.2 et 16.3) dans la catégorie « en
attente, susceptibles d’étre rejetées a moins que des renseignements supplémentaires
ne montrent que la mise en ceuvre est réalisable ».

Ayant regu des éclaircissements complémentaires provenant des responsables de la mise en
ceuvre de la SSR2 et de I'évaluation menée par I'organisation ICANN, le 1ler mai 2022, le
Conseil d’administration a pris des mesures concernant trois recommandations en attente,
telles gu’énoncées dans la fiche de suivi. Le Conseil d’administration :
e a approuvé une recommandation (5.4) sous réserve d’établissement de
priorités ;
e arejeté deux recommandations (19.1 et 19.2).

Par ailleurs, le 16 novembre 2022, le Conseil d’administration s’est prononceé sur 21
recommandations en attente, tel gu’indiqué dans la fiche de suivi du 16 novembre 2022. Le
Conseil d’administration :
e a approuvé deux recommandations (5.3 et 7.5) sous réserve d’établissement de
priorités ;

SConsulter ce billet de blog pour en savoir plus sur la décision du Conseil d’administration.
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e a approuvé sept recommandations (3.2, 3.3, 7.1, 7.2, 7.3, 11.1 et 24.1) comme étant
intégralement mises en ceuvre ;

e arejeté 12 recommandations (3.1, 4.3, 6.1, 6.2, 7.4, 16.2, 16.3, 18.1, 18.2, 18.3, 20.1 et
20.2).

Pendant I'exercice fiscal 2023, les travaux se sont poursuivis pour traiter neuf recommandations
encore en suspens (9.2, 9.3, 12.1, 12.2, 12.3, 13.1, 13.2 et 14.2) et surveiller I'état
d’avancement d’'une recommandation (17.1).

La révision spécifique SSR2 porte sur les domaines suivants :

e la mesure dans laquelle les recommandations issues de la révision précédente de la
SSR ont été mises en ceuvre et dans laquelle la mise en ceuvre de ces
recommandations a abouti aux résultats escomptés ;
la SSR au sein de I'IlCANN ;

I'utilisation malveillante du DNS du point de vue contractuel, de conformité et de
transparence ;

e d’autres problémes liés a la sécurité, a la stabilité et a la résilience du DNS mondial.

Report de la révision SSR3

La troisiéme révision SSR (SSR3) devait commencer a la fin de I’exercice fiscal 2022.
Toutefois, en mars 2022, le Conseil d’administration a décidé de reporter la révision SSR3 sur
la base d’'une recommandation issue de ’ATRT3 préconisant la suspension de la révision
jusqu’a ce que la prochaine ATRT recommande une nouvelle date.

Etat d’avancement des recommandations

Les recommandations SSR2 approuvées par le Conseil d’administration et leurs composantes
jugées susceptibles d’étre classées comme prioritaires ont fait partie de I'exercice pilote de
définition des priorités pour I'exercice fiscal 2023 (avril-mai 2022), du processus de définition
des priorités de la planification pour I'exercice fiscal 2024 (octobre 2022), et du processus de
définition des priorités de la planification pour I'exercice fiscal 2025 (mai—juin 2023).

Au cours de I'exercice fiscal 2023, la mise en ceuvre des recommandations SSR2 approuvées
par le Conseil d’administration a progressé comme sulit :

e Dix recommandations SSR2 supplémentaires ont été considérées achevées (3.2, 3.3,
7.1,7.2,7.3,10.1,11.1,16.1, 24.1 et 24.2), faisant passer le nombre de
recommandations achevées a 12 (3.2,3.3,4.1,7.1,7.2,7.3,9.1,10.1, 11.1, 16.1, 24.1
et 24.2).

e Cing recommandations supplémentaires (5.1, 5.2, 5.3, 7.5 et 23.2) ont été transférées
dans la catégorie « en cours », faisant passer le nombre de recommandations en cours
ahuit (1.1,5.1,5.2,5.3,7.5,21.1, 22.1 et 23.2).

e Le nombre de recommandations non commenceées a été réduit a cing (5.4, 22.2, 23.1,
23.2 et 24.2).
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En savoir plus

Page d’accueil de la révision SSR.

Espace de travail de la révision SSR2.

Fiche d’information de la révision SSR2.

Espace de travail de la mise en ceuvre de la révision SSR2.

Optimisation des révisions

En septembre 2022, I'organisation ICANN a lancé le projet Cycle de vie des révisions afin
d’étudier les difficultés opérationnelles rencontrées pendant les révisions spécifiques et
d’identifier les améliorations a apporter a ce processus. Au cours de I'exercice fiscal 2023,
I'organisation a analysé plus de cing ans de retours de I’ensemble de 'ICANN sur les révisions
spécifiques et a proposé des améliorations qu’elle envisage de partager avec la communauté
de 'ICANN pour engager une discussion.

Les recommandations ATRT3 approuvées par le Conseil d’administration pourraient entrainer
des modifications du calendrier et de la nature des futures révisions (voir la section Etat
d’avancement des recommandations ATRT3 pour en savoir plus). Notamment, la
recommandation 3.5 de ’ATRT3 préconise le développement d’'une nouvelle révision spécifique
(révision holistique), une nouvelle fréquence des révisions de la responsabilité et de la
transparence, et la suspension des activités de révision pendant la révision holistique.

Le Conseil d’administration a approuve la recommandation 3.5 de ’ATRT3 en précisant qu’un
complément d’information était nécessaire avant qu’une telle révision ne soit intégrée dans les
statuts, et a demandé que la premiére révision holistique soit lancée en tant que projet pilote. Le
Conseil d’administration a demandé que le projet pilote soit mené conformément a des termes
de référence (ToR) convenus par la communauté. Une équipe a ainsi été formée en mars 2022
afin de rédiger les ToR pour le projet pilote de révision holistique. A I'issue d’une procédure de
consultation publique, 'OEC du Conseil d’administration a de nouveau réuni I'équipe ToR en
mars 2023 afin d’examiner les opinions divergentes de la communauté exprimées dans les
commentaires. Ces travaux sont en cours et devraient aboutir a la publication de termes de
référence révisés a des fins de consultation publique en septembre 2023.
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Hiérarchisation des activités de mise en ceuvre

Contexte

En juin 2019, le Conseil d’administration a engagé une discussion avec les dirigeants de toutes
les équipes chargées des révisions spécifiques afin de discuter de la nécessité d’améliorer
I'efficacité des recommandations issues des révisions et leur mise en ceuvre, en mettant
'accent sur les priorités et les ressources accordées aux recommandations de la communauté.
Cette discussion a abouti a une version préliminaire de la proposition intitulée Priorités et
ressources pour les recommandations de la communauté qui a été partagée avec la
communauté en octobre 2019.

Lors des processus de révision ATRT3 et SSR2, le Conseil d’administration a souligné
I'importance de formuler des recommandations efficaces et classées par ordre de priorité. Le
Conseil d’administration a indiqué que I'établissement des priorités ne peut pas se faire de
maniere isolée et doit s’intégrer aux processus de budgétisation et de planification existants
(voir les commentaires du Conseil d’administration sur les versions préliminaires des rapports
ATRT3 et SSR2).

Dans le rapport final qu’elle a présenté au Conseil d’administration en mai 2020, I'équipe
ATRTS3 a formulé des recommandations sur la rationalisation des révisions ainsi que sur les
priorités et les ressources accordées aux recommandations.

Au cours de I'exercice fiscal 2021, 'organisation ICANN avait regu des retours de la
communauté sur le cadre préliminaire proposé pour la mise en place d’'une étape de définition
des priorités dans le processus de planification. La premiére version du cadre de définition des
priorités de la planification a été publiée dans I'espace de travail consacré a la planification et
aux finances en février 2022. La version 3 du cadre de définition des priorités de la planification,
mise a jour en mars 2023, décrit et souligne ce a quoi il faut donner la priorité, qui le fera, quand
et comment, etc., afin que la communauté, I'organisation et le Conseil d’administration de
'ICANN puissent collaborer de maniére efficace et efficiente lors du processus de planification
annuel.

Etat d’avancement

Lors de I'exercice fiscal 2023, le processus de définition des priorités de la planification est
devenu parti intégrante du processus de planification annuel. L’organisation ICANN a tenu trois
réunions avec la communauté en octobre et novembre 2022, et la communauté a dressé une
liste des recommandations prioritaires approuvées par le Conseil d’administration qui fera I'objet
d’'un examen lors du processus de planification de I'exercice fiscal 2024.
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Deux itérations du cadre de définition des priorités de la planification ont également été publiées
lors de I'exercice fiscal 2023 : la version 2 du cadre de définition des priorités de la planification,
publiée en ao(t 2022, et la derniére version, a savoir la version 3 du cadre de définition des
priorités de la planification, publiée en mars 2023. Ces deux mises a jour du cadre comprennent
des commentaires et des enseignements tirés des versions précédentes.

L’organisation ICANN a également organisé deux réunions avec la communauté en mai et juin
2023 pour le processus de définition des priorités de la planification de I’'exercice fiscal 2025. En
juin 2023, le groupe de la communauté a dressé une liste des recommandations prioritaires
approuvées par le Conseil d’administration qui fera 'objet d’'un examen lors du processus de
planification de 'lCANN lors de I'exercice fiscal 2025.

L’organisation ICANN a utilisé le processus de définition des priorités de la planification pour
obtenir des retours de la communauté dont elle tiendra compte pour le développement du plan
opérationnel et du budget annuels. Ce processus a été I'un des moteurs des progres et des
nombreuses réalisations du dernier exercice fiscal.

Il est probable que les futurs processus de définition des priorités de la planification se tiennent
tous les ans, selon un calendrier similaire a celui du processus de définition des priorités de la
planification de I'exercice fiscal 2025, afin de mieux s’aligner sur le processus de planification
annuel de I'lCANN. L’'organisation ICANN est toujours résolue a peaufiner le cadre de définition
des priorités de la planification sur la base des commentaires des participants a chaque des
cycles.
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Introduction

La transparence est indispensable a la réussite du modéle décisionnel multipartite. La
transparence des processus, des intéréts et de I'accés a l'information est essentielle pour que
les parties prenantes collaborent efficacement et parviennent & un consensus dans les activités
liées a I'élaboration de politiques.

Les principes de transparence sont intégrés dans I’écosysteme de 'lCANN. Le Consell
d’administration, la communauté et I'organisation ICANN travaillent en permanence au
renforcement de la transparence et des mécanismes de responsabilité. Dans le cadre de cet
effort, la deuxiéme équipe de révision de la responsabilité et de la transparence (ATRT2) a
élaboré la recommandation 9.4 portant sur le développement d’indicateurs de transparence et
leur inclusion dans le rapport annuel®.

Indicateurs de transparence

Demandes DIDP

La politique de divulgation d’informations documentaires (DIDP) garantit que les informations
contenues dans les documents relatifs aux activités opérationnelles de I'lCANN que
I'organisation a en sa possession, sous sa garde ou son contréle sont mises a la disposition du
public, sauf en cas de motifs justifiant qu’elles demeurent confidentielles. Le tableau suivant
fournit des informations sur le volume de demandes DIDP recues par I'lCANN par trimestre et
indique la suite qui leur a été donnée.

Demandes et réponses DIDP pour I’exercice fiscal 2023

Exercice fiscal

Exercice fiscal

Exercice fiscal

Exercice fiscal

2023 - ler 2023 - 2e 2023 - 3e 2023 - 4e
trimestre trimestre trimestre trimestre
Nombre de demandes |0 0 1 0
recues et traitées
Nombre de réponses 0 0 1 0

envoyées dans les
délais impartis

CONSULTER toutes les demandes et réponses DIDP.

4Aprés avoir évalué I'efficacité avec laquelle I'organisation ICANN a mis en ceuvre la recommandation
9.4 de 'ATRT2 sur I'élaboration d’'un ensemble complet de données statistiques a publier chaque année
avec le rapport annuel de I'exercice fiscal, TATRT3 a conclu que cette recommandation avait été mise en
ceuvre conformément aux directives établies et a estimé qu’elle pouvait étre considérée comme achevée.
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Publication des documents du Conseil d’administration

Les statuts constitutifs de 'lCANN exigent la publication de I'annonce et de I'ordre du jour des
réunions du Conseil d’administration, ainsi que des résolutions adoptées, des rapports
préliminaires et des procés-verbaux.

Les statuts constitutifs exigent la publication de I'annonce et de 'ordre du jour (pour autant qu’il
soit connu) des réunions du Conseil d’administration au moins sept jours avant la tenue de la
réunion (ou si cela n’est pas envisageable, le plus tot possible).

Les statuts constitutifs exigent également que les résolutions adoptées par le Conseil
d’administration soient publiées deux jours ouvrables aprés ses réunions, et que les rapports
préliminaires soient publiés sept jours ouvrables aprés les réunions du Conseil d’administration.
Les procés-verbaux des réunions du Conseil d’administration doivent étre publiés un jour
ouvrable aprés leur approbation par le Conseil.

Une partie de ces documents peut étre expurgée conformément aux pratiques de publication de
'ICANN. Pour améliorer la transparence, I'organisation ICANN publie les catégories de motifs
de non-divulgation ou d’expurgation.

Publication des documents du Conseil d’administration au cours de I’exercice fiscal 2023

Exercice fiscal Exercice Exercice fiscal Exercice
2023 - ler fiscal 2023 - 2023 - 3e fiscal 2023 -
trimestre 2e trimestre trimestre 4e trimestre
Nombre de réunions 4 3 3 4
Résolution publiée en 4 3 3 4
temps voulu
Rapport préliminaire publié 4 3 3 4
en temps voulu
Procés-verbaux publiés en 4 3 3P 45
temps voulu
Documents d’information du 4 3 3 4
Conseil d’administration
publiés en temps voulu

5 Les procés-verbaux et les documents d’information des réunions du 27 février et du 16 mars 2023 n’ont
pas encore été publiés en ligne car les proces-verbaux n’ont pas été approuvés par le Conseil
d’administration. Nous avons classé ces proces-verbaux et documents d’information dans la catégorie
« publiés en temps voulu » car ils devraient étre publiés en temps voulu une fois approuvés.

® Les procés-verbaux et les documents d’'information des réunions du 30 avril, du 15 mai, du 11 juin et du
20 juin 2023 n’ont pas encore été publiés en ligne car les procés-verbaux n’ont pas encore été approuvés
par le Conseil d’administration. Nous avons classé ces procés-verbaux et documents d’information dans la
catégorie « publiés en temps voulu » car ils devraient étre publiés en temps voulu une fois approuves.
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EN SAVOIR PLUS sur les pratiques de publication des documents d’information du
Conseil d’administration de ’ICANN.

Expurgation des documents d’information du Consell
d’administration

Depuis juin 2010, 'ICANN rend publics les documents d’information du Conseil d’administration.
Il s’agit de documents relatifs a la prise de décision du Conseil d’administration qui sont utilisés
pour préparer chacune de ses réunions. Ces documents se composent de rapports et de
documents de référence du Conseil d’administration, ou « annexes », auxquels font référence
les réunions précédentes du Conseil d’administration. Leur publication intervient au méme
moment que celle des procés-verbaux des réunions, tel que prévu par les statuts constitutifs.

Les directives pour la publication de documents d’information du Conseil d’administration
décrivent les pratiques de 'lCANN concernant la mise a disposition de ces documents. Les
directives portent sur les principes d’expurgation de I'organisation ICANN, sur les principes
directeurs qui régissent I'examen des documents d’information du Conseil d’administration a
des fins de publication, ainsi que sur les cas (harmonisés avec la DIDP) ou ces documents
peuvent étre expurgés par I'lCANN. Pour I'expurgation de données des documents
d’information du Conseil d’administration, 'lCANN utilise un ensemble standard de codes
d’expurgation afin que les motifs d’expurgation demeurent transparents. Les directives incluent
un tableau ou sont recensés tous les codes, avec une description de leur finalité et la possibilité
d’indiquer si l'information expurgée peut faire I'objet d’'un réexamen ultérieur a des fins de
divulgation.

Depuis décembre 2019, 'lCANN publie un registre d’expurgations destiné a communiguer en
toute transparence les motifs d’expurgation des documents du Conseil d’administration et a
indiquer si les données expurgées feront I'objet d’un réexamen en vue d’une divulgation
ultérieure. Le tableau suivant répertorie le pourcentage d’informations expurgées des
documents d’information du Conseil d’administration qui ont été publiés lors de I'exercice fiscal

2023.
Documents d’aide a la prise de décision du Conseil d’administration publiés et expurgés
Nombre de pages publiées 520
Pourcentage de pages publiées 87,02 %
Nombre de pages expurgées 67,5
Pourcentage de pages expurgées 12,98%
o [
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Questions confidentielles abordées par le Consell
d’administration

Les motifs permettant de déterminer la confidentialité d’une information sont indiqués a I’article
3.5(b) des statuts constitutifs de I'lCANN. Au cours de I'exercice fiscal 2023, le Conseil
d’administration a tenu sept séances a huis clos mais les résolutions adoptées lors de ces
séances ont fait I'objet d’'une annonce publique. Le Conseil d’administration a également
approuveé a 16 reprises la non-publication de certaines informations contenues dans des
résolutions.

Ligne d’assistance télephonique anonyme pour les
employes

Chaqgue année, tous les membres du personnel de I'organisation ICANN recoivent une copie de
la politique et des procédures d’assistance téléphonique anonyme, et ils sont tenus de
confirmer avoir compris comment utiliser cette ressource. Au cours de I’'exercice fiscal 2023,
aucun signalement n’a été effectué par le biais de la ligne d’assistance téléphonique anonyme.

Renforcement de la transparence de I’organisation
ICANN

La transparence étant un sujet vaste et en évolution, il demeure au cceur des discussions et du
travail du Conseil d’administration, de I'organisation et de la communauté de 'lCANN.

Mise en ceuvre de la piste de travail 2

La mise en ceuvre réussie des recommandations relevant de la piste de travail 2 (WS2) du
groupe de travail intercommunautaire chargé du renforcement de la responsabilité de 'ICANN
(CCWG-Responsabilité) a permis de renforcer la transparence de plusieurs fagons. Les
modifications comprennent notamment :
e des modifications visant a améliorer la politique de divulgation d’informations
documentaires ;
e ['amélioration de la documentation et de la présentation de rapports sur les interactions
entre 'ICANN et les gouvernements ;
e la transparence des délibérations du Conseil d’administration ;
e ['amélioration de la ligne d’assistance téléphonique anonyme pour les employés.

Pour améliorer la transparence et les communications concernant I'état d’avancement de la
mise en ceuvre des recommandations de la WS2, 'ICANN publie des rapports trimestriels et
tient a jour une page centrale consacrée a la mise en ceuvre de la WS2 dans I'ancien espace
de travail du CCWG-Responsabilité. La page contient des liens vers les activités de mise en
ceuvre relevant de I'organisation et les activités de mise en ceuvre relevant de la communauté,
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ainsi que vers les activités menées par le groupe de la communauté chargé de la coordination
de la piste de travail 2 et les points d’étape partagés avec I'équipe chargée de la mise en ceuvre
de la WS2. Les graphiques et les tableaux de cette section illustrent 'avancement de la mise en
ceuvre et servent a compléter les informations publiées sur la page web de I'organisation
ICANN consacrée a la mise en ceuvre des recommandations de la WS2.

Publication d’'informations relatives aux révisions

L’ICANN met a la disposition de la communauté de nombreuses informations relatives aux
révisions, dont :

e des détails ouverts et transparents sur le travail des équipes et des groupes de révision ;

e des fiches d’information sur la progression des révisions spécifiques ;

e un rapport annuel sur la mise en ceuvre des révisions qui documente la responsabilité et
la transparence des révisions spécifiques prévues par les statuts constitutifs ; des
informations sur I'état d’avancement de la mise en ceuvre des recommandations
formulées par les équipes de révision ;

e des archives des listes de diffusion de I'’équipe de révision, des enregistrements des
séances plénieres et des appels des dirigeants, et des transcriptions.

Plateforme de transparence des informations

Une grande partie des premiers efforts d’amélioration de la gouvernance et de l'infrastructure
éditoriales de 'ICANN a été menée dans le cadre de I'initiative relative a la transparence des
informations. Cela a entrainé le développement d’une plateforme robuste intitulée plateforme de
transparence des informations (ITP). Les étapes restantes du projet permettront d’ajouter de
nouvelles fonctionnalités a I'ITP, ainsi qu’a 'ensemble de I'écosystéme des sites web de
'ICANN, dont ceux des organisations de soutien et des comités consultatifs.

Voici les nouvelles fonctionnalités de I'l'TP pour I'exercice fiscal 2023 :

e Une fonctionnalité de recherche et une expérience utilisateur améliorées pour les
membres de la communauté et d’autres personnes qui souhaitent accéder aux
documents du Conseil d’administration pour consulter les ordres du jour, les résolutions
approuvées, les documents d’information du Conseil d’administration, les procés-
verbaux, les rapports préliminaires et les avis du secrétariat ;

e Une nouvelle section intitulée « L'ICANN pour les débutants », qui vise a orienter les
nouveaux arrivants a 'lCANN, et a faciliter 'évolution de leur apprentissage au sein de
la communauté de 'lCANN ;

e Des pages « J'ai besoin d’aide » axées sur la communauté qui fournissent conseils et
orientations a toutes celles et tous ceux qui ont des questions, des préoccupations ou
des plaintes relatives a I'organisation ICANN ou liées au DNS.
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Introduction

L’ICANN s’engage a promouvoir une plus grande diversité et a soutenir une participation large
et inclusive. Ce rapport présente les travaux actuellement menés par la communauté sur la
diversité. Il met en avant les programmes destinés aux nouveaux arrivants congus pour
renforcer la diversité au sein de la communauté de I'lCANN, et donne un apercu de la diversité
au sein de l'organisation ICANN et lors des réunions publiques de I'lCANN.

Travail de la communauté de I’ICANN sur la diversité

Actuellement, les groupes de la communauté ne procédent pas systématiquement a une
collecte de données spécifiques sur la diversité. Ce travail évoluera au fil du temps et des
discussions engagées par le groupe de la communauté chargé de la coordination (CCG) sur la
mise en ceuvre des recommandations relatives a la diversité contenues dans le rapport final de
la deuxieme piste de travail (WS2) du groupe de travail intercommunautaire chargé du
renforcement de la responsabilité de 'lCANN.

Ce travail comprend notamment la conception d’une boite a outils pratique qui aidera les
groupes de la communauté de 'ICANN a évaluer la diversité, a définir des stratégies et des
objectifs en matiére de diversité, et a mettre en place des révisions associées. Cette boite a
outils comportera des modeéles d’enquétes sur la diversité, des lignes directrices sur la collecte
inclusive de données, des exemples de stratégies visant a renforcer la diversité et I'inclusion, et
les meilleures pratiques en la matiére.

Au cours du premier trimestre de I'année civile (T1) de 2023, le CCG a mis au point des
définitions harmonisées pour les sept éléments de diversité identifiés par le sous-groupe de la
piste de travail 2 sur la diversité : la représentation géographique ou régionale, la langue, le
genre, I'age, le handicap physique, des compétences diverses, et 'appartenance a un groupe
de représentants ou une unité constitutive. Ces éléments ont été définis dans un rapport de
résultats.

Au cours du 2e trimestre de 2023, I'organisation ICANN a congu deux enquétes préliminaires
sur la diversité qui refletent les retours du CCG lors des séances de travail. Les enquétes font
partie de la boite a outils sur la diversité en cours de production et qui devrait étre livrée lors du
4e trimestre 2023.

Travail de I'organisation ICANN sur la diversité

L’organisation ICANN s’efforce de créer un environnement de travail positif ou chaque personne
est valorisée et respectée. L'organisation s’engage a proposer une gamme de formations sur la
diversité et I'inclusion, ainsi que des tables rondes d’intervenants destinées a faire entendre
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diverses voix, des canaux de communication stimulant le partage inclusif d’expériences, des
politiques et des opportunités équitables de progrés et de développement.

Diversité de genre au sein de I’organisation ICANN

Hommes Femmes
Personnel — Juillet 2017 47,1 % 52,9 %
Personnel — Décembre 2021 47,6 % 52,4 %
Personnel — Décembre 2022 48,2 % 51.8%
Cadres supérieurs — Juillet 2017 71,4 % 28,6 %
Cadres supérieurs — Décembre 2021 58,3 % 41,7 %
Cadres supérieurs — Décembre 2022 58,3 % 41,7%

Comme le montre le tableau, le personnel qui s’identifie comme étant de sexe féminin
représente un peu plus de la moitié de I'organisation ICANN, et des progrés ont été effectués
guant a 'augmentation de la diversité de genre au niveau des cadres supérieurs depuis
I'exercice fiscal 2017.

Au 31 décembre 2022, la majorité du personnel habitait en Amérique du Nord (74 %), suivie de
I'Europe (11 %), de la région Asie-Pacifique (7 %), de la région Moyen-Orient et Afrique (6 %),
et de la région Amérique latine et Caraibes (2 %).

En juillet 2023, environ 34 langues étaient parlées au sein de I'organisation.

La répartition par age est restée stable au sein de 'organisation ICANN au cours des quatre
derniéres années, la moyenne d’age du personnel étant d’environ 45 ans, soit le point médian
typique d’'une carriére professionnelle.

Programme des nouveaux arrivants de I’ICANN

NextGen@ICANN

Le programme NextGen@ICANN propose un mentorat ainsi qu’une prise en charge des frais
de déplacement pour 12 personnes agées de 18 a30 ans qui étudient dans la région ou a lieu
une réunion publigue de I'ICANN. Le programme contribue a la diversité des ages, avec une
moyenne de 52 % des participants s’identifiant comme appartenant au sexe féminin au cours
de I'exercice fiscal 2023.
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Diversité de genre du programme NextGen@ICANN

Hommes Femmes
Exercice fiscal 2021 (ICANN69-71) 54 % 46 %
Exercice fiscal 2022 (ICANN72-74) 52 % 48 %
ICANN75 50 % 50 %
ICANN76 50 % 50 %
ICANN77 44 % 56 %

Programme de bourses de 'lCANN

Le programme de bourses de I'lCANN offre des opportunités de renforcement des capacités
aux personnes appartenant a des communautés faiblement desservies et sous-représentées
afin d’encourager leur participation active au sein de la communauté de I'ICANN. (Il convient de
noter que le programme de bourses n’a pas eu lieu lors de I'ICANNG9 et que le programme
s’est déroulé virtuellement pendant la période comprise entre I'lCANN70 et 'ICANN73

Diversité régionale du programme de bourses de I'ICANN

Région Exercice fiscal Exercice fiscal 2022 | Exercice fiscal 2023
2021* (ICANN70-71) (ICANN72-74) (ICANN75-77)

Afrique 31,1 % 34 % 26 %

Asie 9,3% 23 % 18,3 %

LAC 16 % 11 % 11,2 %
Moyen-Orient 22 % 13 % 20 %

Europe 3% 8 % 10,4 %
Europe orientale 9,3 % 5% 4 %
Amérique du Nord 9,3% 5% 6,1 %
Océanie 0% 1% 4%

*Le programme de bourses n’a pas eu lieu lors de I'TlCANNG9.

L’Afrique, I'Asie, le Moyen-Orient, I’Amérique latine et les Caraibes sont les régions a la plus
forte participation au programme de bourses depuis I'ICANNG5.
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Diversité de genre du programme de bourses de I'ICANN

Hommes Femmes Préfere ne pas
répondre
Exercice fiscal 2021* (ICANN70-71) 66 % 34 % 0%
Exercice fiscal 2022 (ICANN72-74) 68 % 32 % 0%
ICANN75 62 % 35 % 3%
ICANN76 65 % 35 % 0 %
ICANN77 71 % 29 % 0%

*Le programme de bourses n’a pas eu lieu lors de I'TCANNG9.

La diversité de genre du programme de bourses varie d’'une réunion a I'autre, avec en moyenne
65 % des participants s’identifiant comme appartenant au sexe masculin lors de I'exercice fiscal

2023.

Programme virtuel de 'lCANN pour les débutants

Le programme virtuel de I'lCANN pour les débutants, lancé lors de I'exercice fiscal 2023,

comprend une série de séminaires web interactifs adaptés aux nouveaux arrivants de 'lCANN.
Les séminaires web donnent aux nouveaux participants un apercu de I'écosystéme de I'Internet
mondial ainsi que des lignes directrices pour rejoindre la communauté de I'lCANN et contribuer
a faconner la gouvernance de I'Internet.

Diversité de genre du programme virtuel de ’ICANN pour les débutants

Participants interrogés

Hommes 64 %
Femmes 34 %
Autres 1%
Préfére ne pas répondre 1%

Toutes les régions ont été représentées dans le programme virtuel de 'lCANN pour les
débutants, et 48 % des participants interrogés parlaient une langue autre que I'anglais.

Diversité régionale du programme virtuel de I'ICANN pour les débutants

Participants interrogés

Amérique du Nord

Afrique 30 %
APAC 36 %
Europe 15%
LAC 12%

7%
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Réunions publiques de I’ICANN

Les réunions publiques de I'CANN continuent d’attirer des participants du monde entier, méme
lorsqu’elles se déroulent a distance, comme ce fut le cas pour 'lCANN73 (mars 2022).

Diversité régionale des réunions publiques de 'ICANN

Afrique APAC Europe LAC Amel\rllc?rlée du
ICANN73 13 % 22 % 22 % 8 % 35 %
ICANN74 12 % 20 % 34 % 7% 27%
ICANN75 10% 41% 18% 6% 25%
ICANN76 10% 20 % 20 % 20 % 30 %
ICANN77 12 % 18 % 19% 7% 44 %

L’ICANN74 (juin 2022) a été la premiéere réunion publique hybride de I'lCANN depuis le début
de la pandémie de COVID-19. Depuis lors, toutes les réunions publiques ont été hybrides, et les
indicateurs de participation concernent les participants en présentiel et a distance. Pour en
savoir plus sur les réunions publiques de I'lCANN, consulter les rapports « En chiffres ».
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Remboursement de frais et autres
paiements aux administrateurs

ler JUILLET 2022 - 30 JUIN 2023

CONSULTER le rapport sur le remboursement de frais et autres paiements aux
administrateurs de I’ICANN — Exercice fiscal clos le 30 juin 2023.
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Consell d’administration, dirigeants de la
communauteé et equipe de direction de
I’ICANN

ler JUILLET 2022 - 30 JUIN 2023
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Conseil d’administration de ’ICANN
Au 30 juin 2023

Le Conseil d’administration de I'lCANN a intégré cing nouveaux membres pendant |’exercice
fiscal 2023 : Nico Caballero, Chris Chapman, Wes Hardaker, Christian Kaufmann et Sajid
Rahman. Lors de la réunion générale annuelle de I'lCANN?7S5, Tripti Sinha et Danko Jevtovic¢ ont
été élus respectivement présidente et vice-président du Conseil d’administration. Le Conselil
d’administration remercie chaleureusement celles et ceux qui ont quitté le Conseil
d’administration au cours de I’'exercice fiscal 2023 : Manal Ismail, Akinori Maemura, Mandla
Msimang, Ihab Osman et Kaveh Ranjbar.

Tripti Sinha

Présidente du Conseil d’administration de I'lCANN

Vice-présidente adjointe et directrice de la technologie, Division des technologies de
I'information

Directrice exécutive, Mid-Atlantic Crossroads (MAX)

Université du Maryland

Danko Jevtovic
Vice-président du Conseil d’administration de I'lCANN
Partenaire a, Jugodata Ltd., Serbie

Harald Alvestrand
Agent de liaison de I'lETF auprés du Conseil d’administration
Ingénieur, Google

Alan Barrett
Administrateur du Conseil d’administration
Consultant indépendant

Maarten Botterman
Administrateur du Conseil d’administration
Directeur de GNKS Consult BV

Becky Burr
Administratrice du Conseil d’administration
Partenaire, HWG, LLC

Nico Caballero

Agent de liaison du GAC auprés du Conseil d’administration

Conseiller TIC, ministére des Technologies de I'information et des communications du
Paraguay
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Chris Chapman

Administrateur du Conseil d’administration

Président, Nihilent Australia Pty. Ltd.

Président, Institut international des communications

Ancien président-directeur général, Autorité australienne en charge des communications et des
médias

Edmon Chung
Administrateur du Conseil d’administration
PDG, DotAsia Organisation

Sally Costerton
Membre d’office du Conseil d’administration
Présidente-directrice générale de I'ICANN par intérim

Sarah Deutsch
Administratrice du Conseil d’administration
Avocate au cabinet juridique Sarah B. Deutsch

Avri Doria
Administratrice du Conseil d’administration
Consultante en recherche

James Galvin
Agent de liaison du SSAC aupres du Conseil d’administration
Directeur, relations stratégiques, Identity Digital Inc.

Wes Hardaker

Agent de liaison du RSSAC auprés du Conseil d’administration
Informaticien senior, Institut des sciences de I'information de 'USC
Membre du Conseil d’architecture de I'lnternet

Gestionnaire opérationnel, serveur racine de 'USC/ISI

Christian Kaufmann
Administrateur du Conseil d’administration
Vice-président des technologies, Akamai Technologies

Patricio Poblete

Administrateur du Conseil d’administration

Directeur, NIC Chili

Professeur titulaire d’informatique, Université du Chili
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Sajid Rahman
Administrateur du Conseil d’administration
Directeur associé, MyAsiaVC

Ledn Sanchez
Administrateur du Conseil d’administration
Directeur associé, Fulton & Fulton SC

Katrina Sataki
Administratrice du Conseil d’administration
PDG, NICLV

Matthew Shears
Administrateur du Conseil d’administration
Consultant indépendant
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Dirigeants de la communauté de ’lCANN
Au 30 juin 2023

Organisation de soutien a I’adressage (ASO)
John Curran, président
Amérique du Nord

Conseil de I'adressage de I’Organisation de soutien a ’'adressage (ASO AC)
Hervé Clément, président
Europe

Conseil de I’Organisation de soutien aux extensions géographiques (ccNSO)
Alejandra Reynoso, présidente
Amérique latine et Caraibes

Organisation de soutien aux extensions générigues (GNSO)
Sébastien Ducos, président
Europe

Groupe des représentants des entités commerciales (CSG)

Unité constitutive des utilisateurs commerciaux (BC)
Mason Cole, président
Amérique du Nord

Unité constitutive des représentants de la propriété intellectuelle (IPC)
Lori Schulman, présidente
Amérique du Nord

Unité constitutive des fournisseurs de services Internet et de services de
connectivité (ISPCP)

Philippe Fouquart, président

Europe

Groupe des représentants des entités non commerciales (NCSG)
Johan (Julf) Helsingius, président
Europe

Unité constitutive des entités non commerciales (NCUC)
Benjamin Akinmoyeje, président
Afrique

[ ] (]
ICANN | Rapport annuel de I'exercice fiscal 2023 | 1er juillet 2022 - 30 juin 2023 | 82



Unité constitutive des entités opérationnelles a but non lucratif (NPOC)
Raoul Plommer, président
Europe

Groupe des représentants de bureaux d’enregistrement (RrSG)
Ashley Heineman, présidente
Amérique du Nord

Groupe des représentants des opérateurs de registre (RySG)
Samantha Demetriou, présidente
Amérique du Nord

Comité consultatif At-Large (ALAC)
Jonathan Zuck, président
Amérique du Nord

Organisation régionale At-Large Afrique (AFRALO)
Seun Ojediji, président

Organisation régionale At-Large Asie, Australasie et Tles du Pacifique (APRALO)
Amrita Choudhury, présidente

Organisation régionale At-Large Européenne (EURALO)
Sébastien Bachollet, président

Organisation régionale At-Large Amérique latine et Caraibes (LACRALO)
Augusto Ho, président

Organisation régionale At-Large de ’Amérique du Nord (NARALO)
Gregory Shatan, président

Comité consultatif gouvernemental (GAC)
Nico Caballero, président
Ameérique latine et Caraibes

Comité consultatif du systeme des serveurs racine (RSSAC)
Jeff Osborn, président
Amérique du Nord

Comité consultatif sur la sécurité et la stabilité (SSAC)
Rod Rasmussen, président
Amérique du Nord
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Comité permanent de clients (CSC)
Brett Carr, président
Europe

Comité de nomination 2023 (NomCom)
Vanda Scartezini, présidente

Comité de révision de I’évolution de la zone racine (RZERC)
Tim April, président
Amérigue du Nord
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Equipe de direction de I'’lCANN

Au 30 juin 2023

En décembre 2022, le Conseil d’administration de I'lCANN a approuvé des résolutions visant a
accepter la démission de Géran Marby de son poste de président-directeur général et a
désigner Sally Costerton, conseillere principale du président et vice-présidente senior en charge
de la relation avec les parties prenantes mondiales, au poste de présidente-directrice générale
par intérim.

Sally Costerton
Présidente-directrice générale par intérim

John Jeffrey
Secrétaire et conseiller juridique

Xavier Calvez
Vice-président senior et directeur financier

David Olive
Vice-président chargé du soutien a I'élaboration de politiques

Ashwin Rangan
Vice-président senior de I'ingénierie et directeur de l'information

Theresa Swinehart
Vice-présidente senior, Domaines mondiaux et stratégie
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Remerciements aux membres de la
communauté

ler JUILLET 2022 - 30 JUIN 2023
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Prix Dr Tarek Kamel 2022 du renforcement des
capacites

Le prix Dr Tarek Kamel du renforcement des capacités a été créé en hommage au défunt Dr
Tarek Kamel, véritable pionnier de I'Internet connu pour ses contributions a la gouvernance
mondiale de I'Internet. Le prix distingue les membres de la communauté de I'lCANN qui ont
contribué de maniére significative a des programmes nationaux, régionaux et mondiaux de
renforcement des capacités liés a la mission de 'lCANN.

Lors de la réunion générale annuelle (AGM) de I'lCANN7Y5, le Conseil d’administration de
'ICANN a remis le prix 2022 a Wolfgang Kleinwéchter. Le Conseil d’administration a décidé de
décerner ce prix a Wolfgang Kleinwachter pour les efforts considérables qu’il a déployés en
matiére de renforcement des capacités a I’échelle locale, régionale et mondiale, et notamment
pour son travail précurseur autour du concept d’écoles sur la gouvernance de I'lnternet locales
et régionales.

Remerciements aux dirigeants de la communauteé
2022

Lors de chaque AGM, I'lCANN présente ses remerciements aux dirigeants de la communauté
dont le mandat est arrivé a son terme au cours de I'année écoulée. Lors de 'lCANNT5, le
Conseil d’administration de I'lCANN a adopté une résolution visant a reconnaitre les
contributions de 49 dirigeants de la communauté des organisations de soutien, des comités
consultatifs, du Comité permanent de clients, de I'administration de la communauté habilitée, du
Comité de nomination 2022 et du Conseil d’administration de I'entité Identificateurs techniques
publics.

Prix Excellence de la communauté 2023

Le prix Excellence de la communauté de 'lCANN est décerné aux membres de la communauté
de I'IlCANN qui se sont profondément investis dans la recherche de solutions basées sur le
consensus et ont contribué de maniere significative a I’élaboration de politiques au sein de
I'écosysteme de I'ICANN. Un comité composé de membres de la communauté représentant
chaque organisation de soutien et comité consultatif sélectionne chaque année les lauréats.

Lors du Forum de politiques de I'lCANN77, le prix Excellence de la communauté 2023 a été
décerné a Donna Austin, membre de longue date de la communauté de I'lCANN. Le comité de
sélection a mis en avant I'engagement de Donna Austin en faveur du modéle multipartite de
I'ICANN ainsi que ses compétences en matiére de recherche de consensus.
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Termes et acronymes

Pour en savoir plus sur la terminologie de 'lCANN, n’hésitez pas a consulter I'outil Acronymes

et termes.
AGM Réunion générale annuelle
ALAC Comité consultatif At-Large
ASO Organisation de soutien a I'adressage
ccNSO Organisation de soutien aux extensions géographiques
ccTLD Domaine de premier niveau géographigue
DIDP Politique de divulgation d’informations documentaires
DNS Systeme des homs de domaine
DNSSEC Extensions de sécurité du systéeme des noms de domaine
EPDP Processus accéléré d’élaboration de politiques
GAC Comité consultatif gouvernemental
GNSO Organisation de soutien aux extensions génériques
gTLD Domaine générigue de premier niveau
IANA Autorité chargée de la gestion de I'adressage sur Internet
ICANN Société pour l'attribution des noms de domaine et des numéros sur Internet
IDN Nom de domaine internationalisé
IETF Groupe de travail de génie Internet
IGF Forum sur la gouvernance de I'lnternet (Nations Unies)
IMRS Serveur racine géré par 'lCANN
ITP Plateforme de transparence des informations
uiT Union internationale des télécommunications (Nations Unies)
KINDNS Partage de connaissances et instauration de normes pour la sécurité du DNS et
du nommage
KSK Clé de signature de clé
NomCom Comité de nomination
PDP Processus d’élaboration de politiques
RDAP Protocole d’accés aux données d’enregistrement des noms de domaine
RSSAC Comité consultatif du systeme des serveurs racine
SSAC Comité consultatif sur la sécurité et la stabilité
TLD Domaine de premier niveau
UA Acceptation universelle
UASG Groupe directeur sur I'acceptation universelle
SMSI Sommet mondial sur la société de l'information (Nations Unies)
o [
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Bureaux de 'ICANN

QUARTIER GENERAL

Los Angeles, CA, Etats-Unis
12025 Waterfront Drive, Suite 300
Los Angeles, CA 90094, Etats-Unis

Téléphone : +1 310 301 5800
Fax : +1 310 823 8649

BUREAUX REGIONAUX

Bruxelles, Belgique

6 Rond-Point Schuman
B-1040 Bruxelles, Belgique
Téléphone : +32 2 894 7414

Istanbul, Turquie

Hakki Yeten Cad. Selenium
Plaza No:10/C K:10

34349 Istanbul, Turquie
Téléphone : +90 212 999 6222

Montevideo, Uruguay

La Casa de Internet de Latinoamérica y el Caribe
Rambla Republica de México 6125

11400 Montevideo, Uruguay

Téléphone : +598 2604 222 ext. 5701

Fax : +598 2604 222 ext. 4112

Singapour

South Beach Tower

38 Beach Road, Unit 04-11
Singapour 189767
Téléphone : +65 6816 1288
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BUREAUX DE LIAISON

Beijing, Chine

5th Floor, No. 1 Building, Software Park
Chinese Academy of Sciences

4 South 4th Street

Zhongguancun, Haidian District

Beijing, Chine
queries.beijingec@icann.org

Geneéve, Suisse

Regus Nations

Rue Pré-de-la-Bichette, 1
1204 Geneve, Suisse

Téléphone : +41 22 592 12 51
Fax : +41 22 819 1900

Nairobi, Kenya

Regus Center

17th Floor, JKUAT Towers, Kenyatta Avenue
P.O. BOX 15168-00400

Nairobi, Kenya

Téléphone : +254 (0)20 5117029

Fax : +254 (0)20 5157001

Washington D.C., Etats-Unis
1901 L Street NW, Suite 300

Washington, DC 20036, Etats-Unis
Téléphone : +1 202 570 7240
Fax:+1 202 789 0104
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