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Anexo del modulo 3

Procedimiento de Resolucién de Disputas
para los nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLD)

Estos procedimientos se han disenado teniendo en cuenta una resolucidn de disputas
oportuna y eficiente. Como parte del Programa de los nuevos Dominios Genéricos de Alto
Nivel (gTLD), estos procedimientos se aplican a todos los procesos administrados por cada
uno de los Proveedores de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP). Cada Proveedor de
Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) tiene un conjunto especifico de normas ¢

dispondré-de procedimientoscomplementariosque también se aplicardn a dichos procesos.

Se ha fraducido este documento de la versidn en inglés con el objeto de llegar a una mayor
cantidad de publico. Si bien la Corporacién para la Asignacidon de NUmeros y Nombres en
Internet (ICANN) ha tomado las medidas necesarias para verificar la exactitud de la
traduccién, el inglés es el idioma de trabajo de ICANN vy la versidn original de este
documento en inglés constituye el Unico texto oficial y autorizado.

&
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PROCEDIMIENTO DE LA RESOLUCION DE Di1SPUTAS PARA LOS NUEVOS
DOMINIOS GENERICOS DE ALTO NIVEL (GTLD)

Articulo1l. Programa de nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLD) de la
Corporacién para la Asignaciéon de Ntimeros y Nombres en Internet (ICANN)

(a) La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) ha
implementado un programa para la introduccién de nuevos Nombres de Dominio
Genéricos de Alto Nivel ("gTLDs") en Internet. Halbrd una sucesion de rondas, durante
las cuales los solicitantes pueden solicitar los nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel
(9TLD), de acuerdo con los términos y condiciones establecidas por la Corporacion
para la  Asignacidn  de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN).

(b) El programa de los nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLD) incluye un
procedimiento de resolucion de disputas, de conformidad con el cual las disputas
entfre una persona o una entidad que solicita un nuevo Dominio Genérico de Alto
Nivel (gTLD)_y una persona o una entidad que presenta objeciones a ese Dominio
Genérico de Alto Nivel (gTLD) se resuelven de acuerdo con este Procedimiento de
Resolucién de Disputas para los nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLD) (el
“"Procedimiento”).

(c) Los procesos de resolucidon de disputas deberian ser administrados por un Proveedor
de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP), de acuerdo con este Procedimiento y
las Normas aplicables del Proveedor de Servicios de Resoluciéon de Disputas (DRSP)
que se identifican en el Articulo 4(b).

(d) Al solicitar un nuevo Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD), el postulante acepta la
aplicabilidad de este Procedimiento y las normas aplicables del Proveedor de
Servicios de Resolucidn de Disputas (DRSP) que se identifican en el Articulo 4(b); al
completar una objecién a un nuevo Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD), el objetor
acepta la aplicabilidad de este procedimiento y las normas aplicables del Proveedor
de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) que se identifican en el Articulo 4(b).
Las Partes no pueden derogar este Procedimiento sin la aprobacién expresa de la
Corporacion para la Asignacion de Numeros y Nombres en Internet (ICANN) vy el
Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) pertinente y no pueden
derogar las normas aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucidn de Disputas
(DRSP) sin la aprobacién expresa del Proveedor de Servicios de Resolucién de
Disputas (DRSP) pertinente.

Articulo 2. Definiciones

(a) El “Solicitante” o “Postulante” es una entidad que ha solicitado un nuevo Dominio
Genérico de Alto Nivel (gTLD) a la Corporacién para la Asignacion de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN)_y que serd la parte que responda d la oObjecion.

(b) El "Objetor” es una o varias personas o entidades que ha elevado una objecién
contra un nuevo Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD) para el cual se ha presentado
una solicitud.

(c) El “Panel” es el panel de Expertos, compuesto por enfre uno y tres “Eexpertos”,
constituido por un Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) de

&

Borrador de la Guia para el Solicitante v4 — Sélo para discusion ICARMN P - 2



(d)

(e)

(i)

(il

(i)

(iv)

(f)
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acuerdo con este Procedimiento y las normas aplicables del Proveedor de Servicios
de Resolucién de Disputas (DRSP) que se identifican en el Articulo 4(b).

La “Determinacién  dele Experto” es la decisidn resuelta conforme a las
consideraciones de la 0Objecion presentada por un Panel en un proceso que se lleva
a cabo en virtud de_este Procedimientolpresente—documento y de las normas
aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) que se
identifican en el Articulo 4(b).

Los motivos en funcidn de los cuales se puede presentar una objecién a un nuevo
Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD) se establecen infegramente en [e]. Dichos
motivos se identifican en este Procedimiento y se basan en el Informe Final sobre la
Intfroduccién de Nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel, con fecha de 7 de agosto
de 2007, emitido por la Organizacién de Apoyo para Nombres Genéricos (GNSO) de
la Corporacion para la Asignacidén de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN), de la
siguiente forma:

"Objecién por Confusién de Cadenas de Caracteres” se refiere a la objecidn de que
la cadena de caracteres compuesta por el posible nuevo Dominio Genérico de Alto
Nivel (gTLD) sea confusamente similar a un dominio de alto nivel existente o con otra
cadena de caracteres solicitada en de-la misma ronda de solicitudes.

"Objecién por Derechos Legales Existentes” se refiere a la objecidn de que la cadena
de caracteres compuesta por el posible nuevo Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD)
infrinja los actuales derechos legales de terceros reconocidos o exigidos segun los
principios de derecho generalmente aceptados y reconocidos internacionalmente.

“Objecidén por Moralidad y Orden PUblico” se refiere a la objecién de que la cadena
de caracteres compuesta por el posible nuevo Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD)
contfradiga las normas legales generalmente aceptadas en relacién con la
moralidad y el orden publicos reconocidos por los principios internacionales del
derecho.

“Objecién de la Comunidad” se refiere a la objecién provocada por una oposicidn
substancial de una parte considerable de la comunidad explicita o implicitamente
destinataria de la cadena de caracteres del posible nuevo Dominio Genérico de Alto
Nivel (gTLD).

“Normas del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP)" son las reglas
de procedimiento de un Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP)
particular que han sido identificadas como aplicables para los procesos de objecién
conforme a este Procedimiento.

Articulo 3. Proveedores de Servicios de Resolucién de Disputas

Los siguientes Proveedores de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) administrardn las
distintas categorias de disputas como se indica a continuacion:

(Q)

(o)
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El Centro Internacional para la Resoluciéon de Disputas administrard las Objeciones por
confusion de las cadenas de caracteres.

El Centro de Arbitraje y Mediacion de la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual administrard las oQbjeciones por derechos legales existentes.
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(c)

(d)
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El Centro Internacional para Especialistas de la Cdmara de Comercio Internacional
administrard las oObjeciones por moralidad y orden publico.

El Centro Internacional para Especialistas de la Cdmara de Comercio Internacional
administrard las oObjeciones de la comunidad.

Articulo4. Normas aplicables

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

Todos los procesos llevados ante el Panel se regirdn por este Procedimiento y por las
normas aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucidn de Disputas (DRSP) para
cada categoria de objecidon en particular. El resultado de ILos procesos se
considerardn una Determinacién del Experto, y s—Serdn los miembros del Panel
quienes deberdn-actuardn como Expertos.

Las Normas aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP)
son las siguientes:

(i) Para una Objecion por Ceonfusidn de Ceadenas de Cearacteres, las Normas
aplicables del Proveedor de Servicios de Resoluciéon de Disputas (DRSP) son los
Procedimientos complementarios del Centro Internacional de Resolucién de
Disputas (ICDR) para el Programa de nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel
(gTLD) de la Corporacién para la Asignacién de Numeros y Nombres en
Internet (ICANN).

(ii) Para una Objecién por Dderechos Liegales Eexistentes, las Normas aplicables
del Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) son las Normas
de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (WIPO) para la
Resoluciéon de disputas de los nuevos Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLD).

(iii) Para una Objecion por Mmoralidad y Oerden Ppublico, las Normas aplicables
del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) son las Normas

parc-especidlistasde Peritaje de la Cdmara de Comercio Internacional.

(iv) Para una Objecion de la Ceomunidad, las Normas aplicables del Proveedor
de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) son las Normas de Peritajepara
especiglistas de la Cdmara de Comercio Internacional.

En caso de discrepancias entre este Procedimiento y las Normas aplicables del
Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) prevalecerd este

Procedimiento-salvo-gue-explicitamente-se-estipulelo-conirario.

El lugar de los procesos, si resultase relevante, serd la misma ubicacién del Proveedor
de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) que administra los procesos.

En todos los casos, el Panel se-aseguraré-degarantizard que las partes sean tratadas
con equidad y de que cada parte reciba una oportunidad razonable para presentar
sU posicion.

Articulo 5. Idioma

(a)

(o)
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El idioma de todas las presentaciones y procesos conforme a este Procedimiento serd
elinglés.

Las partes pueden enviar comprobantes de la evidencia en su idioma original, que
se proporcionard y estard sujeta a la autoridad del Panel, el cual determinard si; — por
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el contrario—, dicha evidencia debe ir acompanada por una traduccién certificada
o de ofro modo oficidlizada, al inglés de todo el texto relevante.

Articulo 6. Comunicaciones y Plazos

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

Todas las comunicaciones de las Partes con los Proveedores de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP) y los Paneles deben presentarse en formato
electrénico y con copia a la Corporacion para la Asignacion de NUmeros y Nombres
en Internet (ICANN). Una Parte que desee enviaruninfermerealizar una presentacion
qgue no se encuentra disponible en formato electrénico (por ej., modelos que
constituyan evidencia) deberd solicitar permiso al Panel para ello y el Panel, a su sola
discrecién, determinard si acepta o no el envio no electrénico.

El Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP), el Panel, el Solicitante y el
Objetor pondrdn a disposicién de unos y otros, asi como de la Corporacion para la
Asignacidon de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN), las copias de toda la
correspondencia (aparte de la comrespondencia confidencial entre el Panel y entre
éste y el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas —DRSP—) relacionada con
los procesos.

Con la finalidad de determinar la fecha de inicio de un plazo, una notificacién
o cualguier otra comunicacién se considerarda recibidas el mismo dia que se
transmitan, en conformidad con los pdrrafos (a) y (b) de este articulo.

Con la findlidad de determinar el cumplimiento de un plazo, una notificacién
o cualqguier ofra comunicacion se considerarda enviadas, realizadas o tfransmitidas el
mismo dia que se transmitar, si se envian en conformidad con los pdrrafos (a) y (b) de
este articulo, antes del dia del vencimiento del plazo o ese mismo dia.

Con la finalidad de calcular un periodo de tiempo conforme a este Procedimiento,
dicho periodo comenzard a tener vigencia al dia siguiente de recibirse una
noftificacién u otra comunicacién.

Siempre que se haga referencia en este Procedimiento y a menos que sea de otro
modo especificado, todos los periodos de tiempo serdn calculados en base a dias
calendario (naturales).

Articulo7. Presentacion de la Oebjecion

(a)

(o)

(c)
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Una persona que desea objetar contra un nuevo Dominio Genérico de Alto Nivel
(gTLD) para el cual se ha presentadoenviade una solicitud, puede presentar una
objecion (la "Objecion”). Toda Objecion a un nuevo Dominio Genérico de Alto Nivel
(gTLD) propuesto se debe presenfor antes de la fecha de cierre publicada para el

La Objecion se debe presentar ante el Proveedor de Servicios de Resolucién de
Disputas (DRSP) pertinente, mediante un formulario modelo que dicho Proveedor de
Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) pondrd a disposicién, con copias a la
Corporacion para la Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) vy al
Solicitante.

Las direcciones electrénicas para presentar oObjeciones son las siguientes:
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(i) Una Objecion por Ceonfusidon de Ceadenas se debe presentar a: [e].
(ii) Una Objecion por Dderechos Liegales Eexistentes se debe presentar a: [e].
(iii) Una Objecion por Mmoralidad y Oerden Ppublico se debe presentar a: [e].
(iv) Una Objecién de la Ceomunidad se debe presentar a: [e].

(d) Todas las oObjeciones se deben presentar por separado:

(i) Un Objetor que desee objetar una solicitud por mds de un motivo debe
presentar objeciones por separado con su(s) Proveedor(es) de Servicios de
Resoluciéon de Disputas DRSP(s) pertinente(s).

(ii) Un Objetor que desee objetar mdas de un Dominio Genérico de Alto Nivel
(gTLD) debe presentar objeciones por separado para cada Dominio Genérico
de Alto Nivel (gTLD) con su(s) Proveedor(es) de Servicios de Resoluciéon de
Disputas DRSP(s) pertinente(s).

(e) Si una Objecidon se presenta al Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas
(DRSP) incorrecto, el-mismoese Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas
(DRSP) notificard inmediatamente al Objetor del error y no procesard la Objecién
presentada incorrectamente. El Objetor podrd subsanar el error al presentar la
Obijecion al Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) correcto, dentro
de los siete (7) dias siguientes a la recepcién de la notificacion del error; si dicho error
no se subsanase, la Objecion serd ignorada. Si la Objecidn se presenta al Proveedor
de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) correcto dentro de los siete (7) dias
siguientes a la recepcién de la notificacién del error, pero una vez transcurrido el plazo
establecido para enviar una estipulacion de Objecidén conforme al Articulo 7(a) de este
Procedimiento, la misma serd considerada dentro de dicho plazo.

Articulo 8. Contenido de la Objecion
(a) La Objecidén contendrd, entre otras cosas, la siguiente informacion:

(i) Los nombres y la informacién de contacto (direccién, nimero de teléfono,
direccion de correo electronico, etc.) del Objetor;

(ii) Una declaracién de la base de derecho del Objetor; y
(iii) Una descripcidn de la base de la Objecion, incluidos:

(aa) Una declaracion del motivo por el cual se presenta la Objecion,
conforme a lo establecido en el Articulo 2(e) de este Procedimiento;

(bb)  Una explicacion de la validez de la Objecién y las razones por las
cuales la objecion debe ser estimada.

(b) La parte substancial de la Objecién se limitard a 5.000 (cinco mil) palabras o a 20
(veinte) pdginas, lo que sea inferior, excluidos los archivos adjuntos. El Objetor,
ademds, deberd describir y proporcionar copias de todo documento de respaldo u
oficial en que se base la Objecion.

(c) Al mismo tiempo que se presente la Objecidn, el Objetor pagard una tarifa de
presentacion por el importe establecido segun las Normas aplicables del Proveedor
de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) y—deijarde incluird la constancia de
dicho pago en la Objecion. En caso de que la tarifa de presentacion no sea
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abonada dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la Objecién por
parte del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP), la Objecién serd
desestimada sin perjuicio alguno.

Articulo 9. Revision Administrativa de la Objecién

(a) El Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) efectuard una revisidon

Administrativa de la Objecidn con el propdsito de verificar el cumplimiento de los
Articulos 5 al 8 de este Procedimiento, asi como de las Normas aplicables del
Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP), e informard al Objetor, al
Solicitante y a la Corporacién para la Asignacidén de NUmeros y Nombres en Internet
(ICANN) del resultado de la revision dentro de los catorce (14) dias siguientes a la
recepcion de la Objecion. El Proveedor de Servicios de Resolucidon de Disputas (DRSP)
podrd ampliar este plazo por las razones que se indiquen en la notificacién de dicha
ampliacion.

(b) Si el Proveedor de Servicios de Resolucidon de Disputas (DRSP) considera que la

(c)

(d)
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Objecion cumple con los Articulos 5 al 8 de este Procedimiento y con las Normas
aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP), el Proveedor
de Servicios de Resolucidon de Disputas (DRSP) confimard que la Objecién se
registrard para ser procesada.

Si el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) considera que la
Objecién no cumple con los Articulos 5 al 8 de este Procedimiento ni con las Normas
aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP), el Proveedor
de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) tendrd la facultad discrecional de
solicitar que se corrija cualquier deficiencia administrativa en la Objecién, dentro de
los cinco (5) dias. Si las deficiencias en la Objecion fuesen subsanadas dentro del
periodo especificado pero una vez transcurrido el plazo de tiempo limite para la
presentacion de una Objecion, conforme a lo estipulado en el Articulo 7(a) de este
procedimiento, la Objecidon serd considerada dentro de dicho plazo.

Si el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) considera que la
Objecion no cumple con los Articulos 5 al 8 de este Procedimiento ni con las Normas
aplicables del proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP), y las
deficiencias en la Objecidn no fuesen corregidas dentro del periodo especificado en
el Articulo 9(cd), el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP)
rechazard la Objecion y cerrard los procesos, sin perjuicio de que el Objetor pueda
enviar una nueva Objecidn que cumpla con este Procedimiento, siempre que la
Objecion se presente dentro de la fecha limite de presentacion de dichas Objeciones.
La revision de la Objecion por parte del Proveedor de Servicios de Resoluciéon de
Disputas (DRSP) no interrumpird la vigencia del plazo para enviar una Objecidn
conforme a lo estipulado en el Artficulo 7(a) de este Procedimiento.

Inmediatamente después de registrar una Objecion para elproecesoser procesada,
de conformidad con el Articulo 9 (b), el Proveedor de Servicios de Resolucién de
Disputas (DRSP) publicard la siguiente informacion sobre la objecién en su pdgina
web: (i) la cadena de caracteres propuesta a las cual se dirige la pretestacbjecion; (ii)
los nombres del Objetor y del Solicitante;; (i) los metives—fundamentos de la
0Qbjecion; y (iv) las fechas de recepcion de la objecién por parte del Proveedor de
Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP).
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Articulo 10. Anuncio de Disputas de la Corporacion para la Asignacion de
Nameros y Nombres en Internet (ICANN)

(a) Dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha limite de presentacion de Objeciones
en relacién con las solicitudes de Dominios Genéricos de Alto Nivel (gTLD) en una
ronda determinada, la Corporaciéon para la Asignacion de NUmeros y Nombres en
Internet (ICANN) publicard un documento en su sitio Web que identificard todas las
Objeciones admisibles que se hayan presentado (el "Anuncio de Disputas”). L
Corporacién para la Asignacidon de NUumeros y Nombres en Internet (ICANN) también
informard directamente a cada Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas
(DRSP) de la publicacién del Anuncio de Disputas.

(b) La Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN)
supervisard el progreso de todos los procesos/trdmites conforme a este
Procedimiento y tomard las medidas, si correspondiese, para coordinar con cualquier
Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) en relacién con las
solicitudes individuales, cuyas objeciones estén pendientes ante mds de un Proveedor
de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP).

Articulo 11. Respuesta a la Objecién

(a) Tras la recepcion del Anuncio de Ddisputas, cada Proveedor de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP) enviard inmediatamente una notificacion a: (i) cada
Solicitante de un nuevo Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD) para el cual se hayan
presentado una o mds Objeciones admisibles para ese Proveedor de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP); vy (i) los Objetores respectivos.

(b) El Solicitante presentard una respuesta a cada Objecion (la “Respuesta”). La Respuesta
se presentard dentro de los treinta (30) dias siguientes a la recepcidnporparie-del
Solicitantetransmision de la notificacién enviada por el Proveedor de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP) conforme al Articulo 11(q).

(c) La Respuesta se debe presentar con el Proveedor de Servicios de Resolucidén de
Disputas (DRSP) pertinente, mediante un formulario modelo que dicho Proveedor de
Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) pondrd a disposicién, con copias a la
Corporacion para la Asignacion de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) y al
Objetor.

(d) La Respuesta contendrd, entre otras cosas, la siguiente informacion:

(i) Los nombres y la informacién de contacto (direccién, nimero de teléfono,
direccién de correo electrénico, etc.) del Solicitante; y

(ii) Una respuesta punto por punto a las declaraciones realizadas en la Objecién.

(e) La parte substancial de la Respuesta se limitard a 5.000 (cinco mil) palabras o a 20
(veinte) pdaginas, lo que sea inferior, excluidos los archivos adjuntos. El Solicitante,
ademds, deberd describir y proporcionar copias de todo documento de respaldo u
oficial en que se base la Respuesta.

(f) Al mismo tiempo que se presente la Respuesta, el Solicitante pagard una tarifa de
presentacion por el importe establecido y publicado por el Proveedor de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP) pertinente (que serd igual a la tarifa de presentacion
pagada por el Objetor) y-dejae incluird constancia de dicho pago en la Respuesta.
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En caso de que la tarifa de presentacion no sea abonada dentro de los diez (10) dias
de recibida la Respuesta por parte del Proveedor de Servicios de Resolucidon de
Disputas (DRSP),
el Solicitante se considerard en rebeldia-falta por incumplimiento, cualquier Respuesta
serd desestimada y la Objecidn se declarard ganadora.

(9) Si el Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) considera que la
respuesta no cumple con lo establecido en los Articulos 11(c) y (d) (1) de este
Procedimiento y las Normas aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucién de
Disputas (DRSP), el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) tendrd la
facultad discrecional para solicitar que se corrija cualquier deficiencias administrativa
en la Respuesta dentro de los cinco (5) dias. Si las deficiencias administrativas en la
Respuesta se subsanasen en el plazo previsto, pero una vez franscurrido el plazo para la
presentacion de una Respuesta de conformidad con este Procedimiento, la respuesta
se considerard dentro de dicho plazo.

(hg) SielSolicitante no presentase una Respuesta a la Objecidn dentro del plazo de treinta
(30) dias, se le considerard en rebeldie—falta por incumplimiento y la Objecién se
declarard ganadora. En caso de incumplimiento, no se devolverdn las tarifas
pagadas por el Solicitante.

Articulo 12. Consolidacion de Objeciones

(a) Se dlienta al Proveedor de Servicios de Resolucidon de Disputas (DRSP) que siempre
que resultase posible y factible y conforme a lo estipulado en las Normas aplicables
del Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP), consolide Objeciones;
por ejemplo, cuando mds de un Objetor hubiese presentado una Objecién al mismo
Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD) por los mismos motivos. El Proveedor de
Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) procurard decidir sobre la consolidaciéon
antes de enviar su notificacién conforme al Articulo 11(a) v, si correspondiese, en dicha
notificacion deberd informar a las partes acerca de la consolidacion.

(b) Si el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) no ha decidido
consolidar dos o mds Objeciones, cualquier Solicitante u Objetor puede proponer la
consolidacion de las Objeciones dentro de los siete (7) dias siguientes a la notificacién
proporcionada por el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP)
conforme al Articulo 11(a). Si, después de dicha propuesta, el Proveedor de Servicios
de Resolucidn de Disputas (DRSP) decide consolidar determinadas Objeciones, la
fecha limite para la Respuesta del Solicitante en el procedimiento consolidado serd
de treinta (30) dias a partir de la recepcidn por parte del Solicitante de la notificacién
de consolidacién enviada por el Proveedor de Servicios de Resolucidén de Disputas
(DRSP).

(c) Al decidir si se deben consolidar las Objeciones, el Proveedor de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP) sopesard los beneficios (en términos de tiempo, costo,
coherencia de las decisiones, etc.) que se pueden obtener de la consolidacién en
confraposicién a los perjuicios o inconvenientes que esta pueda provocar. La
determinacién de consolidacion por parte del Proveedor de Servicios de Resolucion
de Disputas (DRSP) serd final y no estard sujeta a apelaciones.

(d) No se consolidardn las Objeciones basadas en diferentes motivos, segin se resumen
en el Articulo 2(e).

&
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Articulo 13. El Panel

(a) El Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) seleccionard y designard
al Panel de Expertos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la recepcion de la
Respuesta.

(o) Cantidad y preparacién especifica de los Expertos:

(i) En los procesos relacionados con una Objecién por confusién de cadenas de
caracteres, habrd un Experto.

(ii) En disputas por derechos de la propiedad intelectual en los procesos
relacionados con una Objecidn por Dderechos Liegales Eexistentes, habrd un
Experto o, si todas las Partes asi lo acordasen, tres Expertos con experiencia
relevante.

(iii) En los procesos relacionados con una Objecién por Mmoralidad y Oerden
Ppublico, habrd tres Expertos que serdn juristas eminentes de reconocida
reputacién internacional, uno de los cuales se designard Presidente del Panel.

El Presidente del Panel

y-serd de nacionalidad diferente de las nacionalidades del Solicitante y del
Objetor.

(iv) En los procesos relacionados con una Objecion de la Ceomunidad, habrd un
Experto.

(c) Todos los Expertos que actlen en conformidad con este Procedimiento serdn

imparciales e independientes de las partes. Las Normas aplicables del Proveedor de
Servicios de Resolucidn de Disputas (DRSP) estipulan la manera en que cada Experto
confirmard y mantendrd la imparcialidad y la independencia.

(d) Las Normas aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP)
estipulan los procedimientos para cuestionar y sustituir a un Experto.

(e) Salvo que lo exija un tribunal judicial o sea autorizado por escrito por las partes, un
Experto no actuard en representacion de ninguna persond, en ningin proceso
pendiente o futuro, ya sea judicial, de arbitraje o de ofro tipo, respecto del asunto
relacionado con la resolucion de los expertos en virtud de este Procedimiento.

Articulo 14. Costos

(a) Cada Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) determinard los costos
de los procesos que administra en virtud de este Procedimiento de acuerdo con las
Normas aplicables del Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP).
Dichos costos abarcardn las tarifas y los gastos de los miembros del Panel, asi como
las tarifas administrativas del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP)
(los “Costos”).

(o) Dentro de los diez (10) dias posteriores a la constitucién del Panel, el Proveedor de
Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) calculard los Costos totales y solicitard
tanto al Objetor como al Solicitante/Postulante que cada uno realice el pago por
adelantado del importe total de los Costos al mismo Proveedor de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP). Cada parte efectuard el pago anticipado de los
Costos dentro de los diez (10) dias posteriores a la recepcién de la solicitud de pago
por parte del Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) y presentardn
a dicho Proveedor de Servicios de Resolucién (DRSP) evidencia de haber efectuado
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el pago correspondiente. Las respectivas tarifas de presentaciéon pagadas por las
Partes se abonardn para garantizar los importes pagaderos con este pago
anficipado de Costos.

(c) El Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) puede revisar el cdlculo
de los Costos totales y solicitar anticipos adicionales de las partes durante los
procesos.

(d) Incumplimiento del pago anticipado de los Costos:

(i) Si un Objetor incumple el pago anticipado de los Costos, el Proveedor de
Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) desestimard su Objecidon y no se le
reembolsardn las tarifas pagadas con antelacion.

(ii) Si un Solicitante incumple el pago anticipado de los Costos, se considerard
que la Objecidn tiene fundamento y no se le reembolsardn las tarifas pagadas
con antelacién.

(e) Tras la rescision de los procesos y una vez que el Panel hubiese emitido la
“Determinaciéon del Experto”, el Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas
(DRSP) reembolsard los pagos anticipados de los Costos a la parte estimada
conforme a la determinacién tomada por el Panel.

Articulo 15. Representacién y Asistencia

(a) Las partes pueden estar representadas o asistidas por personas de su eleccion.

(b) Cada parte o representante de la parte comunicard el nombre, la informacién de
contacto y la funcién de dichas personas a la Corporacion para la Asignacién de

NUmeros y Nombres en Internet (ICANN), al Proveedor de Servicios de Resolucion de
Disputas (DRSP) y a la otfra parte (o partes, en caso de consolidacién).

Articulo 16. Negociaciéon y Mediacién

(a) Aunque no constifuye obligacion alguna, se dlienta a las Partes participar en las
negociaciones y en la mediacion durante el procedimiento de resolucion de disputas
en cualquier momento, con el objetivo de llegar a un acuerdo amistoso.

(b) Cada Proveedor de Servicios de Resolucion de Disputas (DRSP) podrd proponer, a
peticién de las partes, la designacién de una persona que las asista como mediador.

(c) Una persona gue actia como mediador de las partes no podrd desempenar el
cargo de Experto en una disputa enfre las partes de este Procedimiento ni de
cualguier otro que esté conforme a este Procedimiento ni relacionado con el mismo
Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD).

(d) La celebracién de las negociaciones o de la mediacidén no serd, ipso facto, la base
de la suspension de los procesos de resolucion de disputas ni de la prérroga de
ninguna fecha limite conforme a este Procedimiento. Tras la solicitud conjunta de las
partes, el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) o el Panel (una vez
gue se hubiese constituido) pueden garantizar la prérroga de una fecha limite o la
suspension de los procesos. En ausencia de circunstancias excepcionales, dicha
prorroga o suspensidn no excederd de freinta (30) dias y no retrasard la
administracion de ninguna otra Objecion.
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(e) Si, durante las negociaciones y la mediacién, las partes llegan a un acuerdo de
solucién sobre el asunto referido al Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas
(DRSP) conforme a este Procedimiento las partes informardn al Proveedor de Servicios
de Resolucidon de Disputas (DRSP), el cual rescindird los procesos, previo pago
obligatorio de las partes conforme a este Procedimiento, e informard a la
Corporacion para la Asignacién de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) y a las
partes en consecuencia.

Articulo 17. Solicitudes Adicionales por Escrito

(a) El Panel podrd decidir si las partes deben o no enviar alguna solicitud por escrito
ademds de la Objecion y la Respuesta, y determinard los plazos para dichos envios.

(b) Los plazos estipulados por el Panel para los envios adicionales de declaraciones por
escrito no excederdn de treinta (30) dias, salvo que el Panel, después de consultar al
Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP), determine que
circunstancias excepcionales justifican un plazo mds prolongado.

Articulo 18. Evidencia

Para conseguir el objetivo de la resolucion de disputas sobre los nuevos Dominios Genéricos
de Alto Nivel (gTLD) de manera rdpida y con un costo razonable, se limitardn los
procedimientos que impliquen produccion de documentos. En casos excepcionales, el Panel
podria requerir a una de las partes que proporcioneara evidencias adicionales.

Articulo 19. Audiencias
(a) Por lo general, las disputas conforme a este Procedimiento y a las Normas aplicables
del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) se resolverdn sin

audiencia alguna.

(b) Por propia iniciativa o por solicitud de una de las partes, el Panel puede optar por una
audiencia de vista sélo en circunstancias extraordinarias.

(c) En el caso de que el Panel decida optar por una audiencia:
(i) El Panel decidird cémo y dénde dicha audiencia se llevard a cabo.

(ii) Cuando sea posible y a fin de agilizar los procesos y reducir costos, la
audiencia se llevard a cabo mediante videoconferencia.

(iii) La audiencia se limitard a un solo dia, a menos que el Panel decida, en
circunstancias excepcionales, que dicha audiencia requiere mds de un dia.

(iv) El Panel decidird si la audiencia estard abierta al publico o si se celebrard en
privado.

Articulo 20. Normas

(a) El Panel aplicard las normas que la Corporacién para la Asignacion de NUmeros y
Nombres en Internet (ICANN) ha definido para cada categoria de Objecidn, las
cuales han sido identificadas en el Articulo 2(e).

(b) En forma adicional, el Panel puede hacer referencia a y basar sus conclusiones sobre
las declaraciones y documentos presentados y sobre cualquier normativa, regla o
principio que determine resulta aplicable.
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(c) El Objetor es el responsable de probar que su Objecién tiene fundamento y debe ser
estimada de acuerdo con las normas aplicables.

Articulo 21. La Determinacién del Experto

(a) El Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) y el Panel realizardn
esfuerzos razonables para garantizar que la Determinacion de Expertos sea emitida
dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias posteriores a la constitucién del
Panel. En circunstancias especificas tales como los casos consolidados,~ en consulta
con el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP)_y en caso de que el
Panel requiriese documentacion adicional significativa, se podrd permitir una breve
prorroga.

(b) El Panel enviard su Determinacion del Experto en forma de borrador para ser
evaluada por el Proveedor de Servicios de Resolucidn de Disputas (DRSP) en su
formato antes de ser firmada, a menos que las Normas aplicables del Proveedor de
Servicios de Resolucidn de Disputas (DRSP) especificamente excluyan dicha
evaluacién. Las modificaciones propuestas por el Proveedor de Servicios de
Resolucién de Disputas (DRSP) al Panel, si existiesen, se referirdn sdlo a la forma de la
Determinacién del Experto. La Determinacion del Experto firmada serd enviada al
Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP), el cual a su vez, la
comunicard a las Partes y a la Corporacion para la Asignacidon de NUmeros vy
Nombres en Internet (ICANN).

(c) Cuando el Panel se componga de fres Expertos, la Determinacién del Experto se
tomard por la mayoria de los Expertos.

(d) La Determinacién del Experto se emitird por escrito, constatard la parte ganadora
y comunicard las razones en las que se basa. Las acciones disponibles para un
Solicitante o un Objetor que hubiese adoptado cualquier procedimiento ante un
Panel, se limitardn a la aceptacién o rechazo de una Objecién y al reembolso de los
pagos anticipados de los Costos conforme al Articulo 14(e) de este Procedimiento,
que el Proveedor de Servicios de Resolucidon de Disputas (DRSP) hard a la parte
estimada, conforme lo determine el Panel en su Determinacién del Experto, asi como
de cualquier disposicion relevante de las Normas aplicables del Proveedor de
Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP).

(e) En la Determinacién del Experto constard la fecha de su emision, y la firma de los
Expertos. Si cualquiera de los Expertos incumpliese la firma de la Determinacién del
Experto, dicha Determinacidén serd acompanada por una declaracidn que
establezca la razén de la ausencia de dicha sigraturafirma.

(f) Ademds de proporcionar copias electronicas de la Determinacion del Experto,
el Panel proporcionard una copia impresa firmada de dicha Resolucién al Proveedor
de Servicios de Resolucidn de Disputas (DRSP).

(9) A menos que el Panel decida lo contrario, la Determinacién del Experto se publicard
infegramente en el sitio Web del Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas
(DRSP).

Articulo 22. Exclusion de Responsabilidad

El(los) Eexperto(s), el Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP) y sus
empleados, la Corporacién para la Asignacidén de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) y
los miembros de su Junta Directiva, empleados y consultores no serdn responsables, ademds
de todas las exclusiones de responsabilidad estipuladas por las Normas aplicables del
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Proveedor de Servicios de Resolucién de Disputas (DRSP), ante ninguna persona por causa
de ninguna accidén u omisibn en relacidn con cualquiera de los procesos realizados
conforme a este Procedimiento.

Articulo 23. Modificacion del Procedimiento

(a) Ocasionalmente, la Corporacién para la Asignacién de NUmeros y Nombres en
Infernet  (ICANN) puede, de conformidad con sus Estatutos, modificar este
Procedimiento.

(b) La version de este Procedimiento aplicable a un proceso de resolucién de disputas,

serd la versidon que regia al dia en que se envid la solicitud pertinente para un nuevo
Dominio Genérico de Alto Nivel (gTLD).
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