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gTLDs de tamafio mediano y promedio en el mercado. en nim e registrados % total de registros cubiertos por registros gTLD ordenado por tamafio

registros
0.25m
!
o5 . 100% - R
e = ) !
I e s0mom0 momsm0 Com coom oo Som om0 Ses som o Semecs . Promedio = » 80% - : )
= 60 7.2m <] ! Ocho registros mayores y
d b o 5 i
é % 60% - : ocho menores
.2 o g
g 3 40% i
b -
E 304 < ;
20% -+ !
................................. Mediano !
OO al 231k 0% T T T T T T I T T T T T T T T 1
06‘ R 0«0 . 606 06" {s\o 402} 2 @ ((\0 66\ ,0\'1/ (s\\o o@ Qe‘,\ Q& 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16
& P $ & 7 & & S 4 .
6‘\) k S B k Namero de gTLDs
Nota: Los nimeros de registro .net y .com estan fuera de escala con fines a la ilustracion
Fuente:  Sitio web ICANN Fuente: sitio web ICANN

Para fines de la encuesta. los registros
“grandes” se definen como aquellos
por arriba de la media y “pequeios” los
gue estan por debajo.
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Reclutamiento de participantes de la encuesta
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Fuente: Participantes de la encuesta

emografia de la encuesta

Junio del 2009

» 14 gTLD y 20 operadores ccTLD seleccionados.
al azar fueron contactados con respecto a su
voluntad de participar.

Julio del 2009

» Se disefiaron los modelos iniciales de la
encuesta.

» Se distribuyeron las encuestas a los
participantes para que comentaran sobre el
cuestionario.

Agosto de 2009

» Se recolecto e incorporo la opinidn de los
participantes sobre la encuesta.

» Se enviaron las encuestas para ser completadas.

Septiembre del 2009

» Las respuestas de la encuesta se recolectaron.
Se analizé. interpretd y se hizo un seguimiento de
los datos en los casos necesarios.




emografia de la encuesta (2)

Tipo de organizacion que mejor describe a las Primer afio de operaciones de registro. por porcentaje de encuestados.
empresas. en porcentajes de encuestados.

80% -

62%

60%

Desde el 2002 Antes del 2002

40%

50% 50%
20%
0%
Delucro e delucro GuUbermamental  Otros
Nota: Era posible méas de una respuesta.
Fuente: Participantes de la encuesta Fuente: Participantes de la encuesta

Tipo de entidad en términos de operaciones de registro. por porcentaje de encuestados.

80% - 7%

HResponsable del operaciones

de registro como se muestra en los registros de IANA
60% . .
W Subcontrata sus operaciones de registro

a otra empresa
40% o ®
31% 31% Provee subcontrataciéon de registro
a otras empresas
0,
AL M Contratado de ICANN para
el registro

una respuesta.




Tamafo promedio de registro. en niamero de registrados

1.400.000

622.003

Registraciones

700.0001 512.506

1 afio

Iue%o de A 2 afips de Hoy Dentro de 1 afio
comenzar las operaci

nes operaciones

Fuente: Participantes de la encuesta

ografia de la encuesta(3)

Tamafo promedio de registro. dividido por tamafio de registro

4.000.000 7
3 2.887.120 3.085.088
§ 3.000.000
8
£ 2.000.000 -
g 922.442
1.000.000 | /60-959
118.464
21.125 100.020
 seoo 21125 1O B
o0de A2 arios de Hoy Dentro de 1 afio

comenzar las opera%lon

Fuente:

operaciones

—<— Segmento 1: registros grandes con > 0.25m de registros

~— = Segmento 2: registros pequefios con < 0.25m de registros

Participantes de la encuesta




emografia de la encuesta (

Porcentaje de encuestados que subcontrataron las siguientes actividades.
dividido por tamarfio de registro

u Operaciones de red e
infraestructura (incluyendo NOC)

L Disefio y desarrollo de sistema

Administracion del registro

80% - u Atencion al cliente
, 60% 60% Conformidad (incluyendo conformidad
60% 7 técnicay de contratos)
40% u Seguridad de la informacioén
40%
Otros

20%

20% + 13%13% 13%

| Finanzas

0% | Recursos humanos
Segmentol: registros grandes con> 0.25m Segmento 2: pequefios registros con< 0.25m
de registros de registros
Nota: Era posible méas de una respuesta.

Fuente: Participantes de la encuesta




Demografia de la encuesta (5)

Poblacién de encuestados por tamafio y nivel de subcontratacién

“Grande”
(>250 mil)

Tamafio del registro

Nota: Los encuestados fueron categorizados
como “subcontratan” si indicaron que
subcontratan una o mas operaciones de
red e infraestructura. disefio y desarrollo
de sistemas y/o administracion de
registros.

Fuente: Participantes de la encuesta

“Pequeno”
<250 mil i6
( ) Ehe Subcontratacién de Alto

operaciones

(“in-house”) (“subcontratado”)
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— Crecimiento del registro

» Examinar los perfiles de crecimiento historico de los
nuevos gTLDs.

— Modelos y costos del personal
— Costos operativos
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— Reservas

— Inversion de capital
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Volumen de registros relativo al pico

80% 1

70%

60% 7

509%

40%

30% 1

>

20%]1

10%

cimiento del registro (2)

Volumen promedio de registros para nuevos gTLDs (a partir del 2001. en los primeros
36 meses) relativo a su nivel pico de registro observado mas recientemente.

0%

1 2 3 45 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35

Meses de operacion

Promedio equilibrado =~ Promedio

Incluye sélo nuevos gTLDs introducidos desde el 2001 que han estado operando por mas de 36 meses.



cimiento del registro (3)

Correlacién entre el primer mes y el pico de registros observado mas recientemente para los gTLDs que han estado funcionando mas de

36 meses y que comenzaron a operar a partir de mayo del 2001

.aero .biz .cat .coop .info .jobs .mobi museum .name .pro travel
Mes 1 545 669.905 1.220 5.712 736.863 4.883 1.585 145 67.609 1.072 17.932
Pico observado mas reciente 6.707 2.086.460 38.410 7.992 5.311.015 15.741  964.115 554 296.428  43.719 214.719

R?2=0.8

Fuente: Datos de registros a través del sitio web de ICANN

Volumen de 1 mes de registros en relacién al pico de registro observado
mas recientemente.

80% ] 71%

60% -

40% 7 31%

IB(? . """"'é")/;" Promedio
0% 2%
|

W aero ™.biz .cat ®.coop .info ™.jobs .mobi ®.museum .name ™ .pro .travel

20%

0% -




cimiento del registro (4)

Volumen real vs. volumenes proyectados — de acuerdo a datos disponibles publicamente

Volumenes de registros de gTLDs introducidos desde el 2001 en relacion a sus proyecciones (como se
establecid en sus solicitudes, en caso de estar disponible publicamente)

0% -

-10% -
(%]
QL -20% -
o
(309K, -24%
Q -a0% |
o
a 50% A -41%
%)
> -60%
§ 70% 1
o - (]

-80% -

-90% -83% -81%

Rendimiento del ler afio vs. Rendimiento de 4 afios vs.
proyecciones proyecciones
H promedio Promedio equilibrado

Note: De acuerdo a la fuente establecida abajo, sélo incluye 7 gTLDs
en las que el volumen proyectado de registros esta disponible
publicamente.

Fuente: Sitio web ICANN. Solicitudes originales de gTLD disponibles
publicamente, reportes de evaluadores, notas de encuestas.




recimiento del registro (5)

Volumen real vs. volumenes proyectados — de acuerdo los encuestados

Rendimiento en comparacién con el tamafio inicial Rendimiento en comparacién con el tamafo inicial
del registro y las expectativas de crecimiento, del registro y las expectativas de crecimiento,
por porcentaje de encuestados. por tipo de TLD.

100%

No cumplidas
18%

75%
Cumplidas No cumplidas

36% |
0 50% S Excedidas
B Cumplidas

25%

0%-

gTLD ccTLD

Excedidas

46% Fuente: Participantes de la encuesta

Fuente: Participantes de la encuesta
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— Poblacién del registro
— Demografia de la encuesta
— Crecimiento del registro

— Modelos y costos del personal

» Examen de la cantidad de personal y las organizaciones tipicas
en los participantes de la encuesta.

— Costos operativos

— Arquitectura técnica y de red
— Reservas

— Inversion de capital

— Planificacion de continuidad

— Otros




Promedio total de personal del registro. Equivalente a Tiempo

Completo (ETC).

25
257 22
20+
E 151 ° 11
10+
5 4

A] afio de 2 afios luegode Hoy Dentro de 1 afio
comenzar comenzar

las operaciones las operaciones

Fuente: Participantes de la encuesta

elos de personal

ETC

Promedio total de personal del registro, segmentado por
nivel de subcontratacion. Equivalente a Tiempo Completo

(ETC).
_ 38
40 34
30 1
20+ 16 e 14 15
" Alafio de 2 afios luego de Hoy " Dentro de 1 afio
comenzar comenzar

las operaciones las operaciones

Fuente: Participantes de la encuesta

B Segmento 1: in-house

Segmento 2: subcontratado




Fuente:

Registros/ ETC

elos de personal (2)

NUumero promedio de registros por ETC, segmentado por tamafio

de registro.
44.688
45.000

30.000 24.946

Registros/ ETC

) —— Segmentol: registros grandes con
—— 14'620 14.878 >0.25m de registros

15.000

7675 8.892
- . . ~— & Segmento 2: registros pequefios con
) ) g Dentro de 1 afio <0.25m de registros
Al afio de 2 afios luego de
(proyectado)
comenzar comenzar
las operaciones las operaciones

Participantes de la encuesta

Numero promedio de registros por ETC, segmentado por nivel de
subcontratacion

50.000 - 47437 46.428

40.000 +

21.418
20.000 $
17.798 18.396

10.000 14.657 —

: ‘ —— Segmento 1: in-house

Hoy Dentro de 1 afio
(proyectado)

Al afio de 2 afios luego de

comenzar

~— 17— Segmento 2: subcontratado




elos de personal (3)

indice promedio de personal técnico, indice promedio de personal técnico,
relativo a otro tipo de personal relativo a los otros tipos de personal, segmentado por
tamafio de registro y nivel de subcontratacion.
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Fuente: Participantes de la encuesta




odelos de personal (4)

Tipo de organizacion de personal a la fecha, en porcentaje promedio de total de ETCs.

90%

60%

30%

0%

85%

m Empleo tiempo completo
B Empleo tiempo parcial
Asesoria o tiempo restringido

L .
9% 6% Voluntario
0%

Fuente: Participantes de la encuesta




odelos de personal (5) — Costos E

Costo anual promedio estimado de funciones directamente relacionadas con la cantidad

de personal

6;
S 4 3.77
e% : - ¥ Costos de otro tipo de personal
) : - ® Costos de personal técnico
52 Los3 P

0-

Al afio de Hoy Dentro de 1 afio

comenzar
las operaciones

Nota: Cantidades reportadas en moneda local.
Fuente: Participantes de la encuesta. Donde es aplicable, se us6 OANDA para las tasas de conversion.

Costo anual promedio estimado de funciones directamente relacionadas con la cantidad de personal, segmentado por subcontratacién y tamafio.

6 Segmentado por subcontratacion Segmentado por tamafio
4.85 4.85
. 4.33 4.33
©
g 4] 111 1.83 1.11 1.83 )
= Costos de otro tipo de personal
& .
g -1 M Costos de personal técnico

las

las
operaciones

Al afio de
comenzar
Al afio de
comenzar
operaciones

Segmento 2:
subcontratado

Segmento 1: no
subcontratado

Segmentol:
registros grandes
con >0.25m de
registros

Segmento 2:
registros pequefios
con <0.25m de
registros

de la encuesta. Donde es aplicable, se us6 OANDA para las tasas de conversion.




Modelos de personal (6) — Costos ETC

T

Costo anual promedio estimado de funciones directamente relacionadas con la cantidad de personal por 100k de registros.

6;

US$m por 100k
de registros p.a

3.51
1.01

Al afio de
comenzar
las operaciones

Hoy

Dentro de 1 afio

Fuente: Participantes de la encuesta. Donde es aplicable, se us6 OANDA para las tasas de conversion.

Costo anual promedio estimado de funciones directamente relacionadas con la cantidad

de personal por 100k de registros. Segmentado por subcontratacién y tamafio.

Segmentado por subcontratacion

Segmentado por tamafio
4.76

registros

~ G 5~ 4776
s o 4.02 4.02
S g 4 L3 173
S§ 34 22 : 2.26 :
E 8 o4 -0.28 0.28
- 3.03 3.03
28 14299 o025 &M 1999 o025 20
0 8&5 Q529 (ORI ) @$ (ORI )
o S s O S © O S s O
L5488 Hoy gg—g Hoy gg—g Hoy gg—g Hoy
o c g z% [ S z% [ S z% [} S
£ e -2 SE 3 SE & SE 3
SE & <8 g <8 © <8 g
<o g & g g
°© Segmentol: ST 2
Segmento 1: no Segmento 2: registros grandes 9 : s
subcontratado subcontratado () 20 2550 G2 et YT
con <0.25m de

registros

Fuente: Participantes de la encuesta. Donde es aplicable, se us6 OANDA para las tasas de conversion.

B
—
ICANN
Costos de otro tipo de personal
M Costos de personal técnico
Costos de otro tipo de personal
Costos de personal técnico
27
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— Crecimiento del registro
— Modelos y costos del personal

— Costos operativos

« Examen de los costos operativos clave (por ej:
Nombre de servidores. SRS. Whaois. etc.) en los
participantes de la encuesta.
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ostos operativos

Estimated average annual cost of operating activities as of today

Fuente: Participantes de la encuesta.

Mantenimiento de

DNSSEC nombres de
3% servidores Y DNS para

Seguridad y escrow de

datos
nombres

7%
Facturacién y
contabilidad de
registrantes
11%

a

SerV|C|0 Wh0|s

Sistema de registro compartido
43%

29%

de dominio registrados

Estimated average annual cost of operating activities as of today. segmented by size of registry

US$m p.a.

3

0+

Total - $2.17m
0.05
0.19

g2y Total - $1.13m

- 0.06
oMo I
Segmentol: registros .
gra%des - >g 25m de Segmento 2: registros
: pequefios con <0.25m de

registros registros

Participantes de la encuesta

DNSSEC

W Registros IDN
Seguridad y escrow de datos

W Facturacion y contabilidad de registrantes
Servicio Whois

W Sistema de registro compartido

EMantenimiento de nombres de servidores
Y DNS para nombres de dominio registrados




0s operativos (2)

Costo anual promedio estimado por 100k de registros de actividades operativas a la fecha. Segmentado
por tamafo de registro.

US$k por 100k registros p.a.

1600

1200

8001

4001

DNSSEC
= .
1818 Registros IDN
. 1386

Seguridad y escrow de datos

423.7 ™ ) - )
Facturacion y contabilidad de registrantes
Servicio Whois
Sistema de registro compartido

| v VRN ]

Mantenimiento de nombres de servidores

Nota:
Fuente:

175

Segmentol: registros
grandes con >0.25m de
registros

Y DNS para nombres de dominio registrados

Segmento 2: registros
pequefios con <0.25m de
registros

Otras categorias del segmento 1 son menores a $10k por 100k de registros cada una.
Participantes de la encuesta




Costos operativos (3) roRww

Costos reales vs. costos proyectados

Rendimiento en comparacion con las proyecciones de Rendimiento en comparacion con las proyecciones de costos

costos iniciales para administrar el registro, por iniciales para administrar el registro, por tipo de TLD.
porcentaje de encuestados.

Sobrestimado
18%

100%
0
25% 14%
14%
75%
Sobrestimado
50% Subestimado
Relativamente preciso B Relativamente preciso
0,
55% 25041
Subestimado
27%
0%~
gTLD ccTLD
Fuente: Participantes de la encuesta Fuente: Participantes de la encuesta

31



— Poblacion del reqgistro
0S 2

— Demografia de la encuesta

— Crecimiento del registro

— Modelos y costos del personal
— Costos operativos

— Arquitectura técnica y de red

» Examen de la ocupacion de red de los participantes
de la encuesta (por ej: bases de datos. servidores.
IPV6)

— Reservas
— Inversion de capital

— Planificacion de continuidad

— Otros




Software de servidor DNS

Software de servidor DNS usado, por porcentaje de respuestas.

100%
100%
80%
60%
40%;
20%
0%
BIND NSD
Nota:  Era posible més de una respuesta.

Fuente: Participantes de la encuesta.

UltraDNS

ura tecnicay de re

Otros




qmtecfura tecnica y de red (2)

Respaldo IPv6 dentro de la infraestructura DNS clave

Elementos de la infraestructura DNS que respaldan IPv6, por Si la infraestructura DNS (incluyendo el software de servidor
porcentaje de respuestas. y O/S) no respalda IPv6 ¢ El registro tiene intencién de
respaldarlo dentro de los siguientes dos afios?

92% 92% 92%
No

mSistema de registro compartido y 0%
62% software de servidor DNS
“Listado de registros AAAA
para registros de dominios
Algunos/todos los nombres de servidores
"Servicios publicos (como
sitio web de registro, email)

Si
100%

Nota: Era posible méas de una respuesta. . )
Fuente: Participantes de la encuesta Nota: Aplicable s6lo a una respuesta.
Fuente: Participantes de la encuesta




itectura tecnica y de red (3)
DNSSEC

Si el registro no respalda DNSSEC, ¢tiene intencion de hacerlo en los préximos dos afios?

Depende
25%

Si
62%

No
13%

Nota: Aplicable a la mayoria de las respuestas.
Fuente: Participantes de la encuesta




Rendimiento del servidor EPP

Rendimiento del servidor EPP, promediado en el grupo de respuestas Rango en el rendimiento del servidor EPP de

en relacion con la capacidad maxima. acu

o 20%;
15%
10%,

5%

Promedio de registros / se

0%-

Fuente:

25.000

20.000

11.1%

15.000

10.000

Registros / sec

2.6%
5.000

ura tecnicay de red (4)

Promedio Méaximo en los Ultimos 12 meses -

Participantes de la encuesta Fuente:

erdo alas respuestas

max 15.000
max 1.300
max 66
Promedio Méaximo en Capacidad
los ultimos maxima
12 meses

Participantes de la encuesta




rquitectura tecnica y de red (5)

Componentes del sistema

Numero promedio de componentes del sistema en uso

n 120 7 110
g
T 90
S ]
o [ .
£ 60 Servidores
8 Routers
30 ' conmutadores
Bases de datos
Al afio de comenzar Hoy
las ops.

Fuente: Participantes de la encuesta

Numero promedio de componentes del sistema en uso por
100k registros. Segmentado por tamafio de registro.

100 +
e 78
80
EServidores
o HRouters
40 Conmutadores

HBases de datos

20 -

11 1.4 05

Al afo de
comenzar las
ops.

|Al'afio de comenzar
las ops.

[}
o
=
2
=)
©
&)
©
°
x
=)
S
=
-
0
)
g
=
[}
=
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Q
=
S
@)

Segmento 2: registros
pequefios con <0.25m de
registros

Segmentol: registros grandes con
>0.25m de registros

nte: Participantes de la encuesta




ectura técnica y de red

Sistemas de base de datos y funcionamiento de servidores

Base de datos usada, por porcentaje de respuestas. Sistema de servidor, por porcentaje de respuestas.
67%
70% 67% 70%
60% 60%
0|
50%
50% a0
40% ) 250
30% 30% 0
20% 20% 5%
10%| 10%
0% 0%
MySQL Oracle PostgreSQL  Other Linux Solaris Windows
Nota: Mas de una respuesta era posible. La categoria “Otros” incluye Sybase y Red Hat. Fuente: Participantes de la encuesta

Fuente: Participantes de la encuesta




Tiempos de respuesta

Tiempo de respuesta promedio por servicio de
registro

250
250

200+ 169

150 -

Milli-sec

100 -

50 - 29

Sistema de registro  Servicio DNS Servicio Whois
compartido (EPP)

Fuente: Participantes de la encuesta

ctura tecnicay de red

Rango de tiempo de respuesta para los siguientes servicios,
de acuerdo a las respuestas.

max 1.000
1.000,

7501

500

Milli-sec

250 -
max 80

Sistema de Servicio DNS Servicio Whois
registro

compartido

(EPP)

Fuente: Participantes de la encuesta




Periodo activo

Periodo activo promedio de los tres Gltimos meses para los siguientes

servicios de registro.

99.90% -
99.80% -
99.68%
99.70% -
99.60% -
99.50% -
Sistema de
registro
compartido
(EPP)

Fuente: Participantes de la encuesta

99.89%

Servicio DNS

ura técnicay de red (8

99.63%

Servicio Whois




OS - Poblacién del registro

— Demografia de la encuesta

— Crecimiento del registro

— Modelos y costos del personal
— Costos operativos

— Arquitectura técnica y de red

— Reservas

* Posiciones con respecto a reservas financieras de
los participantes de la encuesta.

— Inversion de capital

— Planificacion de continuidad

— Otros




Servas

Nivel de reserva de efectivo, relativo a lainversiéon de capital anual total y los costos operativos, por porcentaje de
respuestas.

Comienzo de Hoy
operaciones

Porcentaje de respuestas con:

Mas de 3 afios de reserva
SEntre 1y 3 afios de reserva
HEMenos de 1 afo de reserva

Fuente: Participantes de la encuesta




0S — Poblacion del registro

— Demografia de la encuesta

— Crecimiento del registro

— Modelos y costos del personal
— Costos operativos

— Arquitectura técnica y de red
— Reservas

— Inversion de capital

* Inversion de capital inicial y actual de los
participantes de la encuesta.

— Planificacion de continuidad

— Otros




rsion de capital

Nivel anual promedio de inversion de capital, segmentado nivel
de subcontratacion.

Nivel anual promedio de inversion de capital,
segmentado por tamafio de registro.

6.61
107
6 8.79
& . ~
o == Primer afio de operaciones Primer afio de
£ - de registro " operaciones de registro
3 . Hoy Hoy
| 0.69 0.68 0.69
0.93 055 057
0
Segrgentol: Leglzs;ros d Segmento 2: registros Segmento 1: in-house ~ Segmento 2: subcontratado
SErRES G K pequefios con <0.25m de
registros registros

Fuente: Participantes de la encuesta Fuente: Participantes de la encuesta




rsion de capital (2)

Nivel anual promedio de inversion de capital por 100K de registros, segmentado nivel de
subcontratacion.

(&)
)

US$m por 100k registros p.a.
o [l N

w
|

4.67

Primer afio de operaciones
= de registro

1.64 Hoy

0.31 0.06

Segmento 1: in-house ~ Segmento 2: subcontratado

Fuente: Participantes de la encuesta

Nivel anual promedio de inversion de capital por 100K de registros, segmentado
por tamafio de registro.

US$m por 100k registros p.a.

m Primer afio de operaciones
2.42 de registro
Hoy

17 0.23 0.07

Segmento 2:
registros pequefios
con<0.25m de
registros

Segmentol: registros
grandes con >0.25m de
registros




OS — Poblacién del registro

— Demografia de la encuesta

— Crecimiento del registro

— Modelos y costos del personal
— Costos operativos

— Arquitectura técnica y de red
— Reservas

— Inversion de capital

— Planificacion de continuidad

* Un examen de la planificacion de continuidad y las
practicas de failover de los participantes de la
encuesta.




ICANN

Planificacion de continuidad y TCARN

pruebas de failover

Frecuencia con la que el plan de continuidad es

¢Hay un plan de continuidad de registro funcionando? revisado y actualizado
No Cada 3 meses
8% Otros 0%

18%

Dos veces por afo
9%

Anualmente
73%

92%

47

‘




failover(2)

¢Ha identificado a un proveedor de servicios de
transiciony lo ha contratado?

No
73%

Fuente: Participantes de la encuesta

ion de continuidad y pru

Elementos que son parte del acuerdo con los proveedores de
servicios de transicion, en los casos en los que fueron
contratados, por porcentaje de respuestas.

100% 100% 100%

100%

75

50

25
0%

Servicios de
registro

Mantenimiento de
nombres de
servidores y DNS
para nombres de
dominios
registrados

Otros

Nota: Aplicable a tres participantes
Fuente: Participantes de la encuesta




failover (3)

¢ Tiene en funcionamiento un plan de prueba de failover?

83%

Fuente: Participantes de la encuesta

S ——

icacion de continuidad y prueba

Frecuencia con la cual el plan de prueba de failover es revisado.

Nunca
Menos que o
anualmente 0%
22%

Anualmente o con
mas frecuencia

78%

Fuente: Participantes de la encuesta ‘I



s— Poblacion del registro

enido

— Demografia de la encuesta

— Crecimiento del registro

— Modelos y costos del personal
— Costos operativos

— Arquitectura técnica y de red
— Reservas

— Inversion de capital

— Planificacion de continuidad

— Otros

» Otros datos varios recopilados de los participantes
de la encuesta.




Numero diario promedio de renovaciones recibidas

Renovaciones / dia

3.000,

2.000-

1.000-
436

Al afio de
comenzar
las operaciones

821

2 afios luego de
comenzar
las operaciones

1.697

Hoy

2.281

Dentro de 1 afio
(proyectado)

Numero diario promedio de renovaciones recibidas por

100k de registros

Fuente:

400
308 336

300
2007
1001

Al afio de 2 afios luego de
comenzar comenzar
las operaciones las operaciones

Hoy Dentro de 1 afio
(proyectado)

Renovaciones por 100k de registros / dia

Participantes de la encuesta




Numero diario promedio de cancelaciones /
eliminaciones recibidas.

942
1.000,
g
2 750
%)
=
2
S 500,
[}
o
=
[
O 250/
41
Al afio de 2 afios luego de .
comenzar comenzar Hoy Dentro de 1 afio
las operaciones ~ 1as operaciones (proyectado)

Fuente: Participantes de la encuesta

NUumero diario promedio de cancelaciones / eliminaciones
recibidas por 100k de registros.

9

©

~

(7]

c

§e]

= 80,

S

@ 62

(=2}

© 60- 54

X

[} 42

8 41

. 40

(7]

o

2

S 204

3

©

o .

2 ]

8 Al afio de 2 afios luego de Hoy Dentro de 1 afio
comenzar comenzar (proyectado)

las operaciones  las operaciones

Fuente: Participantes de la encuesta




Consultas Whois / dia

ultas Whois

NUumero diario promedio de consultas Whois recibidas.

800.000

600.000

400.000

200.000

Fuente:

- 293.544

Al afio de
comenzar
las operaciones

Participantes de la encuesta

385.215

2 afios luego de
comenzar
las operaciones

523.118

Hoy

693.857

Dentro de 1 afio
(proyectado)




raciones financieras

¢Las declaraciones financieras del registro son actualmente auditadas?

No
8%

Fuente: Participantes de la encuesta 9290




caciones de registros centrale

Numero promedio de ubicaciones de registros centrales, segmentado por
tamafo del registro (incluyendo sitio primarios y secundarios y
excluyendo nombres de servidores).

@ 2.6 -

o

5

o 2.4

[72]

e

X4]

3 2.2 -

3

@ 2.0

c 2.0 -

.2

(8]

IS

Q

Q0

5 1.8 -
Segmentol: registros Segmento 2: )
grandes con >0.25m de registros pequefios
registros (r:gg';i ;?£5m de

Fuente: Participantes de la encuesta




e |la base de datos
registros centrales

Tamafio promedio de bases de datos de registros Tamafio promedio de bases de datos de registros centrales
centrales por tamafo del registro. por 100 K de registros por tamafio del registro.
- - 150- 141
400 o 120
@
0 300+ ? 90
(D % 60,
200+ X 41
2
100< ~ 30‘
18 m
o - -
Segmentol: registros Segmento 2: Segmentol: registros Segmento 2:
grandes con >0.25mde  egisiros pequefios grandes con >0.25m de registros pequefios
registros con <0.25m de registros con <0.25m de
registros registrOS

Fuente: Participantes de la encuesta .
Fuente: Participantes de la encuesta




icaciones del servidor DNS

Numero promedio de ubicaciones separadas de Rango en numero de ubicaciones separadas de servidores DNS,
servidores DNS, segmentado por tamafio de registro. segmentado por tamafio de registro.
20 -
17
15 |
(%]
o 40 |
S
&
S 10
o) 30 .
= (%]
5 | g
S
S 20-
ks
- I o
-]
Segmentol: registros Segmento 2: 10 |
grandes con >0.25m de registros pequenos :
registros con <0.25m de min'> min 4
registros
T
Segmentol: registros Segmento 2:
grandes con >0.25m de registros pequenos
registros con <025m de
registros

Fuente: Participantes de la encuesta

Fuente: Participantes de la encuesta




Muchas gracias

R —



